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1. Introduccio

D’acord amb el plantejament institucional d’acompanyament i d’orientacié a
I'estudiantat de la Universitat Rovira i Virgili (URV), l'accié tutorial constitueix un
element clau de suport al llarg del procés formatiu. En aquest sentit, la Facultat de
Quimica defineix i desplega el seu Pla d’Accié Tutorial (PAT), que estableix els
objectius, els agents implicats i les actuacions previstes, aixi com els mecanismes de
seguiment corresponents, i que s’integra en el Sistema Intern de Garantia de la
Qualitat (SIGQ) mitjancant el procés clau PR-FQ-013 Orientacié a |'estudiantat.

La Facultat de Quimica disposa d’un sistema de tutoria personal per a I'estudiantat
de nou ingrés des del curs 1998-1999, fet que posa de manifest una trajectoria
consolidada en I'ambit de I'acompanyament academic. A partir de l|'experiencia
acumulada, el curs 2009-2010 es va implantar formalment el PAT als graus del
centre, en coheréncia amb el model formatiu de I'Espai Europeu d’Educacié Superior,
concretament al Grau en Quimica i al Grau en Bioquimica i Biologia Molecular. Des
d’aleshores, el PAT ha anat incorporant diverses actuacions, entre les quals
destaquen el Protocol per prevenir I'abandonament de 1r curs, i la modalitat de
tutoria grupal mitjancant la figura del tutor o tutora de grup classe, que complementa
la tutoria individual. Aixi mateix, en relacié amb la transicié al mén professional, s’ha
incorporat el modul d’ocupabilitat com a activitat reconeguda dins del PAT, reforcant
el suport a I'estudiantat més enlla de I'ambit estrictament académic.

El PAT que es presenta en aquest document és fruit d’'un procés de revisié dut a
terme en el marc del II Pla estratégic de docéncia de la URV (2024), amb
I'objectiu d’adequar-lo al model institucional de tutoria? i a les necessitats actuals de
I’'estudiantat.

2 1I Pla d’Acci6 Tutorial de la URV, aprovat en Consell de Govern de 18 de Desembre de 2025.
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2. Marc conceptual

El PAT URV és una linia estratégica del Model docent de la URV, centrat en I'estudiant
i que li facilita formacid integral i acompanyament personalitzat al llarg de la vida
universitaria.

El PAT concreta les accions d’orientacid, acompanyament i seguiment que rep
I'estudiant al llarg de la vida universitaria. Entre aquestes actuacions destaquen la
tutoria, el protocol per a prevenir I'abandonament de primer curs i altres activitats
especifiques i atencions. Cada centre concreta el seu PAT, d’acord amb el PAT de la
URV.

La tutoria academica s’entén com un procés de caracter formatiu, orientador i integral
desenvolupat pels docents universitaris amb la finalitat d’orientar I'estudiant en el
seu procés formatiu. Es basa en I'acompanyament de |'estudiantat al llarg de la seva
trajectoria académica per part del seu tutor o tutora i, fonamentalment, en els
moments en els quals ha de prendre decisions. Es diferencia de I'atencid
personalitzada de cada assignatura pel seu caracter transversal a les diferents
assignatures i cursos.

Queé no és tutoria Quée és tutoria
Unicament informacié Informacid, orientacid i aprenentatge
Proteccié de I'estudiant Acompanyament, seguiment i orientacié per part

del tutor o tutora
Autonomia de I'estudiant en la presa de decisions

Responsabilitat dels éxits i fracassos del |Estrategies i recursos per facilitar I’éxit

I'estudiant Compromis de I'estudiant

Repas de materies (el professor tutor o Acompanyament transversal: adaptacio, itinerari
tutora no és un professor o professora curricular, seguiment, perfil transversal,
particular) rendiment, motivacié, moén laboral

Derivacio si escau
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3. Objectius

La finalitat del PAT és facilitar a I'estudiantat totes les eines i ajuda necessaries per
tal que pugui assolir amb éxit tant les fites académiques com les personals i
professionals que planteja la universitat. Els objectius que persegueix sén:

Facilitar la integracidé de I'estudiant a la Universitat.

Acompanyar la tasca diaria de I’'estudiant des d’un punt de vista academic.
Orientar l'estudiant en la resolucio de problemes lligats a la seva trajectoria
académica i vida universitaria.

Facilitar la maduracié del projecte personal i professional de I’'estudiant.
Contribuir en la seva formacié integral.

4. Continguts

Els continguts generals del PAT sén:

Adaptacioé (ubicacid, horaris, espais, metodologia d’aprenentatge i avaluacio,
perfil transversal, serveis, etc.)
Itineraris (matricula, optatives, mencions/especialitats, mobilitat, PAE, TFG,
TFM, masters i formacié continuada, etc.)
Seguiment individual i/o grupal:
e Motivacio, interessos i preocupacions
e Rendiment academic i prevencié de I'abandonament
e Perfil transversal de I'estudiant
e Clima d'aula
Orientacio professional especifica de I'ambit i general
Vida universitaria: participacié i compromis
Enquestes de satisfaccid: difusid i retorn
Derivacio a serveis especifics, si escau.

5. Destinataris

El receptor de l'acompanyament és |'estudiantat de titulacions oficials de Grau i
Master de la Facultat de Quimica.

A continuacié es presenta el perfil dels/de les alumnes als quals es destina la tutoria
acadéemica, segons les seves particularitats:

Estudiants de Grau:

o de nou accés als Graus.

o de cursos intermedis dels Graus.

o que acaben els Graus.

o estudiants de mobilitat.

o estudiants de Menci6 Dual del Grau de Quimica.
Estudiants de Master.
Estudiants amb necessitats educatives especials.
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6. Agents

Els agents que intervenen en el desenvolupament del PAT sdn:

> Estudiantat. Estudiants de graus i masters de la Facultat de Quimica. Sén
els destinataris del PAT de la Facultat de Quimica.
Funcions:

Participar en les tutories minimes i altres activitats proposades al PAT,
aixi com en l'avaluacié del PAT.

Durant el primer curs de Grau, participar en les tutories organitzades
per |'estudiant-mentor/a.

Demanar el suport que requereixi.

Tenir un compromis vers la millora del seu aprenentatge.

> Coordinador/a del PAT (Vicedega/na de la Facultat de Quimica, que en el
desenvolupament de les seves funcions ha de col-laborar amb els
coordinadors o coordinadores de grau i master de la Facultat de Quimica i
amb els serveis i unitats vinculades amb el PAT).
Funcions:

Elaborar el PAT de la Facultat de Quimica, d’acord al PAT URV.

Vetllar per les necessitats d’acompanyament i orientacié de
I’estudiantat de la Facultat de Quimica.

Vetllar per la formacié de tutors i tutores.

Assegurar la difusié de la tutoria (qué és i per a que serveix) i de les
figures de referents especifics.

Vetllar pel bon desenvolupament de la tutoria.

Fer el seguiment anual de l'accié tutorial, juntament amb els/les
coordinadors/res de Titulacié. Informar-ne a la Junta de Facultat
proposant, si s'escau, les millores que se'n derivin del seu
desenvolupament.

Coordinar els tutors o tutores per planificar, executar, revisar i millorar
el PAT.

Assegurar |'assignacio de tutors o tutores a I’'estudiantat coordinant-se
amb els departaments que han de designar-los.

Coordinar I'accid tutorial dirigida als/a les estudiants de Grau de nou
accés desenvolupada pels/per les professors/es tutors/es, a iniciativa
dels/de les estudiants de Grau, i aquella desenvolupada pels/per les
estudiants-mentors/es.

Dintre del programa de mentoria entre iguals, el/la coordinadora/a del
PAT adopta el rol de coordinador/a i supervisor/a de |'acciéo de mentoria
i exerceix funcions de seguiment i avaluacié del mateix procés. Es qui
assigna els/les tutoritzats/des (estudiants de Grau de nou accés) als/a
les estudiants mentors/es i informa de les assignacions a estudiants,
mentors i tutors.

Representar la Facultat de Quimica en les reunions de coordinacio
convocades pel vicerectorat competent.
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» Coordinadors/es de Titulacio:
Funcions:

Assegurar que els/les estudiants tinguin un/a tutor/a assignat. En cas
que sigui necessari, proposar al/a la coordinador/a del PAT fer un canvi
en l'assignacio6 del/de la tutor/a.
En el cas dels Graus:
o Assegurar que la programacio de tutories de curs és compatible
amb el desenvolupament de I'activitat academica.
o Vetllar pel desenvolupament del protocol per prevenir
I'abandonament.

> Tutors/es: professorat de la Facultat de Quimica.
Funcions:

Seguiment i acompanyament de l'estudiant en l'adaptacié al mon
universitari.

Seguiment i acompanyament académic del Perfil transversal de
I'estudiant.

Seguiment del rendiment i prevencié de I'abandonament.

Orientacio en la definicio d’itineraris académics.

Seguiment del clima daula, motivacid, interessos i preocupacions.
Suport en el desenvolupament de la vida universitaria.

Derivacid, quan escaigui.

Participacio en la formacio i I'avaluacié del PAT

En el cas del Graus, es defineix la figura de Tutor/a de curs, amb les
funcions:

Participar i/o liderar les tutories de curs estipulades en la programacio
anual.

Coneixer globalment la realitat del curs (assignatures, dificultats, perfil
general dels estudiants, taxes d’éxit/rendiment, etc.) i dels/de les
estudiants dels quals n’és tutor.

Realitzar un breu informe de cada tutoria de curs, que lliuraran al
coordinador/a del PAT, excepte en el cas de les Jornades d'Iniciacid a
la Vida Universitaria (JIVU).

Portar un control de la participacié de les tutories de curs (assisténcia).

Tutor/a de Master:

En el cas dels Masters, els/les estudiants poden contactar amb el
coordinador/a del Master per resoldre les qliestions académiques. A
decisi6 de la coordinacié6 del Master es poden assignar altres
professors/es de la titulacié com a Tutors/es (per exemple, en funcid
de l'especialitat, etc.).
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» Tutors/es professionals: personal d’empreses o institucions que realitzen
tasques de tutoritzacid de I'estudiantat de grau o master quan aquest realitza
una estada practica.

Funcions:
e Seguiment i acompanyament de I'estudiant durant I’'estada a I'empresa
o institucio a la que pertany el/la tutor/a.
e Participar en la formacié i l'avaluacié de la tasca realitzada per
I'estudiant al llarg de |'estada.
e En el cas de tutors/es professionals de la mencié dual, participar en
una reunié anual de valoracié del desenvolupament de l'itinerari dual.

> Estudiants mentors/es: alumnes de cursos superiors que acompanyen a
alumnes de nou ingrés en Graus, sota la supervisid del/de la Coordinador/a
del PAT.

Funcions:

e Facilitar la integracié d’alumnes de nou ingrés a la universitat.

e Seguint les indicacions del coordinador/a de PAT, convocar i realitzar
la mentoria a un maxim de 5-6 estudiants, preferentment del seu
mateix Grau.

e A través de trobades peridodiques, conéixer les particularitats del grup
d’estudiants mentoritzats, i resoldre dubtes o consultes referents a la
vida universitaria i a les assignatures del grau que cursen.

e Aportar evidéncies escrites (informe) al/a la coordinador/a del PAT i
al/a la professor/a tutor/a corresponent del suport realitzat a les
reunions.

> Encarrecs de la Facultat de Quimica: Vicedega, coordinador/a de mobilitat,
de les assignatures Ciutadania/Seminaris Interdisciplinaris/PAE/TFG, de
Mencié Dual, dels Masters de la Facultat de Quimica.
Funcions:
e Assistir a les activitats de caracter especific i grupal, segons la
programacié del PAT, per a informar a I’'estudiantat del seu ambit de
competeéncia i resoldre dubtes o consultes dels assistents.

> Teécnic/a de suport a la qualitat docent de la Facultat de Quimica
(TSQD):
Funcions:
e Donar suport tecnic per al desplegament del PAT i en el seu
assegurament de la qualitat (suport en elaboracié de documentacié
relacionada, facilitar indicadors i registrar evidencies).

> Personal administratiu de I'Oficina de Suport al Deganat de la Facultat
de Quimica:
Funcions:

e Donar suport administratiu al Coordinador/a del PAT per al
desplegament del PAT i en el seu assegurament de la qualitat (facilitar
els llistats complets d’estudiants matriculats a l'inici de cada curs
academic; un cop realitzades les assignacions, fer arribar a la URV els
llistats d'assignacions tutor-alumne perquée es faci la carrega
automatica a EVIA; comprovar que tots els estudiants tinguin un
tutor/a assignat/da).
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> Gabinet de Programacio i Qualitat: Coordina técnicament la revisio i
millora del PAT URV, acompanya a la Facultat de Quimica per al seu bon
desenvolupament i en realitza un seguiment.

Addicionalment, la URV preveu les segients figures academiques:

> Referent de diversitat: de referéncia pel professorat en |'ambit de la
diversitat.

Referent d’esportistes d’elit: en I'ambit del programa Tutor esport.

Referent de centre en salut mental i benestar: de referéncia pel
professorat en I'ambit de la salut mental.

> Responsable d’igualtat de la Facultat de Quimica: de referéncia a nivell
de centre en I'ambit d’igualtat de génere.

A banda, hi ha una seérie de serveis de la URV que promouen |'orientacio i atencio de
I'estudiantat en ambits especifics i es coordinen amb els centres i agents
corresponents per a promoure i realitzar accions vinculades a I'acompanyament i/o
orientacio i/o formacié dels estudiants:

> Oficina d'Igualtat i Compromis social: Unitat d’Igualtat, Diversitats i
Benestar
o Unitat d’igualtat
o Atencio a les diversitats
o Benestar

> Oficina de I'Estudiant (OFES):
o Orientacié academica en moments de transicioé a grau i postgrau
Orientacio professional
Programes de Practiques externes
Ocupacié
Beques
Esportistes d’elit
Participacio

O O O O O O

> Institut de Ciéncies de I’Educacié (ICE): realitza accions de formacié per
al professorat tutor.

> Centre de Recursos per a I’Aprenentatge i la Investigacio:
o Suport a I'aprenentatge
o Espai d’aprenentatge de llengties
o La factoria

> Centre Internacional (I-Center):
o Mobilitat

> Servei Lingiiistic:
o Formacio i acreditacié d’idiomes
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7. Model organitzatiu

L'estructura del PAT i la dependéncia entre els principals agents és la seglient:

[ VICERECTORAT ]

[ Gabinetde | [

Programacio i QualitatJ Referents i altres Serve|s]

Facultat de Quimica

Coordinador/a PAT
(Vicedega/na)

Coordinador/a de

Titulacio w
)

( Oficina de ]

. N Suport a Deganat
i altres encarrecs de centre L P 9

de curs

Estudiant
Mentor/a

Estudiantat Estudiantat Estudiantat
de Grau i Master de Grau de Grau
(tots els cursos) (1r-3r graus, (1r curs)

1r-4t doble titol)

10
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8. La metodologia

El PAT inclou les segients tipologies de tutories, que es poden realitzar en modalitat
virtual i/o presencial:

Tutoria de curs (TC)

Les principals trobades d'orientacié i seguiment de I'estudiantat es duen a terme
a través d’aquest tipus de tutories, que son activitats de caracter especific i grupal.
El nombre, naturalesa i tematiques d’aquestes trobades és variable segons a qui
es dirigeixen (veure seccid 8. Desenvolupament de I'accié tutorial). En el cas dels
Graus, hi participen els/les tutors/es de curs i, si s’escau, altres figures
acadéemiques de la Facultat de Quimica a criteri de /de |la Coordinador/a del PAT:

e Dega/na

e Vicedega/na

e Coordinadors/es de Grau

e Coordinador/a de mobilitat

e Coordinador/a de TFG

e Coordinador/a de PAE

e Coordinador/a de la Mencié Dual

e Coordinador/a de Ciutadania/Seminaris Interdisciplinaris

e Coordinadors/es de Master

Les principals trobades d'orientaci6 i seguiment de I'estudiantat es duen a terme
a través d’aquest tipus de tutories, que son activitats de caracter especific i grupal.

Algunes de les tutories de curs plantejades es fan en sessions comuns per a tots
els graus, tal i com s’especifica en la programacié anual (veure seccidé 8).Per a
cada trobada, els/les tutors/es de curs recullen 'assisténcia i redacten un breu
informe que lliuraran al coordinador del PAT, excepte en el cas de la JIVU, que té
un programa meés definit i on no es considera necessari.

Tutoria individual

El/La professor/a-tutor/a pot convocar reunions amb els seus tutoritzats de Grau
a la seva discrecid, o pot ser el/la propi/a estudiant qui demani una cita amb el
seu/la seva tutor/a per a analitzar els resultats académics, resoldre dubtes o
planificar aspectes futurs. Les trobades individuals permeten incidir en aspectes
més concrets i personals de cada alumne/a. La tutoria individual inclou les
trobades conjunta que faci el/la tutor/a amb més d’un/a dels/de les seus/seves
tutoritzats/des.

En el cas dels masters, I'estudiantat pot contactar amb la coordinacié o amb el
tutor o tutora que tingui assignat, de manera voluntaria i en funcio de les seves
necessitats.

11
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Mentoria entre iguals

Tots/es els/les estudiants de Grau de nou accés tindran assignat, durant el primer
curs académic, un/a estudiant-mentor/a que sera, preferentment, un/a estudiant
de 3r o 4t curs del mateix Grau en el que I'alumne de nou accés s’ha matriculat.La
tasca de mentor/a és voluntaria, i forma part de les activitats ofertes en les
assignatures de grau Ciutadania/Citizenship i Seminaris Interdisciplinaris.

Els/Les estudiants-mentors/es disposen d’una guia on s’especifiquen els aspectes
concrets per a desenvolupar les trobades, elaborada pel/per la coordinador/a del
PAT, i accessible a través de I'espai CIUTADANIA del Campus Virtual. A banda,
el/la coordinador/a del PAT es reuneix amb els/les mentors/es per a informar del
funcionament i avaluacié de la mentoria.

Atencions individuals

Altres atencions individuals de caracter especific realitzades per figures
academiques de referéncia en aspectes d’igualtat, de diversitat, etc., o per serveis
especialitzats de la URV (Servei d'atencido a les diversitats, Servei d’atencio
psicologica, Unitat d’igualtat, Esports, Ocupacio i Alumni, entre altres).

12
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9. Desenvolupament de I'accié tutorial

A continuacié es descriuen els aspectes principals que fan referéncia a les tutories
desenvolupades des de la Facultat de Quimica, segons l'estudiantat a qui van
adrecades. Les tutories inclouen tutories de curs, tutories individuals i mentories.
Aquestes tutories incideixen en aspectes purament d’orientacid i académics
(rendiment, dificultats, etc.), i en el perfil transversal de I’'estudiantat, el qual s’enfoca
de forma diferent segons el curs. A finals dels estudis s’incideix en l‘orientacio
professional. Es proposa un calendari de tutories de curs presencials, que s’anuncia
pels canals de comunicacié del centre, preferentment als espais del Campus Virtual
AULA GENERAL. Facultat de Quimica i ESPAIS COMUNS DE TUTORIA DE CENTRE FQ.
Els/les estudiants podran assistir a les trobades segons considerin. L’Annex 1 mostra
la distribucié cronolodgica aproximada i les hores de dedicacié de I'accié tutorial pel
gue fa als Graus. A mode d’exemple, es presenta una proposta de seqliéncia d'accions
per als/a les estudiants d’un grau de la Facultat de Quimica.

S’especifiquen detalls de les reunions i aproximadament quan es realitzaran, aixi com
els/les participants que la lideren. Les cel-les ombrejades corresponen a tutories
comuns per tots els graus de la Facultat de Quimica.

1r curs TC 1.1 - setembre TC 1.2 - mig 1rQ TC 1.3 - inici 2nQ
Prévia trobada amb

Jornada d’Iniciaci6 a la Vida Sensacions inicials. mentors/g,s.

temes Introduccio

Universitaria Dificultats.

presentacions orals.
Rendiment.

Equip deganal. Tutor/a 1r curs.

participants Representant del CRAI.

Tutor/a 1r curs. Tutor/a 1r curs.

GQUI/CHEM*. Seguiment.

2n curs TC 2.1 - mig 1rQ TC 2.2 - mig 2nQ
Ciutadania. Pre-requisits
. . 3 B .
temes Ciutadania (JQV?). Pre-requisits GQUI/GCHEM. PAE

extracurriculars.
Seguiment.

participants

Coord. Ciutadania+JQV3. Tutor/a
2n curs.

Coord. Ciutadania.
Tutor/a 2n curs.

3r curs

TC 3.1 - inici 1rQ

TC 3.2 - mig/final 2nQ

temes

Mobilitat.

Mencions graus. PAE i
TFG. Seguiment.

participants

Coord. mobilitat. Coord. de grau.

Tutor/a 3r curs.

Coord. Grau. Coord.
mencio dual
GQUI/GCHEM. Coord. TFG
i PAE. Tutor/a 3r curs.

4t curs

TC 4.1 - final 1rQ

temes

Presentacié Masters FQ.

participants

Coord. dels Masters FQ. DG o
VDGS FQ.

3 Jornades sobre Quimica Verda.
4 GQUI/GCHEM: Grau en Quimica/Grau en Quimica en anglés.
5 DG: Dega/Degana; VDG: Vicedega/Vicedegana.
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Estudiants de Grau
a) Tutories per estudiantat de nou accés:

Tutories de curs:

e La Jornada d'Iniciacié a la Vida Universitaria és la primera TC programada, i
té lloc durant el mes de setembre, abans de comencar les classes de Grau. Hi
participen els membres de I'equip deganal. Es comunica als/a les estudiants
de nou ingrés a través d’un correu especific institucional de benvinguda.

e Es poden programar dues TC més repartides al llarg del curs, preferentment
a mitjans/finals del 1r quadrimestre, i principis/mitjans del 2n quadrimestre,
per a valorar el ritme d’aprenentatge del grup, detectar problemes académics
0 metodologics generalitzats, i orientar sobre la manera de resoldre els
problemes detectats.

Tutories individuals:

e Durant el primer mes de classe, els/les tutors/es, a peticié dels/de les
estudiants, poden realitzar una sessié de tutoria per contrastar la seva
percepcié envers la Facultat, detectar els seus problemes académics o
metodologics, i els orientaran sobre la manera de resoldre els problemes
detectats. S"introdueixen aspectes relacionats amb el perfil
transversal.Durant el periode de classes, els/les tutors/es acordaran les
reunions de tutoria mitjancant els espais d’e-tutoria amb els seus/les seves
tutorands/es, disponible al Campus Virtual, o a través del correu electronic.

e En comencar el segon quadrimestre els/les tutors/es, juntament amb els/les
estudiants, analitzaran les qualificacions dels/de les estudiants i planificaran
les activitats academiques del segon quadrimestre. Es detectaran i valoraran
les dificultats de I'alumne/a i els punts a millorar.

e D’acord amb el Protocol per prevenir I'abandonament, els coordinadors/es de
grau contactaran amb els/les tutors/es perquée facin un seguiment especial
d’aquells/es alumnes de nou accés que, un cop acabat el primer quadrimestre
no hagin superat més de 12 ECTS, sense considerar els trasllats d’expedients
ni els que hagin sol-licitat reconeixements. Conjuntament amb els/les
estudiants, s‘analitzaran les raons d’aquests resultats per a reduir d’aquesta
forma, sempre que sigui possible, I'abandonament d’aquests/es estudiants.
Per aquells/es estudiants que considerin abandonar el Grau, s’intentara
coneixer-ne les raons i valorar, juntament amb els/les estudiants, si és
possible revocar aquesta decisié. Una eina que tenen a disposicié els/les
tutors/es per identificar aquests/es estudiants sén els informes elaborats
pels/per les estudiants-mentors/es.

e Els/les tutors/es faran també un seguiment especial en la sessié de tutoria
pre-matricula de 2n curs a aquells/es estudiants que hagin suspés un
important nombre de crédits a 1r curs, per tal de fer-los avinents la normativa
de matricula de la URV, i evitar que es matriculin d'un nombre excessiu de
crédits que pot ser causa d’abandonament del Grau per I’'elevat cost economic
que suposa.
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Mentories:

b)

Convocar els/les estudiants tutoritzats/des a un minim de 4-5 reunions durant
el curs, preferentment una al mes entre octubre i maig, segons estableixi el/la
coordinador/a de PAT a la guia del Programa Estudiant-Mentor, disponible a
I'espai CIUTADANIA (Moodle). En aquestes trobades, els/les Mentors/es
coneixen les particularitats dels/de les estudiants tutoritzats/des, les possibles
dificultats en |'aprenentatge i el desenvolupament de l'activitat académica.
Alhora, intenten resoldre dubtes i qliestions referents a la vida universitaria i
al desenvolupament del Grau.

Elaborar un informe escrit de cada trobada amb l'estudiantat tutoritzat i
enviar-lo al/a la coordinador/a del Pla d’Accié Tutorial i al/a la professor/a
tutor/a corresponent del suport realitzat a les reunions, temes tractats, etc.,
preferentment via correu electronic i mitjancant una tasca a Il'espai
CIUTADANIA del Campus Virtual.

Tutories per estudiantat de 2n o 3r curs de graus i de 4t curs del doble
titol:

Tutories de curs:

Per a estudiants de 2n curs, es poden programar dues TC repartides al llarg
del curs, preferentment a mitjans/finals del 1r quadrimestre, i
principis/mitjans del 2n quadrimestre, per a valorar el ritme d’aprenentatge
del grup, detectar problemes académics o metodoldgics generalitzats, i
orientar sobre la manera de resoldre els problemes detectats.

Tutoria de curs sobre mobilitat, liderada pel/per la coordinador/a de mobilitat.
Esta orientada a estudiants de 2n i 3r curs de grau, i s'informa sobre accions
de mobilitat i els programes d’ajuts relacionats. Es realitza conjuntament per
a tots els graus.

Tutoria de curs sobre Mencions. Esta especificament adregada a estudiants de
3r curs dels graus, per informar sobre les mencions del grau que cursen.
Aquesta tutoria la lidera el/la coordinador/a del Grau i/o el/la coordinador/a
de la mencié dual. Es fa especial émfasi a les assignatures optatives
relacionades amb les mencions que s’ofereixen en els graus, aixi com a les
particularitats de les assignatures Treball de Fi de Grau i Practiques
Académiques Externes en relaciéo amb les esmentades mencions. En el cas del
GQUI i GCHEM, es fa especial émfasi en la mencié Dual.

Tutories de individuals:

Els/les tutors/es, a iniciativa dels/de les estudiants, poden rebre als/a les
estudiants tutoritzats/des préviament al procés de matricula, per revisar el
desenvolupament académic, considerar la proposta de matricula dels/de les
estudiants i resoldre els dubtes que puguin sorgir quant a les assignatures a
cursar. Es fa un seguiment del perfil transversal de l|'estudiant. Els/Les
tutors/es valoraran la proposta i, si s'escau, orientaran al/ a la tutorand/a,
sent la postura del/de la tutor/a no-vinculant. En el cas d’estudiants del Grau
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en Quimica, és important tenir en compte els pre-requisits de matricula en
assignatures de 3r curs.

Durant els periodes de classes, els/les tutors/es disposaran d'un lloc i horari
d'atencid als/a les seus/ves tutorands/es, que estara dins dels horaris que
dediquin a I'atencié dels/de les estudiants dels seus cursos. S’analitzaran les
qualificacions dels/de les estudiants i qualsevol altre aspecte académic, i
planificaran les activitats academiques del segon quadrimestre.

Els/Les estudiants de mobilitat (si n’hi ha) estaran tutoritzats/des pel/per la
coordinador/a de mobilitat del centre.

c) Tutories per a estudiantat de 4t curs de grau o 5é curs del doble titol:

Tutories de curs:

Tutoria de curs sobre oferta de Masters de la Facultat de Quimica. Hi participen
els/les coordinadors/es dels masters i el/la Dega/ana o Vicedega/na del
centre.

Tutoria sobre Practiques Académiques Externes. A principis del curs, el/la
coordinador/a de les PAE convoca als estudiants matriculats a l'assignatura
per a detallar els aspectes més importants del seu desenvolupament, com
son: la naturalesa i els objectius de I'assignatura, on i quan poden realitzar
I'estada els estudiants, els documents necessaris a emplenar i lliurar abans de
comencar |'estada, les dates de lliurament de I'informe final de I'assignatura i
com s’avalua, i altres aspectes que consideri el/la coordinador/a de les PAE.
Tutoria sobre el Treball de Fi de Grau. A principis del curs, el/la coordinador/a
del TFG convoca als estudiants matriculats a I'assignatura per a detallar els
aspectes més importants del seu desenvolupament, com son: la naturalesa i
els objectius de I'assignatura, on i quan poden realitzar |'estada els estudiants,
els documents necessaris a emplenar i lliurar abans de comencgar l'estada, les
dates de lliurament de la memoria final de I'assignatura i com s’avalua, i altres
aspectes que consideri el/la coordinador/a del TFG.

Tutoria final de la Mencié Dual. Quan esta finalitzant el curs académic, la
coordinacié de la Mencié Dual del GQUI/GCHEM convoca a tots/es els/ les
estudiants que han realitzat l'itinerari Dual per a analitzar i valorar la seva
experiéncia, i trobar-ne aspectes de millora. Es posa en valor el nivell
d’assoliment de les habilitats i competéncies transversals pel seu impacte en
el treball a I'empresa.

Tutories individuals:

El/La tutor/a académic/a continua fent un seguiment acadéemic dirigit a la
presa de decisions, en aquest moment més encaminat a les Practiques
Académiques Externes i el Treball de Fi de Grau. També aborda aspectes
referents a l'orientacid professional i la formacid continuada, si aixi ho
requereix I'estudiant. Es especialment rellevant tractar el perfil transversal de
I'estudiant en apropar-se el final del grau.

Els/Les estudiants que desenvolupen el Treball de Fi de Grau i les Practiques
Académiques Externes, a més d’un/a tutor/a extern (o Tutor/a professional,
veure apartat Agents), estan orientats per un/a tutor/a academic/a de la
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Facultat de Quimica. Les reunions amb els/les esmentats/des tutors/es
analitzen aspectes concrets del desenvolupament d’aquestes assignatures. En
cas de trobar problemes o necessitar modificacions en la temporitzacio, es
comunicaran al/a la coordinador/a corresponent per a buscar-ne una solucié.

e Els/Les estudiants que segueixen l'itinerari de la mencié Dual del Grau en
Quimica estaran tutelats/des, simultaniament, per un/a tutor/a professional a
I'empresa a la qual s’incorporin per desenvolupar la mencié Dual i un/a tutor/a
académic a de la Facultat de Quimica. A banda, el/la coordinador/a de la
mencié Dual els ajuda a resoldre dubtes relacionats amb la documentacid, els
passos a seguir al llarg del procés de seleccid, etc.

e Els/Les estudiants de mobilitat estaran tutoritzats/des pel/per la
coordinador/a de mobilitat del centre. En les trobades entre coordinador/a de
mobilitat i estudiant es formalitzen aspectes de |'estada a la universitat o
instituci6 de desti, incloent documentacid, selecci6 d‘assignatures,
temporitzacio, etc.

Estudiants de Master

L'acollida dels/de les estudiants a l'inici de curs tindra lloc per part del/de la
coordinador/a de Master.

Els/Les estudiants poden contactar durant el curs amb el coordinador/a del
Master per resoldre les qliestions académiques i també amb el/la tutor/a que
tinguin assignat, que pot o no coincidir amb el/la coordinador/a del Master.

A més de la tutoria académica, existeix la tutoria del Treball de Fi de Master,
gue és assignada per la coordinacio del Master.
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10. Seleccio, assignacio i reconeixement de tutors/es i mentors/es

Tutors/es

o

Criteris de seleccio

Prioritzar el professorat que manifesti interés per desenvolupar la figura
de tutor/a.

Prioritzar el professorat a temps complet que dona la major part de la
seva docéncia a lI'ensenyament de la Facultat de Quimica que cursa
I'estudiant tutoritzat/da.

Prioritzar aquells/es professor/es que tinguin bones habilitats socials i
comunicatives.

Els/Les tutors/es de curs, proposats/des pel/per la coordinador/a del
PAT i la resta de I'Equip Deganal, son professors d’almenys una
assignatura de grau del curs del qual en sén tutors, i tenen suficient
coneixement de la resta d’assignatures del curs. Preferiblement estan
adscrits a la Facultat de Quimica.

En el cas dels Masters, el coordinador/a decideix si assumeix la tasca de
tutoritzacid, o si li assigna a un professor/a de la seva eleccio.

Assignacio tutor/a-estudiant

L'assignacié tutor/a-estudiant la realitza la Facultat de Quimica
juntament amb els departaments que tenen docéncia en cadascun dels
ensenyaments. En funcié de la disponibilitat del professorat, els/les
estudiants matriculats/des al Grau en Quimica (linies catala i anglés)
podrien assignar-se preferentment a professors/es dels departaments
de Quimica Fisica i Inorganica o Quimica Analitica i Quimica Organica; i
els/les estudiant matriculats al Grau en Bioguimica i Biologia Molecular i
al doble grau en Biotecnologia i Bioquimica i Biologia Molecular podrien
assignar-se preferentment a professors/es del departament de
Bioquimica i Biotecnologia.

Cada tutor/a pot tutoritzar a un maxim de 50 estudiants, tot i que en
cas necessari aquest nombre podria augmentar. En el cas dels Masters,
es pot repartir la tasca de tutoritzacié entre el professorat que consideri
el coordinador/a del Master.

A criteri del/de la coordinador/a del PAT, es pot ajustar la carrega de
tutories pel professorat amb carrecs de gestié, coordinacié o
representacio.

Realitzacié de l'assignacié un cop formalitzada la matricula dels/de les
estudiants de nou accés.

Revisar l'assignacio tutor/a—estudiant anualment, i en cas necessari fer-
ne els canvis corresponents. Si és convenient, es revisara més
freqientment. Tant els/les estudiants com els/les tutors/es poden
demanar un canvi en l'assignacié d’acord amb el/la coordinador/a del
PAT.

El centre facilita el llistat d’assignacions tutor/a-estudiant, perqué es faci
la carrega automatica a I'aplicatiu EVIA. Al dia seglient la informacié es
reflectira automaticament a través de Moodle, per tal que tant els/les
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estudiants com els/les tutors/es tinguin la possibilitat de comunicar-se
a través d’aquest espai.

e En cas de canvis puntuals durant el curs, el centre els comunicara als
departaments, perqué siguin introduits a I'aplicatiu EVIA.

e El/La coordinador/a del PAT de centre introdueix la informacio sobre
els/les tutors/es de curs a I'espai AULA GENERAL. Facultat de Quimica
(Moodle).

Reconeixement:

e Tutors/es: Té el reconeixement docent establert a la Normativa del pacte
de dedicacio.

e Tutors/es de curs: Reduccié docent de 0.5 credits per aquesta tasca
(segons disponibilitat de credits a la bossa de la Facultat de Quimica).

Estudiants mentors/es

o

Criteris de seleccio

e Estar cursant 3r o 4t curs de Grau.

e Tenir disponibilitat horaria per a assumir aquesta tasca.

e Tenir bones habilitats socials i comunicatives.

e Es dona preferéncia als/a les estudiants matriculats/des a
Ciutadania/Citizenship o a Seminaris interdisciplinaris.

Assignaciéo mentor/a-estudiant

e L'assignacié estudiant mentor/a-estudiant la realitza la Facultat de
Quimica a través del/de la coordinador/a del PAT.

e Cada estudiant-mentor/a pot realitzar tutories a un maxim de 5-6
estudiants, tot i que en cas necessari aquest nombre podria augmentar.
El/La coordinador/a del PAT de centre introdueix la informacié sobre
els/les estudiants assignats a cada mentor/a a I'espai AULA GENERAL.
Facultat de Quimica (Moodle).

Reconeixement: els/les mentors/es poden optar a obtenir 1 ECTS en
I’'assignatura de “Ciutadania/Citizenship” del Grau de Quimica i de
“Seminaris Interdisciplinaris” del Grau de Bioquimica i Biologia Molecular.
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11. Recursos

Els recursos que la Facultat de Quimica ofereix son:

Espai ESPAIS COMUNS DE TUTORIA DE CENTRE FQ (Moodle): eina general
per als/a les professors/es-tutors/es amb informacio referent a les tutories i
llistats tutor/a-estudiant. No accessible als/a les estudiants.

Espai AULA GENERAL. Facultat de Quimica (Moodle): eina general per als/a
les estudiants de grau amb informacioé diversa. No accessible al professorat.

Guia del/de la professor/a-tutor/a: disponible a ESPAIS COMUNS DE TUTORIA
DE CENTRE FQ (Moodle).

Guia de l'estudiant mentor/a: disponible per |I'estudiantat mentor/a a I'espai
virtual de l'assignatura CIUTADANIA/CITIZENSHIP).

Per altra banda, la URV ofereix les seglients eines i recursos:

Espai e-tutories (Moodle): El professor amb assignacié de tutories
académiques té un espai de e-tutories al campus virtual per cada titulacié en
la que imparteixi tutories amb el rol professor/a. Els espais de e-tutories sén
permanents i es generen en funcid del/de la tutor/a i les titulacions en les que
participa. Per tant, si és tutor/a de més d'un ensenyament, tindra tants espais
com diversitat d’ensenyaments. Tots els estudiants que sén tutoritzats per
aquest/a tutor/a, conviuen al mateix espai.

Aquesta assignacio es fa automaticament segons la informacio facilitada des
de la Facultat de Quimica (assignacié tutors/res-estudiants).

En aquest espai el/la tutor/a pot intercanviar informaci6 amb els/les
estudiants i generar fitxes de seguiment de les tutories realitzades.

Espai Generacio Informes PAT del centre FQ (Moodle): En aquest espai el
coordinador/a de PAT, el/la TSQD poden generar informes d’'us. No és un espai
d’interaccid, sind simplement extreure informacié respecte al seguiment del
PAT.

El professorat tutor/a disposa de guions per a les tutories, infografies i
exemples d’activitats i dinamiques tutorials a un espai de Moodle. L'accés es
realitza a través d’una autoinscripcié des de la intranet:

Docéncia - Model docent - Pla d'accié tutorial

Pel que fa al protocol per prevenir I'abandonament, els tutors/res disposen, a
la intranet, d'un guié per a la tutoria i d'un document on s’expliciten les
actuacions que l'estudiant té a la seva disposicié per a facilitar-li la continuitat
en els estudis: Docéncia - Model docent - Abandonament

Els estudiants també disposen d’informacid a la intranet.
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12. Formacio de tutors/es

La formacié dels/de les professors/es tutors/es és obligatoria per tot el
professorat que exerceixi tasques de tutoritzacié a l'accedir a la Facultat de
Quimica, i s’haura d’actualitzar periodicament, tal com estableixi I'Equip
Deganal, amb la validacié per part de la Comissié de Seguiment i Qualitat
Docent i I'aprovacié de la Junta de Facultat. Aquesta tasca es programara,
anunciara i dura a terme a través de I'ICE.

Sessio de treball amb tutors/es, sota demanda, per coneixer els espais de
Tutoria Académica (Moodle).

Anualment es decidira la formacié necessaria per la millor realitzacié del
procés tutorial, preferentment al principi de cada curs acadéemic.

Formacid especifica dels tutors/es professionals que participen a l'itinerari de
mencié dual. Aquesta es duu a terme pel/per la coordinador/a de la mencid
dual, preferentment.

13. Seguiment i avaluacio

El SIGQ de la Facultat de Quimica té implantat el procés de seguiment i avaluacié del
PAT (PR-FE-013. Orientacio als estudiants), on es concreten els indicadors i

evidencies a recollir, les accions a realitzar i els agents que intervenen. Per tant, per
a definir la metodologia de seguiment i avaluacid del PAT s’ha tingut en compte
aguest procés com a marc de referéncia.

L'avaluacié del PAT la porta a terme anualment el coordinador/a del PAT de la Facultat
de Quimica. Les conclusions d‘aquesta avaluacié queden recollides a l'informe de
seguiment de centre que es fa anualment.

Que s’avalua

Com s’avalua

Quan s’avalua

Satisfaccid

Estudiantat (Graus i Master): Enquestes

Final de cada curs

(Grau) en risc
d’abandonament

I'abandonament

(Estudiants, Titulats/des |Propies de la URV. academic
recents i Tutors/es) Titulats/des recents: Enquesta d’AQU

Catalunya.

Tutors/es (Graus): Enquesta propia de la FQ.
% estudiants de ler Aplicacié del Protocol per prevenir Final del 1Q

Participacio

Informe de URV en xifres (% en tutories).
Nombre d'assistents per tutoria grupal.
Informes de seguiment de les reunions amb
estudiants mentors/es.

Llistat d’ “Activitats de caracter especific i
grupal”.

Final de cada curs
académic

Seguiment
(Funcionament de les
tutories, compliment
d’objectius, etc.)

Reunié amb tutors/es de curs.

Valoracio del grau d’assisténcia a les tutories i
informes recollits pel CPAT.

Final de cada curs
académic
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14. Documents de referéncia

II Pla Estratégic de docéncia de la URV (2024).
II Pla d’accio tutorial de la URV (2025).

La inclusio d’estudiants amb diversitats a la Universitat Rovira i Virgili. Guia
per a estudiants.

Pla d’'Inclusid i Diversitats URV (2026).

Programa d‘orientacié per al desenvolupament de la carrera professional de
la Universitat Rovira i Virgili.

Programa Tutor Esport de la URV.
IT Pla d'Igualtat de la URV.
Normativa del Pacte de dedicacié de la URV.

Normativa de reconeixement al personal docent i investigador per la
dedicacié a carrecs i responsabilitats de la URV,

Normativa de docéncia de la URV.
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Annex 1: Seqlieéncia per estudis de Grau

, Tipologia ) Num. Interval Equivaléncia
Periode B ui ho fa? . . oz
de la tutoria Q sessions |realitzaci6® (hores)
. . la setmana
Tutoria de curs: Jornada Equip Deganal, .
e e s . ] s 1 setembre (previ 5
d’iniciacio a la Vida Universitaria |tutor/a de curs o
inici de curs)
Després de sessio
Tutoria individual semipresencial |Estudiant-Tutor/a 1 de benvinguda (1r
mes)
1r curs |Tutoria individual semipresencial 2
(_segullment dels estudiants en Estudiant-/Tutor/a 1 Comengament de
risc d'abandonament, quan 2Q
escaigui)
. . Estudiant-
Mentoria entre iguals (grupal) mentor/a 8 Cada mes 4
Tutoria de curs Tutor/a de curs 2 Mig 1Q, inici 2Q 2
Tutoria individual semipresencial |Estudiant-Tutor/a 1 Abans de matricula
Tutoria individual semipresencial |Estudiant-Tutor/a 1 A meitat de 1Q 2
. ) . ) Comengament/
Tutoria individual semipresencial |Estudiant-Tutor/a 1 meitat de 2Q
C . Ciutadani
2n curs |Tytoria de curs. Ciutadania oorq I.u adania
/Seminaris Interdisc. Pre- /Seminaris
- L, Interdisc., coord. 1 1Q 1
requisits de matricula grau, tutor/a de
(GQUI/GCHEM) curs
Tutoria de curs Tutor/a de curs 1 A meitat de curs 1
Tutoria de curs. Jornada -
informativa sobre mobilitat Coord. de mobilitat ! 1Q !
Tutoria de curs. Jornada Egz:g' dfazA: :
informativa de TFG i PAE, i -9 .
. persona en qui 1 2Q 1
mencions de grau. En el GQUI, delequi. coord
3rcurs |informacié sobre mencié Dual gul, )
mencio Dual
Tutoria individual semipresencial |Estudiant-Tutor/a 1 Abans de matricula
Tutoria individual semipresencial |Estudiant-Tutor/a 1 A meitat de 1Q 2
N . . . Comengament/
Tutoria individual semipresencial |Estudiant-Tutor/a 1 meitat de 2Q
Tutoria de curs. Jornada Deaa i coord. de
informativa sobre masters oferts ‘g ’ 1 Final 1Q 1
masters
al centre
Tutoria individual semipresencial |Estudiant-Tutor/a 1 Abans de matricula
4t
curs Tutoria individual semipresencial |Estudiant-Tutor/a 1 A meitat de 1Q 2
. ) . ) Comengament/
Tutoria individual semipresencial |Estudiant-Tutor/a 1 meitat de 2Q
Tutoria de curs (opcional) Tutor/a de curs 1 Final 1Q 1
Activitats recomanades pel/per la
tutor/a o el/la coordinador/a del |Tutor/a- indetermin
Altres PAT o consultes a demanda de coord. PAT at al llarg del grau 7
I’'estudiant
Total hores Minim 25

6 1Q: Primer quadrimestre; 2Q: Segon quadrimestre

23
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