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0. ACRONIMOS

AEQT Asociacion Empresarial Quimica de Tarragona

AQU Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Catalufia
ASBTEC Asociacion de Biotecndlogos de Cataluna

CAE Comit é de Evaluacién Externa

CAM Comisién Académica de Master

CEAI Comision Especifica de Evaluacién Institucional de AQU Catalunya
CIDUI Congreso Internacional de Docencia Universitaria e Innovacién
COIL Collaborative Online International Learning

CPAD Comision n de Politica Académica y de Docencia

CPJF Comisién n Permanente de Junta de Facultad

CQI Comision de Calidad Institucional

CRAI Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion
CsQD Comision de Seguimiento y Calidad Docente

CP Contract o Programa

CPAT Coordinador/a del Plan n de Accion Tutorial

CT Coordinador/a de titulacion (grado o master)

DBB Departamento de Bioquimica y Biotecnologia

DQFI Departamento o de Quimica Fisica e Inorganica

DQAQO Departamento de Quimica Analitica y Quimica Organica
DT BT/BBM Doble Grado Biotecnologia/Bioquimica y biologia molecular
E3 Equipo o de Eficiencia Energética

ECTN European Chemistry Thematic Network Association

ECTS European Credit Transfer System

FOAR Fortalezas, oportunidades, aspiraciones y resultados

FE Facultad de Enologia

FQ Facultad de Quimica

GBBM Grado de Bioquimica y Biologia Molecular

GCHEM Grado de Quimica (docencia en inglés)

GPQ Gabinete de Programacién y Calidad

GQuI Grado de Quimica

ICENTER Centro o Internacional

ICE Instituto o de Ciencias de la Educacién de la URV

ICIQ Instituto Catalan de Investigaciéon Quimica

IRAI Informe de Renovacion n de la Acreditacidn Institucional
JF Junta de Facultad

JIVU Jornadas de Iniciacién en la Vida Universitaria

JPO Jornad as de Puertas Abiertas

Qv Jornad as de Quimica Verde

LOSU Ley Organica del Sistema Universitario

MCQES Marco catalan de calificaciones para la educacion superior
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MGFQF Méster Genética, Fisica y Quimica Forense

MNM Master Nutricidn y Metabolismo

MQBS Master en Quimica y Bioquimica Sanitarias

MSCMD Méster Sintesis, Catalisis y Disefio Molecular

MTCA Master Técnicas Cromatograficas Aplicadas

OoDS Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas
OFES Oficina del Estudiante

OLC Oficina Logistica de Campus

0OSsD Oficina de Soporte en el Decanato

PAT Plan de Accidn Tutorial

PDI Personal Docente ee Investigador

PE Practicas Externas

PFG Programa Formativo de Grado

PLED Plan Estratégico de Docencia

PTGAS Personal Técnico, de Gestion, de Administracion y de Servicios
RA Resultados de Aprendizaje

RSIGQ Responsable del SIGQ

RUCT Registro de Universidades, Centros y Titulos

SCQ Sociedad Catalana de la Quimica

SECTI Sistema Espafiol de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
SET Suplemento Europeo en el Titulo

SGA Servicio de Gestidon Académica

SIGQ Sistema Interno o de Garantia de la Calidad

SREd Servicio de Recursos Educativos

SRIITIC Servicio de Recursos Informaticos y TIC

SRH Servicio de Recursos Humanos

SUCAT Erasmus Mundus Master in Sustainable Catalysis
TFG Trabajo de Fin de Grado

TFM Trabajo de Fin de Master

TICy TAC Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y para el Aprendizaje y el Conocimiento
TSQD Técnica de Soporte a la Calidad Docente

UA Universidade de Aveiro

UAB Universidad Auténoma de Barcelona

uB Universidad de Barcelona

udG Universidad de Girona

uiB Universidad de las Islas Baleares

uJI Universidad Jaime I

UoA University of Arizona

up Université de Poitiers

URV Universidad Rovira y Virgilio

uv Universidad de Valencia

VSMA Verificacion, Seguimiento, Modificacidon y Acreditacion
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1. Introduccion

> Datos identificativos del centro

Universidad Universidad Rovira y Virgilio (URV)Z'

Numero del Centro Facultad de Quimica &

Codigo RUCT 43006009

Datos de contacto deganat.fqg@urv.cat / Teléfono: 977 55 86 00 / Fax: 977 55 82 37

CENTRE
ACREDITAT
Institucionalment

SIGQ

Certificat

SIGQ-43006009-20 AINST-43006009-20

AQU Catalunya estd inscrita a EQAR AQU Catalunya estd inscrita a EQAR

Fecha: 7 de mayo de 2020 Fecha: 1 de julio de 2020

> Presentacion del centro

La Facultad de Quimica (FQ) ofrece una docencia excelente e innovadora en Quimica y
Bioquimica, que incorpora la investigacion relacionada; impulsa la sociedad del conocimiento
a través de formacion continuada, divulgacion y relacion con la ensefianza preuniversitario y
las empresas del entorno; y trabaja para convertirse en un centro de referencia con
proyeccién internacional.

La siguiente tabla muestra las titulaciones oficiales que coordina actualmente:

Tabla 1.1. Titulaciones oficiales impartidas en el Centro y objeto de seguimiento

Modalidad | ECTS Curso Coordinacion Observaciones
implantacion Titulacion
GRADOS

Bioquimica y
Biologia 2500436 | Ciencias Presencial 240 2009-10 Ximena Tierra PFG Biociencias
Molecular

Grupo inglés
Quimica 2500439 | Ciencias Presencial 240 2009-10 Nuria Ruiz (GCHEM).

Mencion Dual.

MASTERES (coordinados por la URV)
Nutricion y Ciencias ) Interuniversitario c.oln
Metabolismo 4313524 | dela Presencial 60 2012-13 Anna Arola UB y con colaboracién
Salud de UIB

Synthesis, Josep M. Ricarty ?jirot:_g'ap?nzllésCIQ !
Catalysis and 4313859 | Ciencias Presencial 60 2013-14 Antonio - )
Molecular Design Echavarren Asociado a Erasmus

Mundus SUCAT.
Genética, Fisica
y Quimica 4316167 | Ciencias Presencial 60 2017-18 Raul Beltran
Forense

Fuente: Elaboracién propia OSD.

La FQ es pionera en Espafia al impartir el Grado en Quimica en inglés (GCHEM) a partir del
curso 2017-18 y la formacion dual a partir de 2021-22. Ademas, se ofrece la siguiente
formacion:


https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Certificacions/certificats%20sigq%20centre%20anteriors/2020%20FQ%20CertificacionSIGQ.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Certificacions/certificats%20sigq%20centre%20anteriors/2020%20FQ%20CertificacioSIGQ.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Certificacions/certificats%20sigq%20centre%20anteriors/2020%20FQ%20CertificacioSIGQ.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=381480546991971957146793
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Certificacions/2020%20FQ%20Acreditacion_nou.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=381480546991971957146793
https://www.fq.urv.cat/ca/
https://www.fq.urv.cat/es/
mailto:deganat.fq@urv.cat
https://www.urv.cat/ca/
https://www.urv.cat/ca/
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o Doble Grado Biotecnologia /Bioquimica y Biologia Molecular (DT BT/BBM) desde 2014-
15, en colaboracién con la Facultad de Enologia (FE), Unico en toda Espania.

e Master interuniversitario en Técnicas Cromatograficas Aplicadas (MTCA), presencial y
coordinado por la Universidad Jaume I (UJI) y donde también participa la Universidad
de Girona (UdG). El convenio interuniversitario establece que la UJI elabora el informe
anual de seguimiento y las universidades participantes suscriben el Sistema de
Garantia de Calidad implementado en la universidad coordinadora. El titulo ha
renovado la acreditacién en dos ocasiones (01/06/2015 y 05/06/2019), después de
recibir informe favorable de la Agencia Valenciana de Evaluacion y Prospectiva. El
22/06/2022 la Escuela Superior de Tecnologia y Ciencias Experimentales de la UJI,
centro coordinador, obtuvo la acreditaciéon institucional.

e Master Erasmus Mundus en Catalisis Sostenible /| Erasmus Mundus Master in
Sustainable Catalysis (SUCAT), reconocido desde 01/09/2020, coordinado por la
Université de Poitiers (UP) y donde también participa la Universidad de Aveiro (UA).
El convenio interuniversitario establece que la universidad coordinadora del consorcio
(UP) centraliza todos los datos necesarios y correspondientes registros por
seguimiento del titulo, y lidera y supervisa todos los procedimientos implicados en el
aseguramiento de la calidad .

e Master de formacion permanente en Herramientas para el Desarrollo Profesional en la
Industria desde 2016-17, gestionado por la Fundacién URV.

e Postgrado en Industria Cosmética y Dermofarmacia desde 2021-22, durante 2 cursos.

e Master interuniversitario en Quimica y Bioquimica Sanitarias (MQBS), a partir de 2024-
25, coordinado por la UB, y donde también participan la Universidad Auténoma de
Barcelona (UAB), la UdG y la Universidad Valencia (UV).

El Grado en Quimica (GQUI/GCHEM), el Grado en Bioquimica y Biologia Molecular (GBBM), el
Master interuniversitario en Nutricion y Metabolismo (MNM) y el Master en Sintesis, Catalisis
y Disefio Molecular/ Synthesis, Catalysis and Molecular Design (MSCMD) tienen acreditada,
por AQU Catalunya, la dimensién adicional Interaccidén entre investigacién y docencia como
EXCELENTE, siendo los Unicos en toda Catalufia en estas especialidades. Esta distincién pone
de relieve que el profesorado de estos ensefianzas no sdlo sobresale en la busqueda, sino que
ésta es una parte integral de la docencia que realizan. Ademas, el Grado en Quimica ha
recibido el sello internacional de calidad Eurobachelor ® (01/02/2022), otorgado por la
European Chemistry Thematic Network Association (ECTN). En paralelo , varios rankings
hacen visible la excelencia de los nuestros programas. El U-Ranking dice de hecho que somos
la mejor universidad del Estado espanol para estudiar Quimica o Bioquimica y Biologia
Molecular, desde 2017. En la disciplina de Quimica, figuramos entre las 4 universidades
espanolas situadas en el top 300 segun el Shanghai Ranking's Global Ranking of Académico
Subjects que analiza 900 universidades de todo el mundo del dambito de la quimica. Y se
mantiene la posicion 451-500 de las 1597 instituciones analizadas en e/ QS World University
Rankings by Sujeto . En el Times Higher Education estamos en los puestos 401-500 en el
ambito de Physical Sciences (1447 universidades analizadas), y en la posicién 301-400 en el
ambito de Life Sciences (1143 universidades analizadas).



https://www.u-ranking.es/
https://www.shanghairanking.com/rankings/gras/2023
https://www.shanghairanking.com/rankings/gras/2023
https://www.shanghairanking.com/rankings/gras/2023
https://www.shanghairanking.com/rankings/gras/2023
https://www.shanghairanking.com/rankings/gras/2023
https://www.shanghairanking.com/rankings/gras/2023
https://www.shanghairanking.com/rankings/gras/2023
https://www.shanghairanking.com/rankings/gras/2023
https://www.shanghairanking.com/rankings/gras/2023
https://www.shanghairanking.com/rankings/gras/2023
https://www.topuniversities.com/subject-rankings
https://www.topuniversities.com/subject-rankings
https://www.topuniversities.com/subject-rankings
https://www.topuniversities.com/subject-rankings
https://www.topuniversities.com/subject-rankings
https://www.topuniversities.com/subject-rankings
https://www.topuniversities.com/subject-rankings
https://www.topuniversities.com/subject-rankings
https://www.topuniversities.com/subject-rankings
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/2024/world-ranking
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/2024/world-ranking
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/2024/world-ranking
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/2024/world-ranking
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Los datos mas significativos del centro son:

ales datos de la FQ

Evolucion

2019-20 2020-21 2021-22

Tabla 1.2. Evolucion de los princip

2022-23 2023-24 |

Oferta de grado (ACRGO04) 145 150 155 150 150
Oferta de Master (ACRMO01) 118 118 108 108 108
TOTAL PLAZAS OFERTAS 263 268 263 258 258
Estudiantes de nuevo ingreso de grado ( ACRG04) 163 152 154 154 152
Estudiantes de nuevo ingreso de Master (ACRM04) 86 104 96 88 104*
TOTAL ESTUDIANTES NUEVO INGRESO 249 256 250 242 256
Estudiantes de grado matriculados (ACRGO03) 657 575 600 627 653
Estudiantes de Master matriculados (ACRMO03) 93 111 108 99 121
% estudiantes de Master extranjeros (ACRMO03) 40,9% 37,8% 35,2% 46,5% 47,9%
TOTAL ESTUDIANTES MATRICULADOS 750 686 708 726 774
Egresados de grado 109 93 81 81 121
Egresados de Master 79 94 93 76 92
TOTAL EGRESADO 188 187 174 157 213
Profesorado en grados 196 200 200 204 205
Profesorado en Masteres 117 120 121 124 120
TOTAL PROFESORADO 266 269 267 275 266

Fuente: Elaboracién propia a partir de URV en Cifras. ACRG04 - Indicadores de nuevo ingreso via preinscripcién o
traslado. ACRMO1 - Oferta y demanda de Masteres. ACRM04 - Estudiantes nuevo acceso de Master via preinscripcion.
ACRGO03 Numero de estudiantes matriculados. ACRM03 Numero de estudiantes matriculado. ACRG11 Titulados de
grado. ACRMO09 Titulados de Master. ACRG15 - Perfil general del profesorado de las titulaciones de grado por
categoria , edad y sexo (Centro). ACRM17 - Nivel de calificacion del profesorado de Master. ACRG19 - Nivel de
calificacion del profesorado de grado (centro)

(*) Incluye SUCAT.

La FQ tiene certificado el Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGQ) desde 07/05/2020
y esto posibilitd la acreditacién institucional (01/07/2020). De esta forma, todos los titulos
universitarios oficiales de Grado y Master de la FQ tienen renovada la acreditacion hasta el
01/07/2026.
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Proceso de elaboracion del informe (IRAI)

Para la elaboracion del IRAI se ha tomado como referencia el proceso PR-FQ-006 (Renovacion
de la Acreditacion Institucional), que detalla los requisitos del informe asi como las actividades
de elaboracion y aprobacion del mismo.

En el proceso de confeccion del informe se pueden diferenciar 4 fases:

> Recogida de informacion

La mayoria de datos e indicadores necesarios para la elaboracion del presente informe se
encuentran a disposicion del centro a través Sinia-Net.

La informacién sobre guias docentes, metodologias y sistemas de evaluacién se obtienen de la
aplicacion para la elaboracién de las guias docentes (actualmente DOCnet).

Para la recogida de la informacion relacionada con la satisfaccion de los diferentes grupos de
interés se han utilizado los instrumentos informados en la Tabla 7.1 (Mecanismos para recoger
la satisfaccion) del presente documento.

En la fase de recogida de la informacion se ha contado con la colaboracién de diversas unidades
centrales: el Servicio de Recursos Educativos (SREd), el Centro Internacional (I-CENTER), el
Servicio de Recursos Humanos (SRH), la Oficina del Estudiante (OFES), el Servicio de Gestién
Académica (SGA), el Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI) y el
Instituto de Ciencias de la Investigacion (ICE). Esta informacion ha sido centralizada por el
Gabinete de Programacién y Calidad (GPQ).

» Elaboracion del informe

De acuerdo con el proceso PR-FQ-006 (Renovacién de la Acreditacion Institucional), la
responsabilidad de la elaboracion del presente informe ha sido asumida por el Comité de
Evaluacion Interno (CAI), liderada por el decano de la FQ (ver composicion en Tabla 2.1), de la
siguiente manera:

- 13 reunién del CAI (30/09/2024), de constitucidn e informacion del proceso:
= Metodologia de trabajo: en el autoinforme se hace una reflexién desde el curso en el
que la FQ fue acreditada institucionalmente (2019-20), analizando también los datos
del seguimiento 2023-24.
= Calendario y plazos acordados en relacion a la entrega de la documentacion (informe
y evidencias ) y visita externa.
= Asignaturas seleccionadas como una muestra de las ejecuciones de los estudiantes.

- Entre octubre 2024 y febrero 2025: recopilacién de datos por parte de la TSQD y
valoraciones por parte de la coordinacion de las titulaciones.

- 22 reunién del CAI (07/03/2025): analisis del grado de logro de las dimensiones de
acreditacién a la FQ, y visto bueno al autoinforme, previamente a su exposicion publica.

La actividad del CAI ha quedado registrada mediante actas de las sesiones, disponibles para el
Comité de Evaluacion Externo (CAE).
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Tabla 2.1. Composicion del CAI de la FQ

Colectivo

PDI Decano de la FQ Joan Josep Carvajal
Responsable del SIGQ de FQ, vicedecano y CPAT | Xavier Lopez
Coordinadora del GQUI y GCHEM Ndria Ruiz
Coordinadora del GBBM y DT BT/BBM Ximena Tierra
Secretaria de la FQ ( secretaria del CAI) Maribel Matheu
Coordinador de MGFQF Raul Beltran
Coordinadora de MNM Anna Arola
Coordinador de MSCMD Josep Manel Ricart
Coordinador de SUCAT ( hasta 2023-24)
Coordinador de MQBQ Santiago Garcia- Vallvé
Coordinadora de MTCA (1) Eva Pocurull
Coordinador de PE en GBBM y DT BT/BBM Gerard Aragonés
Coordinadora de TFG en GBBM y DT BT/BBM Montserrat Pinent
Coordinador de PE en GQUI y GCHEM Francesc Borrull
Coordinador de TFG en GQUI y GCHEM Jordi Carbo
Coordinadora de movilidad de FQ M. Elena Fernandez
Coordinadora del area de Cristalografia Magdalena Aguild
Coordinador del drea de Fisica M. Cinta Pujol
Coordinador del drea de Quimica Analitica Ricard Boqué
Coordinadora del area de Quimica Fisica Anna Clotet
Coordinadora del area de Quimica Inorganica Anna M. Masdeu
Coordinadora del area de Quimica Organica Yolanda Diaz

Estudiantes | Representante de estudiantes (Bioquimica) Sara Pefiafiel
Representante de estudiantes (Quimica) Yarno Cerini

PTGAS Técnica de Soporte a la Calidad Docente de FQ Virginia Mora

Fuente: Elaboracién propia
(1) Rosa Maria Marcé hasta 2023-24.

Durante el proceso de elaboracion del autoinforme se ha contado con el apoyo técnico del GPQ,
y se han realizado reuniones y comunicaciones constantes entre el centro y el GPQ para que el
proceso y los plazos se desarrollen correctamente.

Ademas del informe, la FQ ha recopilado una relaciéon de evidencias (ver dimensiones 5y 7). En
cuanto a las evidencias que no son publicas, éstas se ubican como registro del PR-FQ-006
(Renovacion de la Acreditacion Institucional). El CAE podra consultar esta informacion de forma
digital.

> Exposicion publica

Se ha establecido un periodo de exposicién publica entre 11/03/2025 y 20/03/2025 para dar a
conocer el contenido del autoinforme a los diferentes colectivos que forman parte del centro. Los
mecanismos que se han articulado para hacer esta exposicion han sido:

- Documento disponible en el apartado de Garantia de Calidad de la web del Centro.

- Noticia destacada en la pagina web.

- Correo electronico a los miembros de la FQ (PDI, PTGAS, estudiantado), a tutores y
tutoras profesionales de Menciéon Dual y de Practicas Externas 2023-24 y a Alumni y
Embajadores y Embajadoras de la FQ.

Como resultado del periodo de exposicion publica, no se ha recibo ninguna aportacién
significativa. Sin embargo, se han recibido peticiones de correcciones, por ejemplo, errores en
acronimos, cambios en plazos de mejoras o rectificaciéon a enlaces web. El detalle se encuentra
como registro del PR-FQ-006 (Renovacion de la Acreditacion Institucional).

> Aprobacion del informe

Tiene la aprobacidn de la Junta de Facultad (JF) en fecha 26/03/2025.
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Valoracion de la calidad del proceso de elaboracion del autoinforme

Respecto al autoinforme, pensamos que da respuesta exhaustiva al conjunto de estandares y
criterios exigidos en el proceso de acreditacidon, hace un analisis sistematica y objetivo de cada
dimensidn, y aporta evidencias pertinentes y accesibles que permiten argumentar el analisis y
confirmar el desarrollo excelente del funcionamiento del centro y las titulaciones. Por todo esto,
consideramos que el proceso ha sido exitoso.
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Valoracion de la consecucion de las dimensiones

A continuacidon se realiza una argumentacién sistematica , objetiva y analitica, basada en
evidencias e indicadores sobre el grado de logro de las dimensiones de acreditacion institucional
siguientes :

1. Politicas y estrategia

2. Disefio, aprobaciéon y despliegue de los programas formativos

3. Admisidn, progresién, reconocimiento y certificacién del alumnado

4. Personal docente

5. Aprendizaje , enseflanza y evaluacién centrados en el estudiante

6. Recursos de aprendizaje y de apoyo al alumnado

7. Implantacion del SIGC y resultados académicos

8. Informacién publica

Las dimensiones se desglosan en subdimensiones, y para cada una se hace una valoracion
haciendo referencia a los datos mas significativos y reflexionando sobre la efectividad de las
medidas tomadas a nivel de centro desde la obtenciéon de la acreditacidn institucional en julio de
2020 hasta el curso 2023-24.

11



UNIVERSITAT
ROVIRAIVIRGILI &y IRAI (2019/20-2023/24) 3.Valoraciones

Facultat de Quimica

El hilo conductor de todas las dimensiones es la reflexidon a nivel de centro. Con todo, en las
subdimensiones 3.1 (admision, 4.1 (perfil del profesorado) y 7.2 (resultados de los programas
formativos), por las caracteristicas de los aspectos que se tratan, se focaliza la atencion en
mayor medida en las particularidades de las titulaciones.

Las mejoras identificadas del periodo se listan antes del analisis de cada dimension.

En los anexos se encuentran las tablas con los datos que justifican las valoraciones.

12



UNIVERSITAT
ROVIRA i VIRGILI

Facultat de Quimica

IRAI (2019/20-2023/24)

3.Valoracién D1

D1: Politicas y estrategia

El centro tiene una estrategia y unas politicas adoptadas formalmente, con la participacion de
los grupos de interés, para reforzar y desarrollar la calidad y la relevancia de los programas
formativos de forma continuada.

Acciones a llevar a cabo

Estado de consecuciéon

Grados M19.14 |Carencia de Master a nivel estatal que|Solicitud coordinada por la UB, con 2023-24 |Alcanzado :
M20.18 [aporte los contenidos y competencias |participacion otros universidades , La CEDQ inicid la elaboracién del
M21.14 |profesionales necesarias para que los |entre ellas la URV, de verificacion de plan de estudios en 2020-21.
M22.04 |quimicos y los bioquimicos accedan al|un Master interuniversitario en En 21-22 se inicia la propuesta , de
mundo sanitario (Bio)Quimica Sanitaria cara a implantarse en 2023-24.
Se considera adecuado implantarlo
un curso mas tarde (2024-25) para
que esté adaptado al RD822/2021.
|Alcanzado en 2023-24:
Participacion de la FQ en la
lelaboracion de la Memoria del Master
(liderada por la UB, en colaboracién
con el resto de universidades
participantes ).
Evaluacion favorable en 22/11/2023.
GQUI / M19.15 |Mejorar la internacionalizacion del Puesta en marcha de un Programa 2020-21 |Alcanzado :
GCHEM Grado \Study Abroad con la Universidad de 2 estudiantes escogieron el
lArizona , que permitira a los lprograma Study Abroad el curso
lestudiantes del Grado de Quimica 2020-21.
lestudiar uno o dos semestres en los
Estados Unidos
GQUI / M19.16 [Mejorar la internacionalizacion del Solicitar la acreditacion del sello de 2021-22 lAlcanzado :
GCHEM M20.17 |Grado icalidad internacional Chemistry Solicitud enviada en noviembre
Quality Eurolabel (EUROBACHELOR) 2020. Evaluacion favorable de
IANECA (01/02/2022)
GQUI / M19.17 |Los cambios que ha experimentado el [Trabajar con las empresas del sector 2021-22 |Alcanzado :
GCHEM M20.08 |sistema universitario espafiol y de para incluir la Mencion Dual. Solicitud de modificaciéon enviada en
convergencia hacia el EEES apuntan a abril 2021
un aumento de la importancia de las Evaluacién favorable de AQU a la
relaciones universidad /empresa y de modificaciéon (01/07/2021)
las necesidades cambiantes de éstas
y de la sociedad . Incorporar la formacion Dual en el
En el Estado no hay oferta de Grado de Quimica
formacién Dual universitaria en el
@mbito de la Quimica
MNIM M19.24 |Situacidn sanitaria por la Covid-19 y [Que las clases compartidas con la UIB 2020-21 |Alcanzado :
falta de apoyo técnico en las clases |[se realicen por videoconferencia, con Las clases compartidas con la UIB se
compartidas con la UIB. lsoporte de personal técnico sin que el han realizado por videoconferencia
profesorado y los estudiantes hayan sin incidencias .
de estar presencialmente en las aulas
ly realizadas a través de las
plataformas de cada universidad.
Grados M19.26 [Trabajar de forma mas especifica la [Incorporar un médulo de obligado 2020-21 lAlcanzado:
igualdad de género . icumplimiento , desarrollado por la |Asistencia:
Unidad de Igualdad de la URV 38 (GQUI)
llamado “ Mercado de trabajo , 9 (GCHEM)
leconomia y planes de igualdad ” en la 39 (GBBM y DT BT/BBM)
lasignatura de PE de todos los grados
de la Facultad .
[Transversal | M20.01 [La URV ha aprobado la simplificacion |Simplificar y actualizar la clasificacion En funcion de La accién se reformula como "
ly actualizacion de la clasificacion de |de metodologias y actividades implantacion del |Adaptacién de las titulaciones al
metodologias y actividades formativas, ademas de proponer una nuevo aplicativo |RD822/2021". (M21.01)
formativas, ademas de proponer una [alineacion con el sistema de institucional en la
alineacion con el sistema de levaluacion . URV
levaluacion , fruto de
recomendaciones planteadas por AQU
len los procesos de verificacion y
acreditacion de las titulaciones .
SUCADO M20.02 [Mejora de la internacionalizacién del [Implantar Master Erasmus Mundus 2021-22 |Alcanzado
centro \Sustainable Catalysis (SUCAT)
Masteres M20.05 |Algunos Masteres no celebran acto de|Organizar actos de clausura por todos 2021-22 lAlcanzado
clausura los Mésteres del centro.
Centro M20.06 |Dar visibilidad al centro y reforzar las [Organizar actos en este sentido . 2021-22 |Alcanzado :
lacciones con el territorio IAcciones realizadas :
- Concurso “Qué molécula soy ?
-1I Concurso de microrrelatos
cientificos
- Acto de celebraciéon del 50
aniversario .
Centro M20.12 |Apadrinar nombramientos de Honoris [Nombrar Honoris Causa, apadrinado 2021-22 |Alcanzado :
Causa por la Facultad de Quimica Nombramiento de Honoris Causa de
Maria Vallet (22/04/2022)
Centro M20.19 |Ampliar oferta propia de posgrado Programar un titulo propio organizado 2021-22 |Alcanzado :
con el objetivo de proporcionar la través de la FURV en industria En la 12 edicion se matriculan 8
formacion tedrica y sobre todo icosmética y dermofarmacia lestudiantes .
practica
Centro M21.09 [Fomentar la internacionalizacion Promover el intercambio de 2022-23 No logrado :
lestudiantes El convenio se rescinde por parte de
la Universidad de Arizona (UoA).

13




UNIVERSITAT
ROVIRA i VIRGILI

Facultat de Quimica

IRAI (2019/20-2023/24)

3.Valoracién D1

ID

Acciones a llevar a cabo

Estado de consecucién

Debilidad / Oportunidad

\Valorar la posibilidad de ofrecer una 2022-23 No logrado :
lalguna titulacion conjunta El convenio se rescinde por parte de
la UoA .

Grados M21.10 [Fomentar la internacionalizacion Integrar el COIL en la asignatura " 2022-23 |Alcanzado :

Ciudadania " Organizacion del curso COIL sobre
IODS con la Universidad de Durban (
Sudéfrica )

Centro M21.12 [El Reglamento de la FQ no se adecua |Aprobar por JF el nuevo Reglamento 2025-26 lAlcanzado parcialmente :

M23.01 |al nuevo Estatuto URV (10.03.2022) |de la FQ IAcuerdo de JF de aprobacion de
nuevo reglamento (2/12/2022), pero|
no ha sido analizado y aprobado por
lel Consejo de Gobierno de la URV
para que esta en proceso de revision
de su propio Estatuto para adecuarlo
@ la LOSU. Una vez el nuevo
Estatuto de la URV sea aprobado por
el Consejo de Gobierno , previsto
para mayo de 2025, se hara una
nueva revision del Reglamento de la
FQ para analizar si se adapta a éste
nuevo Estatuto y se procedera a su
laprobacion por los érganos
correspondientes

Centro M21.16 |Revision / Actualizacion de Politica y [Ratificar o Actualizar la Politica de 2023-24 IAlcanzado :

M22.01 |Objetivos estratégicos de centro, Calidad y definir los objetivos de La revision de Politica de calidad y

después de las elecciones a decano / |centro alineados con los de la URV definicion de objetivos estratégicos

a en octubre de 2022 FQ se hizo en 2023-24, una vez
lacordado el nuevo Contrato
Programa centros/URV y aprobado el
nuevo PLED URV.

Centro M22.02 [Elaboracién de nuevo PLED URV ( Participacion de la URV en la 2023-24 |Alcanzado :
dado que el Ultimo era de lelaboracién del nuevo PLED, a través Se informa del analisis FOAR en
28/11/2003) de un estudio FOAR de los ejes Punta Facultad 30/06/2023

modelo docente , empleabilidad y
oferta docente .

Centro M22.03 |[Nuevo CP FQ-URV: con accién donde [Realizar un ejercicio de benchmarking 2024-25 2023-24:

M23.02 |se concrete hacia donde debe ir la de las titulaciones que imparte la FQ.

M23.03 |oferta del centro considerando los -puesta en marcha de grupo de

recursos disponibles trabajo entre FQ, F. Medicina y
Ciencias de la Salud, Dpt. De
Ciencias Médicas Basicas para
l@analizar posibilidad de nuevo grado .
-puesta en marcha de grupo de
trabajo entre FQ y ETSEQ para
lanalizar posibilidad de doble grado .

[Transversal | M22.05 |El SIGQ sdlo incluye procesos Incluir PR transversales relativos en 2024-25 En proceso de implantacion :

M23.04 |transversales relativos a la politica de [los recursos humanos del PDI e incluir| incorporar procesos transversales

recursos humanos del PDI también los del PTGAS. relativos a la gestion de los recursos
docentes , tanto de PDI como de
PTGAS.

Centro M22.06 [Nuevo CP FQ-URV: con accidn para [Elaborar una politica de 2024-25 En proceso de implantacion

M23.07 [alinear la politica de internacionalizacion de la FQ, alineadal

internacionalizacion de la FQ con la dejcon la de la URV
la URV

GQUI / M23.05 |El concurso “Qué molécula soy? ” Solicitar un proyecto de innovacion 2024-25 IAlcanzado :

GCHEM tiene muy buena acogida entre los docente para organizar el concurso Proyecto concedido .
lestudiantes . "Qué Molécula ¢ Soy ?” a nivel de

todas las universidades catalanas que
incorporen docencia en quimica y
bioguimica.

Centro M23.06 |Colaboracion entre la FQ y la Escuela [Publicacidn del proyecto . 2024-25 IConseguido : material adquirido y
Prat de la Riba de Reus, con el documentacion generada. Se ha
proyecto “ Visibilizacién de las creado un link web que contiene los
cientificas quimicas y bioquimicas a documentos y videos explicativos del
través del fomento de la proyecto .
lexperimentalidad en las clases de
ciencias de ciclo superior de
leducacion primaria ”.

Centro M23.08 |Proyecto Europeo Erasmus Plus La Universidad de Montpellier ha 2024-25 En proceso de implantacion
Capacity Building in High Education , |[propuesto la participacion de la FQ en
ligado a la Mencidn Dual, que tiene  |el proyecto .
por objetivo replicar procesos en
Universidades de paises terceros (

/América Latina ).

Grados M23.09 |La jornada Global Women Breakfast , |Plantearla como actividad obligatoria 2025-26
para dar visibilidad a mujeres por los estudiantes de PE de la FQ,
cientificas, fue un éxito y los integrada en el médulo sobre
estudiantes participaron activamente |perspectiva de género .

Centro M23.10 |Sensibilizar sobre temas de igualdad .|- Incluir en la web en la Facultad un 2024-25 En proceso de implantacion

\vinculo hacia Unidad de Igualdad de
la URV (
https://www.urv.cat/ca/vida-
lcampus/serveis/unitat-igualtat/ )
- Colgar carteles informativos .
URV M23.11 |[Iniciar el disefio del conjunto de Se incorpora al plan de mejora . En funcién de URV [En proceso de implantacion

planes de contingencia ante
situaciones de crisis y analizar
sistematicamente los riesgos, sobre
todo los relacionados a la plantilla de

profesorado .
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Facultat de Quimica

ID \Debilidad / Oportunidad Acciones a llevar a cabo Estado de consecucién

M23.12 |Identificar la cadena de IComo ejercicio de transparencia , en 2024-25 En proceso de implantacion
responsabilidades en el proceso de  |el marco de la revisién del SIGQ
toma de decisiones . todos los procesos incluirdn un

lapartado al respecto.
Fuente: Informes de Seguimiento FQ - Planes de mejora ( https://www.fqg.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/).

1.1. Marco de relacion con la universidad

De acuerdo con el EstatutO de la Universidad Rovira i Virgili (URV), las facultades y las escuelas
son los centros encargados de organizar los enseflanzas y las procesos académicos,
administrativos y de gestién que conducen a obtener titulos académicos de caracter oficial y de
validez en todo el territorio estatal. Entre sus funciones, en las facultades y escuelas los
corresponde elaborar la planificacién estratégica de acuerdo con la de la Universidad. En este
sentido, la FQ tiene implantados mecanismos para analizar y revisar el alineamiento con las
politicas y los objetivos de la URV (E04), de acuerdo con el PR-FQ-001 (Definicion de la politica
y los objetivos de calidad del SIGQ del centro). En diciembre de 2023 se reviso6 la politica de
calidad (E01_A) y los objetivos estratégicos del centro (EO1) ( acuerdo de JF 20/12/2023 ),
después de que la URV hubiera definido el nuevo Contrato Programa URV/centros 2023-2026
(CP) y el nuevo Plan Estratégico de Docencia 2024-2028 (PLED). Asi , los objetivos estratégicos
de la FQ incluyen las acciones previstas en el CP URV/FQ y en el PLED.

A su vez, la FQ tiene representacién en el Claustro Universitario , el Consejo de Gobierno , la
Comisién de Politica Académica y Docencia , la Comisiéon de Estudiantes y Comunidad
Universitaria , la Comision de Calidad Institucional (CQI), la Comisién del Centro de Recursos
para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI), la Comision de Economia e Infraestructuras , la
Comision de Politica Ambiental, la Comision de Internacionalizacidon y la Comision de Igualdad ,
lo que le permite participar el establecimiento de las politicas, las estrategias y los objetivos de
la universidad .

1.2. Gobernanza

En cuanto a la gobernanza de las facultades y escuelas , el Estatuto de la URV prevé la junta de
centro como el 6rgano colegiado de gobierno de las facultades y las escuelas . En esta linea, la
FQ dispone de un Reglamento ( E09 ) y tiene aprobada una actualizacion ( acuerdo de JF
20/12/2023 ), a partir del Estatuto de la URV y otra normativa institucional surgida del
despliegue del Estatuto . Sin embargo esto , este nuevo Reglamento no ha sido analizado y
aprobado por el Consejo de Gobierno de la URV pOrque estd en proceso de revisién de su propio
Estatuto para adecuarlo a la LOSU. Una vez el nuevo Estatuto de la URV sea aprobado por el
Consejo de Gobierno , previsto en mayo de 2025, se hara una nueva revision del Reglamento
de la FQ para analizar si se adapta a éste nuevo Estatuto y se procedera a su aprobacién por los
organos correspondientes ( M23. 01 ).

La URV consciente de que la colaboracion del profesorado en las tareas de gestion es
imprescindible para el ejercicio de la autonomia universitaria y para el buen funcionamiento de
la actividad universitaria , ha definido una serie de cargos y responsabilidades mas alla de los
que establece la legislacién estatal, autonémica y lo mismo estatuto de la Universidad , en la
Normativa de reconocimiento al Personal Docente e investigador por la dedicaciéon a cargos y
responsabilidades . Las funciones correspondientes a éstos se encuentran descritas en la
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normativa propia de la URV. Ademas , como se ha apuntado en la subdimensidn anterior, algunos
miembros del centro son miembros de érganos de gobierno y decisién de la URV. Este hecho
permite coordinar las actividades ordinarias del centro de acuerdo con las actuaciones de la
universidad .

Las responsabilidades en la FQ estan bien definidas (consultar Manual de Calidad/Organizacion
y Responsabilidades E09_A) y los grupos de interés del centro (PDI, PTGAS y estudiantado )
estan representados adecuadamente en los érganos de gobierno y participan en la toma de
decisiones (E08):

Organos de gobierno FQ: https://www.fq.urv.cat/es/facultad/organs-govern/

Los grupos de interés que participan en los érganos de gobierno tienen acceso a la informacién
necesaria a través de canales Teams de la Junta de Facultad (JF) o Comision de Seguimiento y
Calidad Docente (CSQD). A nivel de Master, las Comisiones Académicas (CAM) tienen accesible
toda la informacién necesaria para su funcionamiento en los espacios de coordinacion de la
titulacién del Campus Virtual. Estos espacios también funcionan a nivel de grado . Es importante
destacar que el centro guarda evidencia de los acuerdos de los 6rganos de gobernanza mediante
actas de reunion (E12).

Toda la actividad de los 6rganos del centro estad orientada a garantizar la calidad y la mejora
continua de las titulaciones . Se considera que las herramientas establecidas en el SIGQ para
detectar posibles desviaciones criticas y adoptar acciones para corregirlas (E0O1 cuadro de
objetivos de calidad del centro, registro del PR-FQ-001 Definicién de la politica y los objetivos
de calidad , y E02 cuadro de indicadores de seguimiento , registro del PR-FQ-008 Definicion ,
revision y mejora del SIGQ) son adecuadas . A nivel operativo , otros mecanismos de alerta
serian las intervenciones de los grupos de interés en los 6rganos de gobierno , que quedan
recogidas en las actas de las sesiones (E12). Ademas , todos los miembros de la comunidad
universitaria , e incluso los agentes externos , pueden hacer llegar sus comentarios |,
felicitaciones , quejas o0 sugerencias a través del buzon de sugerencias (
https://www.fg.urv.cat/es/contacto/), de acuerdo con el PR-FQ-015 del SIGQ. Todas las
entradas que llegan por el buzén , se recogen y se derivan a la unidad o persona responsable
de analizarlas y, en su caso , resolverlas (E10). Durante el curso 2023-24, las entradas
registradas en la Oficina de Apoyo a Decanato (OSD) fueron:

- Numero de consultas: 104 (47 URV + 57 externas)
- Namero de quejas / reclamaciones : 2 (2 URV)
- Numero de sugerencias y felicitaciones : 2 (2 URV)

Las consultas eran basicamente de temas relacionados con el acceso a ensefianzas de la facultad
y con tramites de la Secretaria de Gestion Académica de Campus y fueron derivadas a ésta
unidad . También se recibieron otras consultas sobre temas variados : movilidad (se derivé a la
coordinadora de movilidad del centro ), justificantes de examen (se dirigié a los interesados en
la conserjeria de la facultad ), sobre otros centros de la URV (se dirigid a los interesados
correspondientes en la OSD) o por recibir los correos de la Facultad de Quimica siendo profesora
de la Facultad de Enologia (se indico a la interesada que hiciera un SAU). También se recibieron
consultas que se respondieron directamente desde la direccion institucional del Decanato: cursos
cero de la Facultad de Quimica, acceso al centro en periodo de baja actividad , cotizacién de las
practicas , fechas de convocatoria adicional de examenes o sobre el calendario académico de la
facultad .
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En cuanto a las quejas y reclamaciones , fueron sobre el alumbrado de un aula y sobre enlaces
rotos en la web del centro. El bajo nimero de quejas / reclamaciones recibidas se justifica por
el hecho que somos un centro pequefio , y por tanto , es bastante sencillo contactar directamente
con los responsables que pueden resolver la duda directamente sin tener que hacerlo a través
de la OSD .

En cuanto a la participacion de los estudiantes , son especialmente significativas las aportaciones
de los delegados y delegadas de curso . Estos , normalmente a través de la figura coordinadora
de titulaciéon (CT), pero también del decano/a o de reuniones con el equipo decanal , aportan
comentarios de mejora , incidencias o modificaciones relacionadas con la organizacién docente
en un sentido amplio . El papel de CT es clave , ya que recogen muchas de las incidencias /
mejoras / problemas que les estudiantes / delegados les dirigen, y que posteriormente trasladan
a los dérganos de gobierno donde tienen representacion . También es oportuno destacar la
participacion activa de los estudiantes de la FQ en el Consejo de Estudiantes de la URV, donde
actualmente uno de los estudiantes del GCHEM forma parte de su comision permanente , con lo
los estudiantes de la FQ también tienen voz en este 6rgano transversal en la Universidad .

Respecto a los ocupadores , aunque no pueden formar parte de ninguna érgano de gobierno de
ningun centro de la URV, por no ser miembros de la comunidad universitaria , si participan en
organos de asesoramiento y consulta constituidos en la FQ como son :

- Consejos Asesores de los grados
- Comision mixta de seguimiento de la Mencién Dual

1.3. Oferta formativa y prospectiva de su evolucion

La FQ revisa y evalla anualmente en los diferentes drganos de decision ( equipo decanal , CSQD,
CAMs ) la pertenencia de su oferta de titulaciones oficiales (E15), considerando los indicadores
de acceso y los datos de empleo , y se rinde cuentas en la JF (E16). Aunque esta andlisis podria
considerarse de caracter reactivo, hasta ahora ha sido eficaz porque la oferta se considera
adecuada en cuanto a numero de plazas de nuevo ingreso, demanda y matricula. Los grados
muestran una demanda consistente y una buena insercion laboral. A pesar de que desde 2020
no hay ha habido una variacién en la oferta formativa a nivel de grado por parte de la FQ, si que
se han establecido acciones de mejora en los mismos , donde destaca especialmente la puesta
en marcha la Mencién Dual en el GQUI, una iniciativa pionera en este ambito a nivel espafiol .
Esta Menciéon Dual no se ha introducido en el GBBM dado que la mayoria de estudiantes
desarrollan las PE y el TFG en centros hospitalarios e institutos de investigacién publicos, para
los cuales la retribucidon econédmica de estos estudiantes, tal como establece el Real Decreto que
regula el establecimiento de la formacion dual universitaria, no es una cuestion trivial. Ademas,
se ha trabajado de forma activa en mejorar la internacionalizacién de los grados , a través de la
solicitud de sellos de calidad reconocidos a nivel europeo como el Eurobachelor , la firma de
convenios y el establecimiento de programas Study Abroad con otros universidades ( Universidad
de Arizona , aunque finalmente esta universidad acabd rescindiendo de forma unilateral el
convenio por cambios en su politica interna) e incorporando acciones de internacionalizacion en
casa, como es la implementacidon de uno curso COIL sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible
establecidos por Naciones Unidas, en colaboracién con la Universidad de Durban ( Sudafrica ), y
gue se encuentra ligado a las asignaturas de Ciudadania del GQUIM y GCHEM y Seminarios
Interdisciplinares del GBBM y DT, de forma que todos los estudiantes de grado de nuestro centro
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puedan participar si asi lo desean . También se ha trabajado para introducir aspectos de igualdad
en algunas asignaturas , como es el caso de la asignatura de PE para asegurar que los
estudiantes egresados de grado de la Facultad cuenten con el conocimiento necesario sobre
estos temas. En cuanto a los Masteres , el MNM histéricamente ha sido uno de los que ha
presentado mayor oferta en la URV, el MSCMD redujo plazas, pero ha visto un aumento en la
demanda, reflejando una adaptacion flexible a las necesidades del mercado , y el MGFQF muestra
un alto ratio de admitidos a oferta, indicando una especializacién con mucha demanda. Sin
embargo , la FQ ha continuado trabajando en la mejora de su oferta formativa a nivel de Master,
a través de la participacion en el Master Erasmus Mundus SUCAT, que refuerza al mismo tiempo
el MSCMD, y de la oferta de una nueva titulacién de Master, en este caso interuniversitaria ,
como es el Master en Quimica y Bioquimica Sanitarias, conjuntamente con las Universidades de
Girona, Autonoma de Barcelona y Valencia, y coordinado por la Universidad de Barcelona,
resultado de una propuesta formulada desde la Conferencia Espafiola de Decanos de Quimica
(CEDQ). También se ha reforzado la visibilidad de estas titulaciones de cara a los egresados vy
las familias a través de la celebracién de actos de clausura de los Masteres , de los cuales se
hace referencia al apartado de noticias de la web y de las redes sociales de la FQ. Por ultimo ,
destacar que también se ha trabajado en ampliar la oferta formativa de posgrado, como el titulo
propio en industria cosmética y dermofarmacia, como resultado de una demanda del sector
productivo asociado a estas industrias, y que también desempena un papel relevante en el
territorio de las comarcas tarraconenses .

A nivel de universidad , en 2020 se adoptd una estrategia mas proactiva y se llevé a cabo un
estudio de prospectiva (E17) para determinar las estrategias de la URV para afrontar los retos
de futuro del territorio . Los resultados sirvieron como fuente de referencia para la elaboracién
del PLED 2024-2028 (E17_A). Uno de los ejes de este plan es la Oferta Docente , centrada en
el conjunto estrategias formativas y en la oferta de titulos oficiales y de formacion permanente
. Para la elaboracién del PLED, los centros recibimos el encargo de constituir un grupo de trabajo
con el objetivo de elaborar un estudio a nivel de centro en términos de fortalezas , oportunidades
, objetivos y resultados (FOAR). El grupo de trabajo en la FQ estaba formado por equipo decanal
, coordinadores de Master, alumnos, un disruptor y un empleador (que actué como dinamizador).
A partir de éste trabajo , la FQ analizé su mapa de titulaciones (E15), para ver su pertenencia y
perfilar su oferta futura, y los resultados de esta reflexion se presentaron y aprobaron en JF (
informacion presentada en JF 30/06/2023 ). Por otra parte, en el CP con centros 2023-2026, se
previd que todos los centros presentaran una propuesta de mapa de titulaciones (E15) al finalizar
el curso 2023-24. Para dar cumplimiento a ésta actuacién , la FQ debera realizar un ejercicio de
benchmarking de las titulaciones que imparte , con el apoyo del GPQ, y presentar una propuesta
donde se concrete ninguna donde debe ir su oferta , teniendo en cuenta los recursos disponibles.
Entre las acciones desarrolladas en este sentido , se puso en marcha el curso 2023-24 un grupo
de trabajo , formado por los decanos de la FQ y la Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud ,
y el director del Departamento del Ciencias Médicas Basicas de la URV para analizar las
posibilidades de establecer un nuevo grado de Farmacia en la URV con la colaboracion de los
dos centros ( M23. 02 ). Asi mismo , también se puso en marcha el curso 2023-24 otro grupo
de trabajo , formado por el decano de la FQ, el director de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieria Quimica, la CT del GQUI y el CT del grado de Ingenieria Quimica, para analizar las
posibilidades establecer un doble grado de Quimica e Ingenieria Quimica en la URV ( M23. 03).

Aunque la FQ no realiza de forma sistematica estudios de benchmarking , se puede decir que se
hacen de forma indirecta a través del analisis que hace el equipo decanal de los rankings , que
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estan actualizados en la web del centro. Se considera muy pertinente la asistencia del decano a
las reuniones periddicas de la Conferencia Espafnola de Decanos y Decanas de Quimica, para
mantener posturas comunes en aspectos docencia e investigacion en Quimica en las diferentes
universidades estatales (por ejemplo adaptacion del grado al RD822/2021! o debate sobre las
propuestas de Master interuniversitario en Quimica y Bioguimica Sanitarias). También es
destacable que una catedratica en Quimica Analitica de la FQ sea la vicepresidenta de la Sociedad
Catalana de Quimica ( SCQ) desde 2020, que es el punto de encuentro en Catalufa para
potenciar el papel de la quimica en la sociedad en general. El 29/01/2024, la FQ fue la sede del
13° Encuentro de Jovenes Investigadores de los Paises Catalanes , organizada por la SCQ, todo
un éxito con mas de 140 personas inscritas, superando la participaciéon de las ediciones
anteriores .

Es importante mencionar que la actividad investigadora de la FQ y los resultados de transferencia
de conocimiento estdn altamente implicados con el entorno socioecondmico . Este hecho
contribuyd a la creacion en 2020 de la Catedra Uriach de Nutracéutica de la URV, adscrita al
Departamento de Bioquimica y Biotecnologia (DBB), y que ha tenido un impacto en la
actualizacion del MNM ( formacién optativa). También es destacable la participaciéon en la
Catedra URV-Fundacién Repsol de Transicion Energética, presentada el 06/10/2023 en el
Paraninfo de la URV, a través de una linea de trabajo del Departamento de Quimica Fisica e
Inorganica (CFI); y la participacién en la Catedra URV para el Estudio del “Fet Casteller”, como
una herramienta de reflexion interdisciplinar , debate y divulgacion en torno a los castells.

Los ocupadores han tenido un impacto clave desde la creacion de los estudios de Quimica vy
Bioquimica en la URV, en su desarrollo y en la implantacién y evolucién de los Masteres del
centro. La colaboracién entre la FQ y empresas e instituciones del sector es fluida e influye para
alinear los programas formativos con las demandas del mercado laboral y favorecer la insercion
laboral de los graduados . En estos sentido , los Consejos Asesores de los Grados son de especial
interés . Algunos hechos destacables desde la acreditacién del centro en 2020 han sido la
implantacién de la formacién Dual en el Grado en Quimica, la oferta de formaciéon de posgrado
( continuidad del Master de formacién permanente en Herramientas para el Desarrollo
Profesional en la Industria ) o de formacidon continuada ( posgrado en Industria Cosmética y
Dermofarmacia ) .

En relacién con la oferta de formaciéon conjunta, a destacar la trayectoria de colaboracion del
centro con otras universidades ( Universidad de Barcelona, UB, y Universidad de las Islas
Baleares, UIB, en el caso del MNM; UJI y UdG en el caso del MTCA), instituciones estatales ( el
Instituto Catalén de Investigaciéon Quimica en el caso del MSCMD) o internacionales (UP y UA en
el caso del Erasmus Mundus SUCAT). A nivel URV, también existe oferta conjunta con la FE (DT
BT/BBM). En 2024-25, la FQ sumara otra colaboracion interuniversitaria con la implantaciéon del
Master en Quimica y Bioquimica Sanitarias ( coordinado por la UB). Se considera que esta oferta
conjunta es adecuada y pertinente .

! Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad
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| 1.4. Politica de recursos humanos

La politica de recursos humanos se planifica a nivel general de la URV (E19) y se encuentra
definida en el Estatuto de la URV; y la estructura de la plantilla se describe en la relacion de
puestos de trabajo (E25). Los centros no tienen potestad de planificacién ni de gestidn .

En el ambito del Personal Docente e Investigador (PDI), desde el Vicerrectorado de PDI se
promueve , define e impulsa la comunicacidn y colaboracién con los departamentos de la URV,
se organiza una plantilla de PDI que dé respuesta a los retos actuales y futuros de la Universidad
, Y se garantiza una evaluacién adecuada de las funciones que lleva a cabo el PDI. En Consejo
de Gobierno de 23/02/2023 se aprobd el nuevo modelo de diseno y gestidon de la plantilla de PDI
(E19_A) que es un instrumento orientado a potenciar la contratacion para conseguir la
estabilizacion de la plantilla actual y en el que se define la estrategia en términos de contratacion
de PDI en la URV en los proximos afios (normativa: E22). Este modelo propone un plan de
actuaciones en la gestion de las plantillas centrado en la corresponsabilidad entre los
departamentos y el equipo de direccion de la URV, y esta basado en tres ejes :

1. Un Plan excepcional de estabilizacion del actual profesorado visitante y personal
investigador de acceso al SECTI ( Sistema Espafol de Ciencia, Tecnologia e Innovacion )
soportado sobre plazas dotadas.

2. Un nuevo modelo de gestion de las vacantes producidas en las plantillas actuales .

3. Un nuevo modelo de disefio de las necesidades de plantilla y de criterios de reparto de
las plazas incrementales .

En el @mbito del Personal Técnico de Gestion , Administracidon y Servicios (PTGAS), la Gerencia
ejerce la direccidon por delegacion del rector y tiene la responsabilidad de coordinar e impulsar
los proyectos de organizacién y mejora en su ambito de actuacion para contribuir al despliegue
de la gestion estratégica de la URV (E19_B y E23).

El SIGQ de la FQ prevé incorporar durante 2024-25 procesos transversales relativos a la politica
de personal y la gestion de los recursos docentes , tanto de PDI como de PTGAS, fruto de la
revision del modelo marco URV ( M23. 04 ).

Las acciones que realiza el centro, en relacion a los recursos docentes, tienen que ver
basicamente con el envio anual del encargo docente a los departamentos implicados en la
docencia de las titulaciones adscritas y con la detecciéon de necesidades del personal.

La evolucion de los indicadores relacionados con esta dimension ( tablas incluidas en el anexo
4) evidencian, desde la obtencion de la acreditacion institucional, el importante potencial docente
e investigador del PDI de la FQ, que favorece la transmisidon a los estudiantes de los Ultimos
avances en el ambito ( proyectos de investigacién, produccidon cientifica, transferencia de
conocimiento e innovacion , distinciones por méritos en I+D+i). De hecho , la mayoria del
profesorado coordinador de asignatura son investigadores principales (IP) con financiacion
competitivo y dirigen tesis doctorales , y destaca que la FQ tiene investigadores considerados
entre los mas influyentes de todo el mundo , segun la Stanford University
(https://elsevier.digitalcommonsdata.com/datasets/btchxktzyw/5 ).

La FQ también es proactiva en impulsar proyectos de innovacidén docente:

En 2023, el Consejo Ejecutivo de la Generalitat de Catalufia otorgd la Distincidon Jaume
Vicens Vives al proyecto 'Reto Experimenta en el aula : Potenciando las soft skills en un
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entorno STEAM' , como premio colectivo en reconocimiento a la calidad docente
(https://recercaiuniversitats.gencat.cat/ca/01 departament recerca i universitats/pre
mis i _reconeixements/distincions jaume vicens vives/index.html ).

El proyecto “Cientificas: pasado y presente iniciado en 2019-20 para fomentar la
vocacién cientifico- tecnoldgica entre las nifias y nifios de sexto de primaria
(https://diaridigital.urv.cat/un-projecte-didactic-posa-en-valor-la-figura-i-la-recerca-de-
do-do-

En abril de 2024, el grupo de profesores de la FQ que se encargd de poner en marcha la
Mencién Dual en el GQUI también recibié el Premio Consejo Social a la Calidad Docente
en modalidad colectiva (https://www.urv.cat/media/upload/arxius/consell-
social/Premis/PQDocent/ActaPQD2024.pdf ).

Desde 2020, colectivos con participacion de profesorado de la URV también han sido
galardonados con estos premios en las ediciones de 2021 con un trabajo sobre una
metodologia docente aplicada al Master de Formacién del Profesorado de Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato , Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/consell-
social/Premis/PQDocent/ActaQD2021.pdf ) y en 2022 por un trabajo sobre formacién de
doctorandos https://www.urv.cat/media/upload/arxius/consell-
social/Premis/PQDocent/ActaQD2022.pdf ).

Asi mismo, en este periodo la FQ ha conseguido dos proyectos de innovacién docente
concedidos por el Instituto de Ciencias de la Educacién (ICE) de la URV. El primero para
la puesta en marcha de un programa formativo por los tutores profesionales que
participan en la Mencién Dual y el segundo para la mejora de las metodologias docentes
en las diferentes asignaturas que se imparten en los grados de la FQ
(https://www.ice.urv.cat/media/upload/domain 1981/arxius/jornada 24/Programa jor

nada24.pdf

De cara al curso 2024-25 se prevé la solicitud de un nuevo proyecto de innovacién docente para
poder organizar el concurso “éQué Molécula Soy?” a nivel de todas las universidades catalanas
gue incorporan docencia en quimica y bioquimica en el afio 2026 ( M23. 05 ) Finalmente , debe
destacarse la participacion de la FQ en las ayudas puente que otorga el Consejo Social de la URV
para incentivar la colaboracién entre la universidad y la educacién primaria , con el proyecto
“Visibilizacion de las cientificas quimicas y bioquimicas a través del fomento de la
experimentalidad en las clases de ciencias de ciclo superior de educacién primaria”
(https://www.urv.cat/media/upload/arxius/consell-
social/Ajuts/Ajut%?20pont/ActajutPont2021.pdf ) en 2021, coordinado por la Escuela Prat de la
Riba de Reus, y que ha resultado en la elaboracion de una caja de aprendizaje sobre el agua que
se encuentra actualmente en proceso de publicacién ( M23. 06 ), lo que pone de manifiesto el
interés de la FQ no sélo en mejorar la formacion de sus estudiantes , sino también al fomentar
las vocaciones cientificas colaborando con la educacion secundaria ,y también estimulandola ya
en ciclos formativos anteriores .

Por lo que respecta a la evaluacion del PDI, la URV ha disefiado e implantado un modelo de
evaluacion docente (E24), acreditado por AQU Catalunya , que estd orientado a mejorar la
actividad docente de cada profesor /a, potenciando la calidad de los ensefianzas impartidos y
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fomentando las iniciativas de innovacion docente llevadas a cabo por el profesorado de la
Universidad . Esta evaluacion de la actividad docente esta ligada a la evaluacion para la obtencién
del Complemento Autondmico por Méritos Docente , y también en el Complemento Basico de
Docencia de la URV, que son dos elementos de reconocimiento y de incentivo fuerza importantes
. Ademas , desde el curso 2023-24 la URV aprobd el marco académico de desarrollo por el nuevo
profesorado que accede a la universidad , incluidos aquellos profesores y profesoras que
provienen de los departamentos con docencia en la FQ. Este marco académico de desarrollo
docente incluye la formacion obligatoria a los nuevos profesores lectores , que se iniciara en fq

el curso 2024-25.

Por otra parte, cabe destacar también la participacion de profesorado de la FQ en dos Redes
estratégicas de Innovaciéon Docente que el ICE de la URV ha puesto en marcha : la Red de
Innovacién Docente de Inteligencia Artificial y la Red de Innovacion Docente de
Interdisciplinariedad . Esto refleja el interés del profesorado de la FQ por la mejora continua de
su calidad docente .

Por lo que se ha expuesto y, dada la calidad docente e investigadora del centro, se considera
que los perfiles de profesorado necesario para las titulaciones que se imparten en la FQ, asi
como del personal de apoyo estan bien definidos .

1.5. Politica de internacionalizacion

A nivel de universidad , la politica de internacionalizacidon se recoge en el documento “ Vision
internacional URV 2025 ” (E26), y, como en el caso de la politica de recursos humanos , la de
internacionalizacion también es responsabilidad de la Universidad . Sin embargo , el centro
también tiene un papel y dispone de un /a coordinador/a de internacionalizacion ( de acuerdo
con la Normativa de reconocimiento al Personal Docente e investigador por la dedicacion a cargos
y responsabilidades ).

La URV coordina o participa en proyectos internacionales dentro del marco de los programas
Horizonte Europa, Erasmus+ y otros programas de financiacion europeos e internacionales .
También forma parte de redes internacionales y es miembro de Aurora. Este contexto favorece
la movilidad internacional del alumnado , el PDI y el PTGAS, la captacién de alumnado y
profesorado extranjero , y el desarrollo académico y profesional en entornos internacionales .

Para alinear la politica de Universidad y de la FQ, las diferentes ediciones de los CP siempre han
recogido acciones orientadas a este objetivo . En este sentido , el contrato programa con Centros
2023-26, continla con esta linea y pide en los centros establecer una accion de
internacionalizacién por curso relacionada con los objetivos de internacionalizacion y movilidad
recogidos en " Vision internacional URV 2025". Aparte de esta accién , la FQ se ha propuesto
como meta para 2024-25 disponer de una politica de internacionalizacién de centro ( M23. 07 ),
alineada con la de la URV, que va mas alla de las acciones puntuales que se puedan llevar a
cabo y que describa una estrategia a llevar a cabo en este ambito . Otras acciones asociadas
con este objetivo se relacionan con indicadores sobre el perfil de estudiantes extranjeros de
Masteres , la movilidad de los estudiantes y del profesorado . Por ejemplo , en 2023-24 se han
realizado acciones tanto ™ at home " como “ abroad ":

e At home :
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o Movilidad IN (PDI y estudiantado ): Participacion en programas a través de
acuerdos bilaterales y redes , que fomenta un entorno multicultural que enriquece
la experiencia educativa de los estudiantes locales .

o Programas en inglés ( Grado y Master, incluyendo Erasmus Mundus ): Facilitan la
atraccion de estudiantes internacionales y preparan mejor los estudiantes locales
para un mercado laboral globalizado .

o Actividades académicas : Promociéon de la internacionalizacion del ambiente
académico a través de:

= Conferencias de ponentes de reconocido prestigio mundial.
» COIL organizado con la Durban University ( Sudafrica ) integrado en las
asignaturas Ciudadania (GQUI/GCHEM) y Seminarios Interdisciplinares
(GBBM), con una participacién de 12 estudiantes .
= Jornadas virtuales a través de la Red Aurora, dirigidas a PDI y PTGAS.
o Abroad :

o Movilidad OUT (PDI vy estudiantado): Permite la adquisicion de nuevas
competencias y el fortalecimiento de redes de colaboracién .

o Participacion en Proyectos Internacionales : El PDI de la FQ participa activamente
en proyectos de investigacion financiados por la Union Europea y otros organismos
internacionales , contribuyendo a la visibilidad y prestigio de la URV en nivel
global.

o Doble Titulacién : El Erasmus Mundus SUCAT permite a los estudiantes obtener
dos titulos simultaneamente :

» Master de Chimie , parcours Chimie verte, catalyse Te environnement
(para la UP, Francia ).

= Master Universitario en Sintesis, Catalisis y Disefio Molecular (por la URY,
Espafia ).

o La Universidad de Montpellier propuso nuestra participacion en el Proyecto
Europeo Erasmus Plus Capacity Building in High Education , ligado a la Mencidon
Dual , que tiene por objetivo replicar procesos en Universidades de paises terceros
( América Latina ) ( M23. 08).

A nivel de internacionalizacion , el centro dispone de la figura que coordina la movilidad , y los
dos procesos que gestionan la movilidad entrando y saliendo de los estudiantes son transversales
(PR-ICENTER-001 Gestion de los estudiantes entrantes y PR-ICENTER-002 Gestion de los
estudiantes salientes ), la responsabilidad de los cual recae en el Centro Internacional de la URV.
En cuanto a la movilidad del PDI, se gestiona a nivel de departamento , siendo un proceso en el
gue el centro no tiene ningln participacion . Sin embargo , en el caso de profesores visitantes ,
un profesor de la facultad debe actuar como host, y la gestién de la estancia se lleva a cabo
entre la coordinadora de movilidad de la facultad y el Centro Internacional de la URV. Este es el
caso de una profesora de la Wroclaw University of Science and Technology ( Polonia ) que realizd
una estancia en la nuestra facultad del 22 al 25 de abril de 2024.

1.6. Politica de formacion no presencial

La URV es una universidad eminentemente presencial, por lo que la mayoria de titulaciones son
disenadas en modalidad presencial. Sin embargo , como institucion capaz de adaptarse a los
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cambios sociales y tecnoldgicos , en 2015 aprobd en Consejo de Gobierno , en el marco del
despliegue del plan director para la reestructuraciéon de la oferta docente de grado , Master y
doctorado , el primer modelo de docencia no presencial de la URV (E29), que es publico y se
puede consultar en la web del Servicio de Recursos Educativos ( SREd ):
https://www.recursoseducatius.urv.cat/es/e-learning/virtualizacion-a-la-urv/ . Este modelo fue
clave para afrontar con éxito el reto que supuso la situacién provocada por la pandemia del
COVID-19 y todos los cambios de modalidad que han proliferado a partir de ella .

La politica de formacidon no presencial de los centros no es propia sino que se acoge al modelo
institucional. Asi , la FQ dispone en su mapa de procesos (E20), el proceso transversal PR-SREd-
001 Concrecion e implementacion del modelo de docencia no presencial de las titulaciones , que
es propiedad del SREd .

Pese a la FQ no coordina titulaciones virtuales o semipresenciales actualmente , las TIC y las
TAC y el correspondiente trabajo autonomo del alumno estan bien presentes en el analisis y
mejora de las ensefianzas . En concreto , el Campus Virtual (E30), ampliamente empleado por
los docentes para compartir documentos , crear tareas evaluables , etc. desde su incorporacion
, ha centrado algunos debates en la CSQD sobre su uso presente y futuro . Ademas, en el centro
se realizan actividades especificas , como el COIL, mencionado anteriormente , o asignaturas de
algunos Masteres que se imparten en modalidad virtual (por ejemplo las optativas Nutrigendmica
y Nutricion Personalizada o Quimioinformatica Aplicada al Disefio de Alimentos Funcionales en
el MNM). A partir de 2024-25 se implanta el Master en Quimica y Bioquimica Sanitarias ,
coordinado por la UB, donde participa la FQ de la URV, entre otras universidades , que se cursa
principalmente en formato de videoconferencia sincrona a lo largo de dos semestres, mientras
que en el ultimo semestre del itinerario se prevé realizar las Practicas Externas y el trabajo final
de Master de manera presencial mediante la incorporacion a un laboratorio o grupo de
investigacion.

Los indicadores 119 ( Porcentaje de ECTS que se ofrecen en modalidad no presencial), 120
Porcentaje de titulaciones que se ofrecen en modalidad no presencial) y I21 ( Porcentaje de
titulaciones que se ofrecen en modalidad semipresencial) no se recogen como tales en los
informes de seguimiento (E16 ) pero se informa sobre la modalidad de las titulaciones . Por tanto
, son datos que el centro conoce y tiene en cuenta durante el seguimiento de las titulaciones
gue ofrece . Ademas , la modalidad de imparticion del Masteres se publica en la web de oferta
formativa de la URV, para que todos los agentes de interés sean conocedores .

1.7. Politica de desarrollo sostenible

La URYV tiene la mision de contribuir al desarrollo social, cultural, saludable y sostenible de las
personas y del territorio . Por eso , ha incluido en la politica de calidad (EO1_A) y en el Estatuto
el compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacién de Naciones Unidas
(ODS). En 2022-23 comenzo el proceso para elaborar los planes estratégicos de los ambitos de
docencia , investigacidon y transferencia , y CRAI, con el objetivo de que a partir de éstos se
desarrollen las acciones concretas de los centros en relacién en los ODS.

Hay que tener en cuenta que la URV ha definido una competencia transversal que se desglosa ,
a nivel de materia , en tres Resultados de Aprendizaje relacionados con la perspectiva
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medioambiental , la perspectiva de género y los conceptos éticos y deontoldgicos (COT3. Aplicar
los principios y los valores democraticos incluyendo la perspectiva de género ).

Por otra parte, en el CP 2023-26 se ha previsto una linea de actuacién vinculada a la
implementacion de medidas relacionadas con el ahorro y eficiencia energética , de acuerdo con
los acuerdos tomados en la Comision de Emergencia Energética . Son diversas las medidas
acordadas y que ya se han aplicado en la FQ desde 2022-23, especialmente a raiz de la subida
del precio de la energia y del estado de sequia crénica ( mayor control de la climatizacion y
optimizaciéon horaria y de la ocupacidon de los espacios ; mejora del aislamiento térmico ,
haciendo un uso racional de las puertas principales del edificio y las de los pasillos ; campafia
informativa en toda la comunidad universitaria sobre las medidas cotidianas de ahorro ;
reduccién del riego de algunos de los espacios ajardinados del centro, sustituyendo especies por
otras autdctonas que requieren menos ). Durante 2023-24 se mantienen las medidas de ahorro
implantadas en el curso anterior. La prevision para el 2024-25 es dar continuidad previendo que
las condiciones climdaticas sigan la misma tendencia que han llevado a las medidas tomadas.
Ademas , con el Contrato Programacién de la FQ-URV, adquirimos el compromiso de cada curso
2025-26 de establecer una politica de sostenibilidad y de apoyo a los ODS a nivel de Facultad ,
gue estd en proceso de redaccion .

El equipo de gobierno de la URV, a través del Comisionado de Igualdad , Diversidades y Bienestar
, impulsa acciones orientadas a garantizar una URV mas inclusiva y mas igualitaria :

o Hay un plan de igualdad institucional entre hombres y mujeres (E33), estd implantado y
es adecuado ( III Plan de Igualdad de la URV, 27/02/2020).

o En cuanto a las diversidades , el Consejo de Gobierno de julio de 2019 aprob¢ el Protocolo
de prevencién y actuacion en el ambito de violencias machistas y contra LGTBI que afecte
a los estudiantes de la URV (E34).

o Para promover estos ambitos de accion , la URV cuenta con una Unidad de Igualdad,
organo encargado de implementar y hacer seguimiento de las medidas previstas.

o Hay un servicio de atencién a las personas con diversidad funcional (E35). Cuando un
estudiante tiene una necesidad educativa especial puede contactar con él, y desde el
servicio se realizan las recomendaciones convenientes y se ponen en contacto con la
coordinacion de la titulacion , o el tutor o tutora de PAT del estudiante , para que lo haga
extensivo al suyo profesorado . Ademas , la Universidad cuenta con un servicio de
atencion psicoldgica al estudiante , que ofrece una atencidn confidencial y profesional .

o La URV prevé en la Normativa de reconocimiento al Personal Docente e investigador por
la_dedicacion a cargos y responsabilidades que todos los centros dispongan de un
responsable de igualdad , que es nombrado por la JF , cuyas responsabilidades estan
descritas en el manual de calidad (E09_A).

Las actividades de igualdad desarrolladas en la FQ el curso 2023-24 han sido :

e 27/02/2024: Participacion en el Global Women Breakfast , para reflexionar sobre las
oportunidades , los retos y los obstaculos que se encuentran en sus carreras para ganar
o dar visibilidad a mujeres cientificas en los medios de comunicacién , con la participacion
de Eurecat , el Instituto Compte de Rius, la ETSEQ , el ICIQ , FQ y AEQT. La Jornada fue
un éxito y los estudiantes participaron activamente ; asi que la FQ se plantea que sea
una actividad obligatoria por los estudiantes de PE de la FQ, integrada en el mddulo sobre
perspectiva de género ( M23. 09 ).
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e En grados , Mdédulo de empleabilidad de 6h de duracion sobre aspectos de igualdad en
las Practicas Externas.

De cara a 2024-25, se prevé ( M23. 10 ):

e Incluir en la web en la Facultad un vinculo hacia Unidad de Igualdad de la URV.
e Colgar carteles en la Facultad que informen de temas de igualdad.

Por otra parte, cada centro de la URV cuenta con un buzdn de sugerencias, como se describe en
el PR-FQ-015 ( Gestion de sugerencias , quejas y satisfaccion de los grupos de interés ) que esta
a disposicion de toda la comunidad universitaria , con el fin de mejorar los servicios que presta
el centro en la que se pueden identificar aquellas relacionadas con la igualdad de género y la
diversidad .

En el andlisis de las dimensiones de ingreso , matricula, resultados y profesorado se analizan los
indicadores mas significativos desglosados por género .

Con el fin de motivar a la comunidad de la nuestra Facultad , en la tercera actualizacidon de la
Politica de Calidad ( E0O1A) del centro (v.03 de 12/07/2021), la FQ incorporé como objetivo
estratégico “ Trabajar para mejorar la satisfaccién de PDI, PAS, estudiantes y ocupadores ”,
reformulado en la v0O5 como “ Favorecer la satisfaccion de la comunidad universitaria , de los
ocupadores y de los colaboradores externos de la Facultad de Quimica.” Hasta el momento , las

actuaciones planteadas para desarrollarlo han sido :
6.1. Dinamizar la vida en el Campus.
6.2. Aumentar la participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion .

En relacion con la primera (6.1), la accion mas destacable seria el acto de inauguracion del curso
académico , coincidiendo con el dia de San Alberto (15 de noviembre ). Este dia , en la FQ se
llevan a cabo diversos actos tanto caracter académico ( discurso de inauguracién del decano o
decana, conferencia y premios a los mejores estudiantes que acceden a los grados y a los
mejores TFG), como de caracter ludico (comida de toda la comunidad , estudiantado , PDI y
PTGAS, etc.). Esta festividad , que es tradicién desde hace muchos afios , ha ido evolucionando
, ¥ en la organizacion de los actos ludicos participan activamente los estudiantes . La
conmemoracién del 50 aniversario de los estudios en Quimica en Tarragona, representd otro
evento con participacién activa de la comunidad y también con agentes externos con los que la
FQ mantiene una colaboracién continua, cdmo son los ocupadores y los centros de educacion
secundaria . Relacionado con esto , queremos destacar la puesta en marcha del concurso “¢ Qué
molécula soy ?”, patrocinado por el Colegio de Quimicos de Catalufa desde su segunda edicidon
, que fue una de las acciones realizadas en el marco de esta celebracién . Esta iniciativa tuvo
muy buena acogida entre los estudiantes desde el primer dia , y ha tenido continuidad en los
siguientes cursos . De cara al afio proximo se quiere ampliar la participacion a otros facultades
de quimica catalanas que imparten grados de Quimica ( M23. 05 ). El curso 2023-24 también se
realizaron conferencias por parte del Dr. Javier Garcia Martinez, presidente de la IUPAC, en
aspectos de investigacion especialmente dirigida a estudiantes de Master y Doctorado sobre el
futuro de la investigacion en Quimica, y también en aspectos de desarrollo profesional para
nuestros estudiantes , que se abrid al resto de la comunidad universitaria , y que conté con el
apoyo de la AEQT . Otros aspectos a destacar en estas actividades para dinamizar la vida en
nuestro Campus han sido acciones tan simples, aparentemente , como instalar mesas de picnic
en el patio de la Facultad , que ha hecho que los estudiantes las utilicen en su tiempo libre para
estudiar, realizar trabajos , para el desayuno y el almuerzo, y crear espacios de recreo y
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socializacion . Si bien en una primera etapa se instalaron 2 mesas de picnic, el siguiente curso ,
viendo el éxito que estaban teniendo estos espacios , junto con la Facultad de Enologia, el curso
siguiente se instalaron 4 tablas mas , y todavia el curso siguiente , a través de los presupuestos
participativos de la URV se instalaron 4 tablas mas que también se ampliaron a otros espacios
de la URV.

En relacidon con la segunda accion (6.2), la experiencia indica que las encuestas no son la
herramienta dptima para recoger la satisfaccidon de los estudiantes y de los titulados . Por tanto
, se ha potenciado la creacion de la figura del delegado de curso , con quien se mantiene un
contacto continuo y fluido desde el equipo decanal, principalmente a través de las coordinadoras
de grado , que tienen un grupo de WhatsApp con todos los delegados para comunicar de forma
rapida y efectiva aspectos del funcionamiento ordinario de la FQ, pero también con el resto del
equipo decanal a través de las dos reuniones anuales que se realizan con los delegados de todos
los cursos para analizar de forma global el desarrollo de los ensefianzas e identificar posibles
areas de mejora . También para mejorar la recogida de la satisfaccion de los estudiantes y de
los titulados , de cara al curso 2024-25 la URV tiene previsto crear un grupo de trabajo para
revisar y actualizar el nUmero y contenido de las encuestas de satisfaccion dirigidas a los
estudiantes , e intentar reducir y simplificar al maximo el sistema para que los estudiantes no lo
perciban como una carga exagerada de trabajo ( M23.41 ).

Con estas actuaciones esperamos que y los tres colectivos ( estudiantes , PTGAS y PDI) se
impliquen en la vida en el campus y se motiven para participar en la planificacién estratégica del
centro.
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Otros acciones relacionadas con los ODS que se desarrollan en el centro son (E32):

Tabla 1.3. Acciones / Actuaciones desarrolladas por la FQ

oDSs

Actuaciones desarrolladas 1/2(3|(4|5|6|7|8|(9|10| 11 |12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17

Jornadas sobre Quimica Verde X | x X X X
COIL entre Durban University

(Sudafrica ligado a las asignaturas
“ Ciudadania ” (GQUI/GCHEM) y * x| x| x x| x x x| x| x
Seminarios Interdisciplinares ”
(GBBM)

Concurso “Qué Molécula soy ? x | x

Otros acciones

Acciones FQ con secundaria :
- Conferencias cientificas, Apoyo a TdR y practicas de laboratorio 2023-24
- Curso “La experimentacion en las clases de ciencias “patrocinado por la Fundacién Catalana para la Investigacion 2024
- Curso EstiURV
- Divulgacion cientifica y de perspectiva de género ( organizadas o con participacion de la FQ)
- Hagamos Investigacion
- Olimpiadas ( Biologia , Geologia , Fisica y Quimica)
- Reto Experimenta
- XXV Premio de Investigacion en Quimica en Tarragona
- Concurso de Cristalizacién en la Escuela
Fuente: Elaboracion propia OSD.

| 1.8. Estructuras de gestion de la politica de calidad

Las estructuras de gestion de la calidad se vertebran a nivel de universidad, y a nivel de centro
( detallada en el manual de Calidad ), E09_A, con una interrelacién directa entre ambos niveles
(E44). A continuacion , se representa el organigrama (E43):

Imagen 1.1. Organigrama estructura para el aseguramiento de la calidad

Rectorfa
Comissia Qualitat Claustre
Unitat Técnica de Institucional
Chuahitat
e A
'l.l'll,g-ru-(t(:-l.:!; amb consell de Consell de
competéncies en Direx -
Cualitat i aovern
Degafna,
Directorfa de
centre

Comissid qualitat
Tecnic/a de Suport de centre
a la Cualitat Docent

Responsahble Equip de Direccid
S0 de Centre Centre

Fuente: Elaboracién propia
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A nivel de centro, destaca la CSQD vy el/la responsable del SIGQ (RSIGQ), nombrado por el
decano / a . A nivel técnico , la FQ cuenta con la Técnica de Soporte en la Calidad Docente
(TSQD) (E46). La CSQD es muy relevante dado que se discuten y analizan aspectos concretos
de la organizacion de la ensefianza , como la adecuacién del numero de pruebas evaluativas ,
metodologias de trabajo , y la coordinacion de contenidos , asi como el rendimiento académico
de los estudiantes y mejoras para corregir resultados no satisfactorios . La participacion de todos
los colectivos del centro (PDI, estudiantado y PTGAS) permite analizar de forma adecuada los
resultados académicos y las reuniones periddicas (3-4 anuales ) facilitan el seguimiento de los
grados y de los Masteres . Ademas , en el curso 2021-22 se constituy6 la Comision mixta de
seguimiento de la Mencion Dual, con representantes de las empresas que han participado , que
se reune a final de curso para hacer una valoracién .

El GPQ es la unidad de referencia para los procesos del Marco VSMA ( Verificacion , Seguimiento
, Modificacion y Acreditacion ) de las titulaciones oficiales de los centros y también de los
sistemas internos de garantia de la calidad . El apoyo respecto a estos procesos del Marco entre
el GPQ y los centros, se realiza badsicamente a través de la figura de TSCD de cada centro. El/la
TSQD hace de intermediario entre el GPQ y el equipo decanal . El contacto entre GPQ y TSQD
es constante y bidireccional, y la comunicacién entre estos y los centros se canaliza a través del
buzén marco.vsma@urv.cat . Asi mismo , se dispone de una carpeta compartida entre GPQ vy
TSQDs en la plataforma Sharepoint donde se pone a su disposicion plantillas de documentos ,
informes, sellos de calidad , certificados , etc. De esta forma se garantiza el acceso a la
informacidn actualizada en todo momento .

Por otra parte, desde el GPQ se organizan cursos de formacion y sesiones de trabajo con RSIGQ
y TSQD, para apoyar a los diferentes procesos del Marco VSMA. El GPQ también actia como
servicio de asesoramiento permanente de los centros, de las unidades propietarias de procesos
transversales y del equipo de gobierno para cualquier tema relacionado con el SIGQ.
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Valoracién de la consecucion de la Dimensién 1:

En relacién a ésta dimension , AQU Catalunya hizo las siguientes valoraciones del Informe de
seqguimiento de la acreditacién institucional 2021-22 (informe de la CEAI recibido en junio de
2024):

Areas de mejora

e Iniciar el disefio del conjunto de planes de contingencia ante situaciones de crisis

y analizar sistematicamente los riesgos, sobre todo los relacionados a la plantilla de

profesorado .
Se incorpora al plan de mejora del centro (M23.11).

Recomendaciones

e Desplegar el plan estratégico hasta el nivel operativo para poder realizar su

seguimiento con mas detalle .
Los objetivos estratégicos de la FQ se despliegan en acciones , de las cuales
se realiza un seguimiento anual, a través de los informes de seguimiento
(E16), y se realiza el rendimiento de cuentas en la JF. La evidencia es el cuadro
de objetivos de la FQ (EO1), registro del PR-FQ-001 Definicién de la politica y
los objetivos de calidad . Este documento no es publico , pero si esta disponible
para todos los miembros de la JF.

e Ampliar y promover la participacién de los grupos de interés externos en la

planificacion estratégica , la rendicidon de cuentas y el despliegue de la politica de

calidad .
El curso 2023-24 realizé un estudio FOAR con representacion de grupos de
interés externos . Anualmente se celebra la reunién de la Comisién mixta de
seguimiento de la Mencién Dual , donde estan representados grupos de interés
externos . Ademas , el decano de la FQ hace reuniones periddicas y visitas con
empresas del sector donde se tratan temas de colaboracidn entre éstos
agentes de interés externos y la FQ. También se prevé , durante el curso 2024-
2025, realizar reuniones con los Consejos Asesores de las Titulaciones de
Grado. Todas estas acciones permiten incorporar la vision de los grupos de
interés externos en la planificacion estratégica del centro, a la vez que permite
rendir cuentas y desplegar la politica de calidad de la FQ.

e Analizar de forma sistematica la pertenencia de la oferta académica y prospectiva

a futuro .
El analisis FOAR realizado el curso 2023-24 en la FQ, con participacion de todos
los agentes implicados , ha forzado al centro a analizar la pertenencia de la
oferta académica y prospectiva de futuro (E17). Resultado de este analisis ha
sido la creacién de los grupos de trabajo para analizar las posibilidades de
establecer estudios de grado de Farmacia y de doble grado de Quimica e
Ingenieria Quimica en la URV. Los resultados de los trabajos realizados por
éstos grupos de trabajo todavia se estan evaluando , lo que permitira de cara
al curso 2024-25 tomar acciones a este respecto ( M23. 02 y M23.03 ).

o Disefiar y aprobar formalmente una politica internacional que desarrolle la politica

de la universidad y cuente con la participacion de los diferentes grupos de interés .
La FQ se ha comprometido de disefiar y aprobar formalmente una politica
internacional propia de centro, alineada con la politica internacional de la URV
en el contrato programa 2023-2026 contraido con la URV. La responsable de
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internacionalizaciéon de la FQ recibid el encargo a finales del curso 2023-2024
de elaborar una propuesta inicial de cdmo desplegar esta politica internacional
propia . Durante el curso 2024-25 se prevé presentar y discutir ésta propuesta
en la Comision de Internacionalizacién de la FQ para que se pueda aprobar
posteriormente por JF ( M23. 07).

Aspectos a tener en cuenta para la redaccion de futuros informes de seguimiento y
acreditacion institucional

e El plan estratégico deberia de ir acompafiado de una analisis inicial que haya dado

sitio a los compromisos adquiridos por el centro.
Siguiendo esta recomendacion , ya en el informe de seguimiento del curso
2022-23 se incorpord este analisis inicial que diera lugar a los compromisos
adquiridos por el centro, que ahora en este informe sigue desplegandose . Se
ha incorporado un andlisis de los diferentes indicadores y la reflexién sobre
coémo este analisis permite definir las acciones de mejora del Centro. Ademas
, se incorpora también una reflexién sobre el estado de consecuciéon de los
compromisos adquiridos anteriormente . En los informes de seguimiento
anuales esta reflexion se hace sobre los aspectos de mejora definidos en el
informe de seguimiento establecidos en el curso anterior. En este IRAE,
ademads , se hace un anadlisis de todas las medidas propuestas en todo el
periodo desde la ultima evaluacién externa por parte del CAE.

e Analizar los indicadores sociales del estudiantado diferentes del género .
Hasta ahora, el centro ha analizado los indicadores que consideraba de interés
para el correcto funcionamiento de las titulaciones del centro, como son edad
, género , estudios a tiempo completo o parcial, instituto de procedencia (en
grados ), titulacion / universidad /pais de procedencia (en Masteres ).
Consideramos que para realizar un analisis de los indicadores sociales
diferentes del género , habria que primero disponer de los datos y los
estudiantes no estan obligados a facilitarlos. En el caso de los datos
socioecondmicos es necesario que el estudiante los aporte voluntariamente y
otros datos personales , como la etnia , estan consideradas informacion
altamente sensible y ahora mismo no se esta recogiendo .

Por todo lo expuesto se considera que la Dimension 1 se alcanza :

La FQ tiene una estrategia y unas politicas adoptadas formalmente , con la participacién
de los grupos de interés , para reforzar y desarrollar la calidad y la relevancia de los
programas formativos de forma continuada.

Los objetivos estratégicos de la FQ se despliegan en acciones , cuya consecucion se mide
a través de indicadores .

Los procesos estan claramente definidos para su aprobacion , revision y mejora .

La cadena de responsabilidades y las personas responsables estan claramente
identificadas en el proceso de toma de decisiones , y como ejercicio de transparencia ,
en el marco de la revision del SIGQ todos los procesos incluirdn un apartado al respecto
(M23.12).

Las politicas se comunican y se rinde cuentas de los sedes resultados a los grupos de
interés .
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D2 : Diseiio , aprobacion y despliegue de los programas formativos

El centro tiene implantados procesos para el disefio y la aprobacion de los sus programas, que
tienen como resultado planes de estudios que responden adecuadamente a la tematica ya los
objetivos formativos de las titulaciones . Los Resultados de Aprendizaje se corresponden con el
nivel de calificacion de estas titulaciones de acuerdo con el MCQES. Y el sede despliegue
temporal, la asignacion de ECTS en las materias y la asignacion docente son pertinentes y
adecuados .

Acciones a llevar a cabo

Estado de consecucion

Titulacion  ID

Debilidad / Oportunidad

titulacién , se recomendaba optimizar la
coordinacion general entre UB y URV
(AQU, abril 2016)

\Virtual (Moodle) por los coordinadores del
Mdaster y los miembros de la Comision
lAcadémica

GQUI M19.06 |Mejora en cuanto al calendario Recoger la opinion de los estudiantes al 2020-21 |Alcanzado :
lacadémico respecto. - Resultado de la consulta (45,5%
IAvanzar en Febrero la 22 convocatoria de participacion ): 81,4% SI/ 18,6% NO
lasignaturas de 1Q. - Calendario académico de los Grados
2020-21
[Transversal | M19.08 |La pandemia por el Covid19 provoca Planificar la docencia en la FQ en la “nueva 2020-21 |Alcanzado :
confinamiento domiciliario que impide normalidad ” y elaborar un Plan de Plan de Contingencia curso 20-21
docencia presencial Contingencia 2020-21
Grados M19.09 |Los expedientes de los estudiantes no -Participar en un plan piloto de la URV para 2020-21 |Alcanzado :
M19.32 |recogen la consecucion de las ique la consecucion de las competencias - Adaptacion en software de matricula
competencias transversales . transversales conste en el expediente URV.
lacadémico . - Modificacién del Modelo de
-Revisar y actualizar el Modelo de Formacion Formacion y Evaluacion por
ly Evaluacion por Competencias de la FQ Competencias de la FQ.
MNIM M19.10 |Actualizacion de denominacion de IALIMENTOS FUNCIONALES por ALIMENTOS 2020-21 |Alcanzado
asignatura optativa FUNCIONALES Y NUTRACEUTICOS ( aprobacién en JF 05/05/2020)
Grados M19.11 |[El nimero de planes de trabajo Enviar comunicaciones al profesorado para 2023-24 |Se han enviado correos recordatorios
M20.14 |publicados ha mostrado un bajén (no recordar la importancia de tener publicadas , pero n o se incrementa el % de PT
M21.11 |supera el 30-40%) las actividades evaluativas en el calendario publicados y se sigue insistiendo
del campus virtual antes del inicio de las porque las actividades evaluativas se
lasignaturas publiquen en el calendario :
En 2022-23, el profesorado ha
publicado las fechas de las actividades|
evaluativas en Moodle con antelacion
(en el formato que ha considerado
mejor ).
GQUI M19.12 |Se ofrecen pocas asignaturas optativas [Ampliar la oferta de asignaturas impartidas 2020-21 |Alcanzado :
en inglés a los estudiantes que cursan el [en lengua inglesa en torno al 50% de las Oferta de 8 asignaturas optativas en
Grado lasignaturas optativas del GQUI. inglés
MNIM M19.21 |Sobrecarga de trabajo por los Estudiar la posibilidad de impartir alguna de | 2020-21 [Alcanzado .
estudiantes del itinerario de alimentos |las asignaturas de especialidad que se Se ha evaluado y no es posible el
saludables durante los primeros meses [realizan los primeros meses del curso a cambio de horario ya que son
del Master partir del mes de enero asignaturas compartidas con otros
Mdasteres o se trabajan competencias
que les estudiantes necesitan para
hacer los TFM.
MNIM M19.36 [El profesorado que participa como IAumentar el nimero de sesiones de 2020-21 |Alcanzado :
miembro de tribunales de los TFM de los [tribunales Se ha aumentado el niumero de
itinerarios de investigacion y de sesiones de tribunales por las
alimentos saludables ha manifestado que defensas de los TFM de los
el nimero de estudiantes que defienden estudiantes de los itinerarios de
los TFM es mucho elevado , lo que alimentos saludables y de
dificulta a la discusion entre el tribunal y investigacion
los estudiantes .
MNIM M20.09 |La empresa farmacéutica Uriach Cambio en optativas ( denominacién e 2021-22 |Alcanzado :
incorpora profesionales en la docencia idioma de imparticion ): IAcuerdo URV (CPAD).
.- Componentes Bioactivos cambia a
Componentes Bioactivos y Nutracéuticos y
lse impartira en castellano ( Especialidad
Alimentos Saludables).
.- Alimentos Funcionales y Nutracéuticos
icambia a Alimentos Funcionales y se
impartird en inglés ( Especialidad
Investigacion).
GBBM M20.13 [Mejorar la competencia linglistica de los [Impartir en idioma inglés la asignatura 2021-22 |Alcanzado :
estudiantes ( inglés ) y potenciar la 13214218/VACUNAS y FARMACOS. -Acuerdo URV (CPAD).
internacionalizacion
M20.29 Ofrecer asignaturas en inglés de las - NUmero de estudiantes matriculados
icomunas del GQUI en los estudiantes de en el grupo M4 (inglés ):
GBBM y DT. .- En GBBM: 7 en Mathematics,
Statistics, Biology, Chemistry I'y
iPhysics I ; y 6 en Biochemistry,
Chemistry II'y Physics II .
.- En la DT: 1 en las 8 asignaturas
mencionadas .
MNIM M20.21 [En el informe de acreditacion de la IActivacion de uno espacio en el Campus 2021-22 |Alcanzado :

Se ha creado un espacio de
coordinacién en el campus virtual con
los miembros de la Comision
lAcadémica donde se encuentra la
recopilacion de convocatorias de
reuniones y la documentacion que se

presenta.
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Acciones a llevar a cabo

Estado de consecuci

DDebilidad / Oportunidad

Grados M20.31 [El curso 19-20 fue el primero en que la [Incluir mas actividades evaluativas 2021-22 |La propuesta se reformula en
Fisica se dividi6 en dos asignaturas , y “Identificar las principales causas y
lobservamos que no ha mejorado el conceptos a reforzar y cudles
rendimiento académico dinamicas podrian revisarse en cuanto
a metodologias de aprendizaje y
sistemas de evaluacion ” (M21.22,
lvinculada a D7).
GQUI M20.32 |Mejorar la oferta de optativas Duplicar la docencia de las 4 optativas 2021-22 |Alcanzado :
impartidas sélo en Inglés ( recuperando la Se ha duplicado la docencia de 4
docencia de uno grupo en catalan ) optativas, de forma que se han
impartido 13 asignaturas en catalan y
10 en inglés .
MGFQF M20.34 [El Instituto de Medicina Legal y Ciencias [Convenio para la realizacién de TFM con el 2021-22 |Alcanzado :
Forenses ha ofrecido la posibilidad de Instituto de Medicina Legal y Ciencias Se han realizado 2 TFMs
realizar 2 TFMs Forenses
[Transversal | M21.01 [El nuevo RD822/2021, que establece la [Adaptacion de las memorias de verificacion | Calendario [Memorias de grados modificadas en
M22.08 |organizacion de los ensefianzas de todas las titulaciones a los nuevos URV ( de [23-24 por implantar en 24-25; pero
M 23.13|universitarios y el procedimiento de requerimientos legales . acuerdo [fruto de las recomendaciones y areas
laseguramiento de su calidad , deroga el con RD y |de mejora de AQU , se vuelven a
RD1393/2007 AQU) [modificar en 24-25 para implantar en
25-26.
El MNM previsto a modificar en 24-25,
para implantar en 25-26.
[Tener los acuerdos firmados por todas las 2022-23 |Alcanzado :
partes como maximo en septiembre . 100% de convenios firmados en
plazo.
El estudiante de mencién dual deberd tener | 2022-23 |Alcanzado :
Gout M21.02 |Mejoras en la formacién dual un cqntra,to_ de _formacién (_je al menos el Nuevo nﬂodelo de contr@to de
lsalario minimo interprofesional . formacion en alternancia de al menos
el SMI.
IAcabar de ajustar las actividades que se 2022-23 |Alcanzado : Itinerario de trabajo de
realizan a las distintas asignaturas de la los estudiantes en la asignatura
mencién dual. “Estancia en la empresa Quimica”.
Grados M21.13 [En las asignaturas de Ciudadania (GQUI [Solicitar al Servicio de Gestién Académica el | 2022-23 |Alcanzado :
y GCHEM) y Seminarios Interdisciplinaresicambio de 2 convocatorias a convocatoria )Acta de JF donde se trata este
(GBBM) entre la 12 y la 22 convocatoria [Gnica aspecto (18/07/2022).
no se programan actividades . Informacién actualizada en la guia
docente de las asignaturas .
Grados / M22.11 |Nuevo marco legal estatal que afecta a [Redefinir los modelos de convenio URV 2023-24 |Alcanzado :
Masteres las PE. (remuneradas y no remuneradas). Nuevos modelos de convenio
considerando el acuerdo establece
que las PE extracurriculares pasan a
ser remuneradas obligatoriamente ,
mientras que las curriculares no, y
queda a criterio de la empresa o
institucion colaboradora . En ambos
casos, el estudiante cotiza a la
Seguridad Social durante la duracién
del convenio .
Centro M22.07 |[El PR-FQ-006 Acreditacion de titulaciones|Actualizar el PR-FQ-006 2024-25 |Actualizacion del proceso aprobada en
debe evolucionar hacia la Acreditacion JF 26/03/2025.
Institucional.
Centro M22.10 |Las acciones fruto del nuevo CP FQ-URV [Incorporar estas acciones . 2026 En proceso de implantacion .
2023-2026 tendran implicaciones en los
objetivo del centro
GQUI / M22.12 Redactar un documento guia de buenas 2023-24 |Alcanzado
GCHEM Logro de conocimientos claves por los practicas , que recoge las iniciativas
estudiantes lacordadas entre el profesorado .
M22.13 Implantar prerrequisitos de matricula. 2023-24 |Alcanzado
GQUI / M22.14 |Preparar la titulacion para la adaptacion |Recomendar a los estudiantes que 2023-24 |Alcanzado
GCHEM ly garantizar la consecucion del desarrollen las PE y el TFG en el grupo de ( aprobacion de modificacion no
Resultados de Aprendizaje de las investigacion vinculado a la FQ, un centro de sustancial).
asignaturas cursadas en la mencién . investigacion o departamento I+D+i
lexternos .
GQUI / M22.15 |Fortalecer la relacion con los ocupadores [Incrementar el nimero de empresas que 2023-24 |Alcanzado
GCHEM X participan en la formacion dual (las plazas
pueden llegar a 10).
Centro M22.17 [Fortalecer la relacion con la AEQT . Organizar acto con motivo de los Premios de| 2024-25 |En proceso de implantacion .
Investigaciéon en Quimica.
Grados M22.18 Facilitar el contacto de empresas a los 2023-24 |Alcanzado :
lestudiantes Se activa un mapa interactivo en el
espacio Moodle AULA GENERAL, con
Satisfaccion del estudiantado obtenida a informaciéon de empresas
GBBM / DT | M22.19 [través de las reuniones con los lAvanzar la reunion (sobre menciones , 2023-24 |Alcanzado
BT/BBM delegados de curso . optativas, PE y TFG) en el tercer curso del
DT BT/BBM.
Centro M22.20 Instalar ventiladores en las aulas grandes ( | 2024-25 |En proceso de implantacion .
Posible accién RAM futura).
Grados M22.21 Mejorar la informacion por los estudiantes 2023-24 |Alcanzado
de nuevo acceso a las JIVU: dar informacién
isobre prerrequisitos (GQUI/GCHEM) y
lestancias Erasmus.
Grados M22.22 [El nimero de modificaciones de Mejorar el proceso de matricula: 2023-24 |Alcanzado
matricula se ha incrementado mucho a |automatizar las gestiones de ampliacion de
los Ultimos cursos y esto colapsa las matricula o sustitucion de asignaturas , asi
secretarias. lcomo convocatorias adicionales .
GCHEM M22.23 |Los alumnos deben acreditar el Nivel B1 [Dejar como recomendacion tener el nivel B2| 2023-24 |Alcanzado :

de inglés a lo largo del curso , pero no
lexiste ninguna normativa al respecto.

lo superior.

Eliminacion del requerimiento .
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Centro M21.06 [Solicitar una prorroga por el proyecto de [Completar todas las acciones previstas en la| 2023-24 |Alcanzado
M22.24 |divulgacién * Visibilizacién de las Caja de aprendizaje para la Escola Prat de la
cientificas quimicas y bioquimicas a Riba de Reus.

través del fomento de la
experimentalidad en las clases de
ciencias de ciclo superior de educacion

primaria ”.
Centro M22.25 |Revisar los contenidos de la web Mejorar la informacién publica ( contenidos 2023-24 |Alcanzado
ly forma)
Grados / M22.26 [Solicitar formacidn especifica PROFID. Pedir formacion especifica a través del ICE 2023-24 |Alcanzado
Masteres para utilizar el libro de calificaciones del
Campus Virtual ( recomendaciéon de VR de
docencia ).
Centro M22.27 |Dinamizar la vida en el campus. Charla a cargo del presidente de la IUPAC 2023-24 |Alcanzado
por estudiantes de Master y Doctorado
sobre el futuro de la Quimica, y también una
charla abierta a empresas y sociedad en
igeneral (en coordinacién con la AEQT ).
GQUI / M23.14 [Evitar que algunos TFG se aprueben , Modificaciones en el sistema de evaluacion 2024-25 [En proceso de implantacion
GCHEM aunque la nota del tribunal no sea la de |de los TFG
aprobado .
MSCDM M 23.15|Flexibilizar la eleccién de los créditos Modificacion no sustancial: 2023-24 |Alcanzado

optativos para poder obtener el titulo . [Eliminar la restriccion de las optativas, que
ise diferencian en dos bloques (I. Materias *
Sintesis y Catalisis II” y “Quimica Tedrica y
Computacional II” y II. Materias
Complementarias ), y que impone que el
lestudiante haya de elegir dos asignaturas
loptativas del Blogue I.

Grados M23.16 [Incluir el triple requisito porque las Modificar la guia de las PE 2024-25 |En proceso de implantacion
practicas extracurriculares puedan ser
"no retribuidas

MNM M23.17 |Actualizacion de plan de estudios ( 1) La asignatura optativa de la especialidad | 2024-25 [En proceso de implantacion
icambios no sustanciales , fruto del de Investigacion "13675214/ Investigacion
seguimiento ) nutricional en el sindrome metabdlica "

icambia la denominacion a “ Investigacion
nutricional en la salud metabdlica ” y
actualiza los contenidos .

2) Cambio en la evaluacién del TFM.

MSCDM M23.18 |Actualizacion de contenidos optativos Nueva optativa " Catalysis for Sustainable 2024-25 |En proceso de implantacion
para introducir la catalisis por produccion|Energy Production: from Solar Fuels to Solar
lenergia sostenible. Chemicals "
GQUI / M 23.19 [Evitar solapamientos La asignatura “ Orientacion a la Industria 2024-25 [En proceso de implantacion
GCHEM Quimica” coincide en algunas horas con la

de " Ciencia de Materiales ". Los alumnos
preferirian evitar este solapamiento .
Centro M23.20 [Colaboraciones con el Colegio Oficial de [Realizacién de charlas o cursos asociados a | 2024-25 |[En proceso de implantacion
Quimicos de Catalufia las asignaturas de Ciudadania de GQUI y
Seminarios Interdisciplinarios del GBBM para
Ique tengan un reconocimiento en el
lcurriculum académico .

Centro M23.21 |Colaboraciones con el ASBTEC La asociacion ha organizado cursos que han | 2024-25 |En proceso de implantacion
tenido buena aceptacion por parte de los
l@alumnos (20-40 inscritos por curso ). Por
lesta razon , los cursos se integraran en las
lasignaturas de Ciudadania de GQUI y
Seminarios Interdisciplinarios del GBBM para
ique tengan un reconocimiento en el
lcurriculum académico .

Masteres M23.22 |Promocion de Masteres Reunion del decano con el Gabinete de 2024-25 |En proceso de implantacion
Comunicacion y Marketing de la URV y la
FURV para proponer medidas de difusion
para promocionar los Masteres .

Fuente: Informes de Seguimiento FQ - Planes de mejora ( https://www.fg.urv.cat/ca/qualitat/informes-

indicadors/#isa ).

2.1. Diseio

La URV dispone de un procedimiento regulado para la programacién de nuevas titulaciones
oficiales de grado y Master (Consejo de Gobierno , abril de 2019), que se adecua a los plazos
fijados por los organismos externos y asegura la participaciéon de todos los grupos de interés .
La FQ hace las propuestas teniendo en cuenta el calendario y proceso de programacion
establecido (E18), de acuerdo con lo que se establece en el proceso PR-FQ-002 (Disefio y
aprobacién de las titulaciones). Este proceso se considera adecuado y eficaz , porque todas las
titulaciones propuestas por la FQ han sido verificadas.

El programa formativo de las titulaciones se concreta en las memorias actualizadas para la
verificacion (E46, https://www.fg.urv.cat/es/calidad/), donde :
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e Los Resultados de Aprendizaje se corresponden con el nivel de calificacion de estas
titulaciones de acuerdo con el MCQES.

e Los planes de estudios responden adecuadamente a la tematica ya los objetivos de la
titulacion .

Desde la obtencidn de la acreditacion institucional, la FQ no ha presentado ninguna muestra de
interés coordinada por la URV, pero si ha participado en:

- Erasmus Mundus Master in Sustainable Catalysis , coordinado por la Universidad de
Poitiers ( Francia ) ( notificacion de obtencion del sello el 05/09/2020: https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/619844-EPP-1-2020-1-FR-EPPKA1-JMD-MOB
).

- Master universitario en Quimica y Bioguimica Sanitarias , coordinado por la UB.

En la planificacion operativa del curso , y de acuerdo con la Normativa de Docencia URV, todas
las asignaturas que forman parte de los planes de estudio ( grado o Master universitario )
disponen de una guia docente en linia (E31), que recoge entre otros aspectos los contenidos ,
las actividades formativas que se llevaran a cabo , los Resultados de Aprendizaje a alcanzar por
el estudiante , el sistema de evaluacién y la dedicacion que se espera del alumnado (
https://quiadocent.urv.cat/docnet/guia docent/index.php?centre=13&any academic=2023 2
&&idi& ).

2.2. Aprobacion y revision

El SIGQ de la FQ tiene definidos procesos para el diseno, la revisién y la mejora de los programas
formativos y, si procede , la extincidon de estos programas, que tienen en cuenta los criterios
establecidos en el Marco VSMA de AQU Catalunya:

- PR-FQ-002 Disefio y aprobacién de las titulaciones

- PR-FQ-003 Seguimiento y mejora de titulaciones

- PR-FQ-004 Modificacion de titulaciones

- PR-FQ-005 Desprogramacion de titulaciones

- PR-FQ-006 Renovacion de la Acreditacion Institucional de centro

En estos procesos , que se revisan y actualizan periédicamente , especialmente cuando se
producen cambios en los requerimientos internos y externos , las responsabilidades estan bien
establecidas y son adecuadas .

Las evidencias de la eficiencia de estos procesos son los siguientes informes favorables de
evaluacidn externa (E47), y especialmente los sellos de calidad de las titulaciones reconocidas
con una interaccidn investigacidén- docencia excelente o con acreditacidn internacional:
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Tabla 2.1. Informes de evaluacién externa
Fechas Informes de evaluacién externa (1)

Titulo | Verificacion Ultima Acreditacion Acreditacion Dimension Acreditacion
Modificacion Institucional investigacion- docencia internacional

GRADOS

BBM 09/02/2009 25/02/2025 01/07/2020 11/01/2018 -

QUIEN 09/02/2009 25/02/2025 01/07/2020 11/01/2018 01/02/2022
MASTERES

GFQF | 18/11/2016 - 01/07/2020 - -

NM (2) | 13/07/2012 29/07/2019 01/07/2020 11/01/2018 -

SCMD | 25/04/2013 25/05/2021 01/07/2020 11/01/2018 -

Fuente: Elaboracién propia OSD.
(1) ANECA emitié informes de verificacion de los grados y AQU el resto de informes de evaluacion .
(> El MNM esta en tramite de modificacidon ( alegaciones enviadas en febrero de 2025).

La FQ realiza un seguimiento anual de los datos e indicadores (E02) mas relevantes de las
titulaciones , y como resultado elabora un informe que i) contiene el plan de mejora anual ( que
permite actualizar el cuadro objetivos de centro), ii ) permite hacer un andlisis global de
desarrollo de las titulaciones y Jjii ) ofrece una visidn completa del funcionamiento del centro.
Esto facilita la revision de los programas formativos para actualizarlos de acuerdo con los ultimos
avances cientificos , especialmente en los Masteres y educativos (en el anexo 2 se presenta un
resumen de las modificaciones realizadas desde 2019-20).

En 2022-23, la FQ comenzo el proceso de adaptacion de las titulaciones que establece el RD
822/2021, de 28 de septiembre , con la previsién de implantarla en los grados a partir de 2024-
25. Sin embargo , para dar respuesta a mejoras y recomendaciones de la Comisién de AQU
Catalunya ( informe de 14/02/2024 para Quimica e informe de 17/04/2024 para GBBM ) desde
la URV se decidié presentar modificaciones y posponer un afo la adaptaciéon ( M23. 13) .

En el seguimiento y revisidén de los programas formativos de la FQ participa el alumnado , PDI y
PTGAS, que son miembros de los 6rganos de gobierno . También se considera el colectivo de los
recientes titulados , a través de encuestas de satisfaccion que realiza AQU Catalunya o
seguimiento de la insercién laboral que se realiza desde la FQ. Respecto a los ocupadores , la
colaboracién se da a través de los Consejos Asesores en los grados ( de especial interés en la
implantacién de la formacion Dual en el Grado en Quimica) o la Comision mixta de Seguimiento
de la Mencién Dual ( reuniones anuales ). Por otra parte, la FQ mantiene una relacion muy fluida
con las empresas del sector y con la Asociacidon Empresarial Quimica de Tarragona (AEQT), con
contactos frecuentes que se dan cuando los representantes asisten a actos de inauguracién de
curso (festividad de San Alberto), graduaciéon o clausura , asi como a través de reuniones
bilaterales con el equipo decanal de la FQ. De estas encuentros pueden surgir aspectos de interés
para la revision de las titulaciones . A nivel de Masteres , la participacion del ICIQ (MSCMD), de
profesionales de Uriach o de instituciones Sanitarias (MNM) y del Cuerpo de Mossos de Escuadra
, del Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses de Catalufia, del Instituto Nacional de
Toxicologia y Ciencias Forenses y de la Fiscalia Provincial de Tarragona (MGFQF) se considera
muy adecuado para tenerlos actualizados .
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| 2.3. Despliegue

> Planificacion , regularizacion y organizacién académica de la docencia

De forma anual, la FQ realiza una serie actividades para planificar, regularizar y organizar
académicamente la docencia , que estan recogidas en el proceso PR-009 (Desarrollo de la
ensefianza) . Estas actividades garantizan que la secuencia temporal de los planes de estudios
permite la adquisicién de los Resultados de Aprendizaje previstos.

La Normativa académica de grado y Master contempla la simultaneidad de estudios (E54). El
centro o centros implicados , si lo consideran conveniente , ante el nimero de estudiantes
solicitantes , pueden establecer un itinerario que facilite el seguimiento de los dos planes de
estudios , la tabla de reconocimiento asi cémo tenerlo en cuenta a la hora de fijar los horarios ,
para facilitar a los estudiantes la asistencia a las clases . El tramite para solicitarlo se encuentra
a disposicién de los estudiantes . Asi Asimismo , esta normativa también regula la simultaneidad
de dobles titulaciones con itinerario especifico . En nuestra Facultad , los estudiantes que no
acceden a la DT BT/BBM tienen la opcion de cursar de forma simultdnea el GBBM y el G
Biotecnologia siguiendo lo mismo itinerario que los alumnos de Doble titulo . La coordinacién de
la titulacién tiene constancia de estos estudiantes , a través de las reuniones mantenidas con
los estudiantes . Debido a que siguen el itinerario ya definido para los estudiantes de la DT no
hay incidencias de solapamientos en horarios ni exdmenes .

El despliegue de las Practicas Externas (PE) y los Trabajos de Fin de Grado y Master (TFG/TFM),
de acuerdo con los procesos PR-FQ-010 ( Gestion de las PE) y PR-FQ-019 ( Gestion del TFG/TFM),
se considera adecuado porque la FQ mantiene , desde hace muchos afios , colaboraciones con
muchas empresas e instituciones de diferentes sectores en el ambito de la Quimica y de la
Bioquimica. Gracias a éstos acuerdos :

- Las PE ( obligatorias en grados ) y los TFG/TFM se pueden llevar a cabo en empresas e
instituciones de primer nivel del @ambito quimico y bioquimico , a eleccion del estudiante
, Y donde se alcanzan los Resultados de Aprendizaje previstos (E46_A) .

- Los mecanismos de supervision de la adecuacion vy la calidad de los centros de practicas
son adecuadas y funcionan correctamente .

Una de las mejoras introducidas en 2023-24, en relacién a los TFM en el MNM, ha sido realizar
las practicas de septiembre a junio para los estudiantes que desarrollan las practicas del TFM en
el Hospital Sant Joan de Reus. Este cambio se propuso porque los estudiantes que optaron por
realizar el TFM de la especialidad de Nutricidon Clinica en este centro, tenian dificultades para
cumplir el horario durante el periodo de octubre a diciembre, ya que muchas tardes tenian que
asistir a las clases impartidas en la UB.

El centro, de acuerdo con los criterios para la asignacion docente , que se regulan en la Normativa
de Docencia URV , hace la solicitud de encargo docente a los departamentos implicados en la
docencia (E50).

Antes del periodo de matricula, el estudiante tiene disponible en la web del centro el calendario
académico , los horarios y aulario de todos los grupos de actividad (E51), las guias docentes de
las asignaturas (E31), y toda la informacion necesaria para la realizacién de las PE, el TFG/TFM
(E52) y la Mencién Dual en el Grado en Quimica ( enlaces de la informacion publica informados
en el anexo 9 de este documento ). Por medio de las guias docentes (E31) se consigue :
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establecer un compromiso formativo con el estudiante ; garantizar la transparencia de la
informacion para que el estudiante tenga claro cuales seran los aprendizajes competenciales que
alcanzara , qué tendra que realizar para lograrlos y cdmo lo tendrd que demostrar para ser
evaluado y asegurar la coordinacién docente en el disefo de los procesos formativos . El nivel
mas concreto de planificacion , haciendo especial énfasis en las actividades de evaluacién , los
estudiantes lo tienen disponible en espacios virtuales de las asignaturas matriculadas (E51_B.1)

> Mecanismos de coordinacion

La FQ dispone de unos sistemas de coordinacion establecidos y eficientes a diferentes niveles
(FQ/URV, equipo decanal , grado /Master, seguimiento de doble titulacion , asignatura , PE y
TFG/TFM, formacién Dual).

Coordinacion URYV - FQ:
Los aspectos con mas repercusion por la FQ en 2023-24 han sido :

e Con el incremento en la factura energética a partir de 2023, la URV activo un Plan de
Emergencia Energética que incluia la creacion de la Comision de Emergencia Energética
(CEE), implicando a todos los centros y unidades de la URV. La CEE se ha reunido en
varias ocasiones , siendo la Uultima el 19/03/2024. A instancias de la CEE y de su
presidente , en cada centro se crearon equipos de trabajo (E3) para valorar las medidas
de ahorro a aplicar. El equipo FE/FQ estaba coordinado por el vicedecano de la FQ (
presidente ), y formaban parte los 2 decanos , los directores de los 3 departamentos
vinculados (DBB, QAQO y QFI), representados de diferentes grupos de investigacion,
técnicos de laboratorio , un representante del servicio de recursos materiales , un
representante del OLC , un representante de conserjeria y un representante de la
secretaria académica del Campus Sescelades .

e Nuevo CP 2023-26 URV-FQ, con implicaciones en los objetivos del centro ( calidad ,
modelo docente , internacionalizacion , eficiencia energética ), informado en JF ( punto 4
del orden del dia JF 30/06/2023 ).

e Nuevo PLED URV 2024-2028 (PLED). Para su elaboracién se constituyé una Comision del
PLED ( con participacion de la FQ), y también se pidio en los centros la creacién de grupos
de trabajo para realizar un analisis FOAR ( fortalezas , oportunidades , aspiraciones y
acciones / resultados ) de los 3 ejes previstos en el plan : modelo docente , empleabilidad
y oferta docente . Se inform6 de este analisis en JF ( punto 3 del orden del dia JF
30/06/2023 ).

¢ Nuevo marco legal estatal que afecta a las PE, con implicaciones en la obligatoriedad de
la cotizacidn . El acuerdo establece que las PE extracurriculares pasan a ser remuneradas
obligatoriamente , mientras que las curriculares no, y queda a criterio de la empresa o
institucion colaboradora su remuneraciéon . En ambos casos, el estudiante cotiza a la
Seguridad Social durante la duracién del convenio .

e Participacién en la Comision de Politica ambiental URV: Se aprueba una partida para
cofinanciar un sistema de refrigeraciéon por agua cerrado a uno de los laboratorios de
Quimica Organica , a fin de ahorrar agua .
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Coordinacion en la FQ:

Los principales mecanismos de coordinacion docente en el centro son el equipo decanal , la
CSQD, la JF y las CAM. A lo largo del curso se desarrollan las habituales reuniones , de forma
presencial principalmente o utilizando la plataforma Teams para permitir la asistencia a
miembros conectados en remoto . A destacar que se dispone de un Teams de centro, por un
lado como repositorio de registros del SIGQ y actos de la Junta de Facultad y de la Comisién de
Calidad Docente , y por otro, como espacio de trabajo de colaboracién entre los miembros que
tienen acceso a éste espacio . Ademas , todas las titulaciones disponen de un espacio de
coordinacion docente en el campus virtual para facilitar la comunicacion entre la coordinacion de
la titulacion y el profesorado implicado , que queda evidenciada a través del foro de debate y/o
por las actas de las reuniones realizadas (E51_B.2). La composicion de las CAM permite que la
coordinacion entre las diferentes instituciones organizadoras del Master sea adecuada (UB/URV
en el caso del MNM e ICIQ/URV en el caso del MSCMD). También el equipo decanal dispone de
un espacio de comunicacién en el campus virtual en el que figuran documentos de uso habitual
entre los sus miembros: presentaciones promocionales o informativas del centro y de las
ensefianzas que se ofrecen ( Jornadas de Puertas Abiertas , Jornada de Iniciacién a la Vida
Universitaria , etc.), documentacion de comisiones de centro o institucionales , entre otros .

Por la renovacion de la Acreditacion Institucional, tal y como se ha comentado en la Dimensién
1, el 30/09/2024 se constituyd un Comité de Evaluacion Interno , con la finalidad de analizar el
grado de logro de las dimensiones de acreditacién en el centro y dar el visto bueno al informe
de renovacion de la acreditacién institucional, previamente a ponerlo a disposicién publica (acta
de constitucion aprobada en JF del 19/12/2024 ) .

La comparticion de espacios con la Facultad de Enologia y de un programa formativo en
Biociencias , que origin6 la DT BT/BBM, implica reuniones peridédicas entre ambos centros. En
este sentido a partir de 2022-23 se han establecido reuniones periédicas mensuales entre los
dos decanos y de forma también regular, dos veces al afio , entre los dos equipos decanales
(temas tratados : protocolos de seguridad , formacion ofrecida desde la Asociacion de
Biotecndlogos de Catalufia...). Con la prevision de las obras previstas en la Facultad de Ciencias
de la Educacién y Psicologia durante 2 anos , en 2023-24 se iniciaron reuniones para coordinar
la cesidn de los espacios , el calendario académico y los horarios , junto con la FE, para facilitar
que los estudiantes de esta facultad puedan seguir sus estudios en el Campus Sescelades .

La participacion del alumnado en la CSQD vy la JF y las reuniones entre delegados de curso y
coordinadoras de grado , asi como con el equipo decanal , se considera una buena practica para
recibir inputs directos de este colectivo .

En relacién a los ocupadores , el centro mantiene una relacion fluida a través de reuniones entre
el equipo decanal y la AEQT o empresas del sector, reuniones /conversaciones entre los
coordinadores de PE y representantes empresas y la Comisién mixta de Seguimiento de la
Mencién Dual. A destacar que ambos grados tienen un Consejo Asesor.

En las reuniones de la CSQD celebradas en 2023-24, se tratd lo siguiente :

e 05/10/2023: consenso sobre modificacion del sistema de evaluacién de los TFG ( M23.
14 ) ; presentacién de modificaciones de las memorias de verificacién de los dos grados
de la FQ para adaptarse al RD822/2021, explicando en detalle el cambio de modelo de
evaluacidon de competencias a evaluaciéon de Resultados de Aprendizaje (RA) ( M23. 13
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); y del Autoinforme de Seguimiento de la Acreditacion Institucional, incorporando la
Dimension 1.

19/12/2023: anadlisis de los resultados académicos del curso anterior de Grados y
Masteres ; primeras acciones a realizar en relacion al analisis FOAR ( analisis de
duplicidades de contenidos y conceptos claves del GQUI/GCHEM); y presentacion de la
actualizacion de la Politica y Objetivos de calidad del centro. También se informé del
informe favorable de AQU para la implantaciéon del MQBS.

21/02/2024: presentacion , por parte de las areas de Quimica, de las propuestas
concretas a llevar a cabo en asignaturas especificas, dirigidas a abordar las deficiencias
identificadas en los estduiantes del GQUI/GCHEM; revision de duplicidad de contenidos
entre las diferentes asignaturas del grado ; y revisién del modelo de asignaturas optativas
con duplicidad en cuanto a la lengua de imparticion .

En cuanto a la JF (y la Comision Permanente de JF), destacan los siguientes acuerdos adoptados
y otros aspectos tratados :

(18/09/2023, CPJF) Aprobacién de la propuesta de Centro de miembros del tribunal de
una plaza de Profesor Titular de Universidad del DBB.

(11/10/2023) Aprobacién de las modificaciones de las Memorias de verificacién del GQUI
y del GBBM, en adaptacion al RD822/2021.

(11/10/2023) Aprobacién del Autoinforme de Seguimiento de la Acreditacion Institucional
( incluyendo nueva Dimensién 1).

(11/10/2023) Aprobacién de las modificaciones en el sistema de evaluacién de los TFG
de Quimica (GQUI y GCHEM). Ver informacion ampliada en Dimensién 7.2 ( M23. 14).
(11/10/2023) Aprobacion de la eliminacién de la obligatoriedad de matricular las
asignaturas obligatorias matriculadas y no superadas en el curso anterior al GQUI.
(11/10/2023) Aprobacién de la propuesta del tribunal de una plaza de profesorado (
promocion en CC) del DQFI ( plaza DL002347 con perfil: Quimica computacional aplicada
a nanoestructuras).

(11/10/2023) Aprobacién de modificacién no sustancial al MSCDM, de aplicacién desde
22-23 ( M23.15):

- Eliminar la restriccion de las optativas, que se diferencian en dos bloques (I.
Materias “ Sintesis y Catalisis II” y “Quimica Tedrica y Computacional 11”7 y II.
Materias Complementarias ), y que impone que el estudiante haya de elegir dos
asignaturas optativas del Bloque I.

- Motivada para flexibilizar la eleccion de los créditos optativos para poder obtener
el titulo , dado que el plan de estudios del Master no incluye especialidades .

(23/11/2023, CPJF) Aprobacion de la propuesta de Premios Extraordinarios de Final de
Estudios de los grados y Masteres de la FQ del curso 2022-23.

(20/12/2023) Aprobacién del cierre de presupuesto 2023.

(20/12/2023) Ratificacion de la Politica de Calidad de la FQ.

(20/12/2023) Modificacion de la Guia de PE de la FQ ( ver en Dimension 7.2 M23. 16 ).
(20/12/2023) Aprobacidn de la modificacion del modelo justificante de asistencia a los
examenes .

(20/12/2023) Aprobacién de la propuesta de centro de miembros de tribunales de plazas.
(20/12/2023) Aprobacion de modificaciones no sustanciales del MNM ( ver en Dimension
7.2M23.17):
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1) La asignatura optativa de la especialidad de Investigacién "13675214/
Investigacion nutricional en el sindrome metabdlico " cambia la denominacién a *
Investigacion nutricional en la salud metabdlica ” y actualiza los contenidos .
2) Cambio en la evaluacién del TFM, donde la calificacion final se obtiene de:

- Informe del tutor externo : 25%

- Informe del tutor académico : 15%

- Informe del estudiante ( memoria ) sobre la realizacién de las practicas ,

los aprendizajes realizados y la reflexién critica: 30%

- Evaluacién de la exposicién oral: 30%
- Cambios motivados por:
1) La asignatura “ Investigacion nutricional en el sindrome metabdlico " cada vez
tiene menos alumnos. Para hacerla mas atractiva, se actualizan los contenidos
para centrarlos en salud metabdlica .
2) La experiencia ha evidenciado la necesidad de reajustar cdmo se evalla la
asignatura del TFM, y se proponen cambios para:

- Tener en cuenta la nota del tutor académico .

- Dar mas peso a evaluar el trabajo de los estudiantes en la memoria y en

la exposicion oral.
- Dar menos peso al informe del tutor externo .
- No dar peso a la nota la participacién en las sesiones de evaluacion .
(21/03/2024) Aprobacion del reconocimiento de créditos de Ciclos Formativos de Grados

Superior.

(21/03/2024) Aprobaciéon de la reedicion del Master en formacion permanente en
Herramientas para el Desarrollo Profesional en la Industria para el curso 2024-25.
(21/03/2024) Aprobacion de memoria modificada del MNM para adaptarlo al
RD822/2021, a partir de 2025-26 ( M23.1 7).

(21/03/2024) Aprobacién de los calendarios académicos de grado y Master del curso
2024-25.

(21/03/2024) Aprobacion de modificacién no sustancial del MSCDM para 2024-25
(M23.18 ):

1) Implantacién de una nueva asignatura optativa: " Catalysis for Sustainable Energy
Production : from solar Fueles tono Solar Chemicals ”, de 4,5 ECTS, de los cuales
2 créditos de POA seran impartidos por profesorado del Departamento QFI y 1,95
por un investigador del ICIQ .

2) Cambio de nombre de la asignatura optativa de 4.5 ECTS: “ Quimica sostenible:
una aproximacion catalitica " que se llamara “ Sustainable approaches tono
Synthesis and Catalysis . Theory and Experiment ”.

- Cambios motivados por:

- Actualizar contenidos para incorporar las nuevas técnicas en el ambito .

- Introducir contenidos relacionados con la catalisis por produccién energia

sostenible.

- Introducir la Quimica de flujo continuo.

- Introducir las técnicas de optimizacidon Bayesiana y el disefio de experimentos .
(10/05/2024, CPJF) Aprobacion de la propuesta de reconocimiento de asignaturas del
Master Erasmus Mundus en Catalisis Sostenible (1370) en el Master en Sintesis, Catalisis
y Disefio Molecular (1368).

(07/06/2024) Aprobacién de los horarios 2024-25 de los grados y Masteres de la FQ.
(07/06/2024) Aprobacién de la modificacion no sustancial en el MSCDM para implantar
en 2024-25 ( M23.18 ):
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- En la JF del 21/03/2024 se aprobdo una nueva asignatura optativa llamada
"Catalysis for Sustainable Energy Production : from Solar Fuels to Solar
Chemicals”. Se propone el cambio de denominacién a Catalysis for Sustainable
Energy Production (eng), que se considera mas adecuada .

e (07/06/2024) En relacion al SUCAT, ratificacion de tabla de reconocimiento entre
asignaturas impartidas en la UP en el Master de Chimie-Parcours Chimie Soustenible con
las correspondientes impartidas en la URV en el MSCDM.

Otros reuniones realizadas por comisiones o grupos de interés han sido :

e Reuniodn tutores académicos Mencion Dual (03/10/2023).

e Reunidon Mencién Dual ( febrero 2024): se ha creado el espacio virtual para poner toda
la informacién necesaria por tutores académicos y empresariales , y se empezara a
trabajar en la rubrica de autoevaluacién de los alumnos.

e Reunidn de la coordinacion de Mencion Dual con estudiantes (15/04/2024): la asignatura
“ Orientacidon a la Industria Quimica” coincide en algunas horas con la de " Ciencia de
Materiales ". Los alumnos preferirian evitar este solapamiento , aunque la solucién es
complicada ( M23. 19).

e Comisién mixta de Seguimiento de la Mencién Dual, con representantes de las empresas
gue han participado y los tutores académicos (08/05/2023 ) : todas las empresas
expresaron su satisfaccion con el programa, y querrian continuar colaborando con él .

e Comisién promotora del MQBS (01/02/2023): se establecié la Comisidon promotora y los
procedimientos de trabajo .

e Comisiéon de usuarios del CRAI Campus Sescelades (04/10/2023, 11/12/2023,
20/02/2024):

o Presentacién de los ejes principales y un borrador para el Plan Estratégico del
CRAI en octubre de 2023, que se aprobd con posterioridad .
o Revision de datos de 2023 y presentacion del presupuesto a nivel URV para 2024.

e FQ/URV con AQU Catalunya ( julio 2024), en relaciéon a la preparacion del IRAI .

e Plenario de la Conferencia Espafiola de Decanos y Decanas de Quimica (30/01/2024);
reunion del grupo de trabajo sobre ética (27/05/2024); reunion del grupo de trabajo
sobre Mencién Dual de la Conferencia Espafiola de Decanos de Quimica (29/05/2024),
este grupo se coordina desde nuestro centro; ( julio 2024). En estas reuniones se trataron
las alianzas entre Universidades Europeas y el trabajo de cara a la existencia de grados
internacionales ; la afectacion a los nuestros estudios de la disminucion de la natalidad
que llegara a la Universidad en 2026; debate sobre la formacion continua y posibilidad
de programar ciclos formativos de grados superiores .

e Reuniones con los y las delegadas de curso (24 y 25/09/2024), donde se hablé sobre :
o Bioquimica:
- Comentarios sobre el calendario actividades :

e Actividades ludicas como la Fiesta Mayor URV (en su primera edicién
coincidié con otras actividades académicas obligatoria). Se toma
nota y se evita el solapamiento con previsién .

e Concentracién de sesiones practicas de diferentes asignaturas de
30 curso . Se intentan esponjar teniendo en consideracion la
disponibilidad de laboratorios de docencia .

¢ Anticipo de la charla informativa sobre ultimo curso por GBBM y DT
BT/BBM, incluyendo informacién sobre optativas, menciones , PE y
TFG. Se adelanta de mayo a febrero .
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- Comentarios especificos sobre el funcionamiento de algunas
asignaturas y propuestas de mejora que se han ido llevando a cabo
(principalmente se trata de asignaturas coordinadas desde la ETSEQ).

o Quimica:

- Comentarios especificos sobre el funcionamiento de algunas asignaturas
(coordinacion entre docentes de una misma asignatura , fechas de
publicacion de calificaciones ) y propuestas de mejora que ya se han
llevado a cabo .

o Quimica en inglés :

- Consultas sobre la evaluacion oral de las asignaturas .

- Peticion de revision calendario Laboratorio Quimica Analitica de 3° para
optimizar fecha de examen . Se revisa y se cambia calendario para el curso
siguiente .

- Debate sobre cuando el profesorado no puede asistir y cambia la fecha del
examen .

- Peticion de revisar algunas asignaturas que puntualmente disponen del
material docente en catalan cuando deberia ser en inglés . Se toma nota y
se programa una revision exhaustiva para corregirlo .

e Reuniones con los y las delegadas de curso (30/01/2024), sobre el acto de graduacion .
Reunion de CT de Quimica con estudiantes (octubre 2023):
o La " calidad " de la ensefianza del GCHEM se considera superior al GQUI ( los

temas se pueden abordar de manera mas intensa y se pueden resolver mas
ejercicios porque los grupos son mas pequeiios ; los alumnos del GQUI utilizan el
material y recursos del grado en inglés para preparar los examenes ).

o En algunas asignaturas , el grupo GCHEM no termina el temario ( motivo :
diferente profesorado ).

o Debate para equilibrar los turnos de practicas de los laboratorios con
prerrequisitos (Quimica Organica y Quimica Inorganica ).

e Reunidn con el Servicio de Gestiéon Académica de la URV (28/11/2023), en relacion con
la matriculacidon de asignaturas del GCHEM.

e El equipo E3 se ha reunido un total de cinco veces a lo largo del curso para tratar sobre
las medidas a adoptar para mejorar la eficiencia energética y reducir el gasto
(14/11/2022, 21/11/2022, 23/01/2023, 01/02/2023 y 20/03/2023). El equipo lo forman
PDI y PTGAS de las Facultades de Quimica y de Enologia . Se toman compromisos que
se trasladan a la Comisién de Emergencia Energética de la URV.

e Presentacién de la Catedra Repsol de Transicion Energética sobre Captura vy
Aprovechamiento de CO2 (06/10/2023), con la linea de trabajo sobre las tecnologias de
utilizacién del CO2, coordinada por la Dra. Anna M. Masdeu del DQFI.

e Reunién con el Decano del Colegio Oficial de Quimicos de Catalufia (26/10/23 vy
24/05/2024), sobre:

o Colaboraciones para la realizacion de charlas a los alumnos sobre salidas
profesionales ;

o Oferta de cursos que pueden ser de interés para los nuestros estudiantes . Los
cursos se podrian asociar a la asignatura de Ciudadania o Seminarios
Interdisciplinares ( M23. 20).

¢ Reuniones con el GPQ por la preparacion de la renovacion de la acreditacion institucional:
14 y 29/09/2023 y 24/11/2023 por la elaboracion del seguimiento , incluyendo la
Dimension 1.

e Reunién FQ- ICenter - University of Arizona (11/12/2023). La UoA , que habia anulado el
acuerdo existente , volvio a contactado para reactivar la situacion , por lo que el
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intercambio sea de un alumno por un alumno. Se considera que desde la Universidad de
Arizona se deberia hacer una tarea de promocioén , pero actualmente el tema esta parado.

e Reuniones sobre la Mencién Dual con diversas universidades estatales :

o Universidad de Valencia (22/01/2024, 9/04/2024, 14/05/2024 y el 17/04/2024
participacion en curso para tutores ).
o Universidad del Pais Vasco (16/02/2024)

e Reunién con miembros de la Asociacion de Biotecnélogos de Catalufia (ASBTEC),
15/05/2024). La asociacion ha organizado cursos que han tenido buena aceptacién por
parte de los alumnos (20-40 inscritos por curso ). Por esta razon los cursos podrian
integrarse en las asignaturas de Ciudadania de GQUI y Seminarios Interdisciplinarios del
GBBM para que tengan un reconocimiento en el curriculum académico ( M23.2 1).

e Reunién de Gerencia con decanos y directores de departamento (30/05/2024), que se
guiere mantener cada afio . Se hizo una reflexidon conjunta sobre como gestionar el PTGAS
que depende de centros y departamentos .

e Reunién del decano con el Gabinete de Comunicacién y Marketing de la URV y la FURV
para proponer medidas de difusion para promocionar los Masteres ( M23. 2 2 ).

Otro aspecto de interés tratado a nivel de equipo decanal , ha sido insistir al profesorado para
gue informe correctamente del idioma docente de las asignaturas en la guia docente .

Por Gltimo , mencionar que sélo se pueden sacar datos significativos en algunos items en relacién
a la satisfaccién de los estudiantes respecto a la coordinacién en los contenidos de las
asignaturas . Por ejemplo , los estudiantes del GBBM y de la doble titulacion BT/BBM tienden a
responder mas encuestas que los del GQUI y GCHEM y de los Masteres . En el histérico de los
ultimos cinco cursos, la tendencia general no muestra un incremento neto del porcentaje de
respuestas . Las valoraciones son altas o muy altas en la mayoria de los items, como la
coordinacion de las asignaturas o las metodologias docentes empleadas. En el historico ,
dependiendo de la titulacidon , se observan tendencias diversas, siendo en general la valoracion
positiva.
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Valoracién de la consecucion de la Dimensién 2:

En relacién a ésta dimension , AQU Catalunya hizo las siguientes valoraciones del Informe de
seqguimiento de la acreditacién institucional 2021-22 (informe de la CEAI recibido en junio de

2024):

Aspectos a tener en cuenta para la redaccion de futuros informes de seguimiento y
acreditacion institucional

e Incluir informacion y analisis sobre la coordinacion docente , que permita observar
si se esta produciendo de una forma correcta. El analisis deberia incluir una reflexién
que valore el impacto y resultados de las acciones de coordinacion realizadas sobre
todo en titulaciones de doble grado u otros titulaciones que el SIGQ del centro haya
detectado que requieren una especial atencion .
Se incorpora informacién sobre la coordinacién docente en estos informe (
subdimension 2.3 Desarrollo ). El analisis estd documentado en las actas de las
reuniones de la CSQD realizadas a lo largo del curso .

e Analizar informacién especifica sobre el doble grado de Bioquimica y Biotecnologia
poniendo el foco en la atencidén especifica que recibe el estudiantado .

En este informe se ha considerado este aspecto .

Por todo lo expuesto se considera que la Dimension 2 se alcanza :

El SIGQ de la FQ cuenta con procesos implantados y eficaces que cubren todo el ciclo de
vida de sus titulaciones , que éstos se encuentran alineados con los requerimientos
legales y cumplen los estandares europeos de aseguramiento de la calidad .

Los programas formativos se revisan y mejoran peridodicamente .

Los Resultados de Aprendizaje se corresponden con los que establece el MCQES para el
nivel educativo de las titulaciones ofrecidas por la FQ.

El funcionamiento de la coordinacién docente se considera correcto, porque posibilita una
adecuada coordinacion de la actividad docente , la planificacion horaria , la distribucion
de la carga de trabajo del estudiante , asi como la distribucién y planificacién temporal
de las actividades de ensefianza-aprendizaje en la FQ. Cuando se detectan posibles
desviaciones , se trata la problematica en los 6rganos de gobierno correspondientes para
encontrar soluciones .
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D3: Admision, progresion, reconocimiento y certificacion del alumnado

El centro tiene implantados procesos para el acceso y admision del alumnado justos, fiables,
equitativos y publicos . Los procedimientos implantados permiten certificar de forma fidedigna
la progresion y la consecucion de los Resultados de Aprendizaje y, al mismo tiempo , permiten
reconocer Resultados de Aprendizaje logrados previamente .

Debilidad / Oportunidad

Acciones a llevar a cabo

Estado de consecucién

icombinaciones de complementos
de formacion , debido a una
limitacién informatica .

icomplementos de formacion .

Grados M19.02 |Consolidar las acciones de Realizacion actividades relacionadas con la | 2020-21 |Alcanzado y se continuara donante apoyo (
M20.03 [divulgacién y captacién llevadas a [ensefianza secundario , para despertar 2021-22 |objetivo estratégico de centro).
icabo por la FQ \vocaciones cientificas en estudiantes de
primaria y secundaria (Reto Experimenta,
dar visibilidad a las mujeres quimicas y
bioquimicas...)
M19.03 Implantar un Erasmus Mundus . 2021-22 |Alcanzado :
05/09/2020 Reconocimiento Erasmus Mundus
24/05/2021 Verificacion
. . Se implanta en 2021-22.
MSCMD M19.04 |Paja matricula Ofrecer becas de la URV y el ICIQ que 2020-21 |Alcanzado
M20.04 cubran al menos el coste de la matricula. 2021-22
Disminuir la oferta de 30 a 20 plazas 2021-22 |Alcanzado :
25/05/2021 Evaluacién favorable de AQU .
MSCMD / M19.05 [Baja matricula en algunos Preparar material para que la unidad de 2020-21 [Alcanzado (100 %)
MGFQF Masteres marketing de la URV haga una mayor El coordinador del MSCD envié material al
difusion especifica de estos Masteres . Gabinete de Comunicacién y Marketing UR'
Mayor difusion en redes sociales . para que preparase material para difusion |
basicamente a través de redes sociales Y|
IAdWords en Google, seleccionando al publico all
que dirigirse.
Grados M19.07 [El elevado nimero de defensas del [Estudiar la posibilidad de configurar los 2020-21 [Alcanzado :
[TFG implica convocar a muchos tribunales de evaluacidn de los TFG con dos Modificacion de la Guia de TFG de la FQ
profesores /as para constituir los  [miembros. (JF 18/11/2022)
tribunales de evaluacion (
configurados hasta el momento por
3 académicos ).
ITransversal | M19.13 [Mejorar la promocion de los /Activar un programa “ Embajadores /as de | 2020-21 |Alcanzado :
lensefianzas y actividades de la FQ |la Facultad de Quimica” 15 embajadores en 2020-21
https://www.fqg.urv.cat/ca/informacio-per-
a/alumni/
GQUI M19.25 [Baja formacion en el ambito de la [Incorporar un médulo de empleabilidad , de| 2020-21 |Alcanzado :
lempleabilidad caracter obligatorio , dentro la asignatura er Tabla E5.12 ( asistencia y satisfaccion )
PE
M19.28 [Los alumnos finalizan el Master con [Contactar con la organizacién de 2020-21 [Alcanzado :
M20.24 |pocos contactos profesionales IALIMENTARIA para facilitar la compra de 2021-22 |La edicidon 2019, 2022 y 2021 se aplazd a
lentradas por los alumnos causa de la pandemia y la propuesta se
pospuso a
2021-22.
Organizar jornadas de Nutracéutica en la 2022-23 |Alcanzado :
MNIM que se facilite la asistencia a los estudiantes Celebracion de Jornadas de Nutracéutica ,
del Master ICatedra Uriach (20/04/2023)
M21.19 [Mejorar la orientacion profesional Organizar en Icolabora_cio'n con Orient‘acién 2022-23 Alcanz‘adolf ” .
URV una sesidn de orientacién profesional Organizacion de la sesion , pero solo
lespecifica asistieron 1-2 estudiantes . Esta accion no se
iconsidera atractiva por los estudiantes y no se|
repetird .
Centro M20.07 [Mejorar la promocién de los Consolidar el programa " Embajadores y 2021-22 |Alcanzado :
lensefianzas y actividades de la FQ [embajadoras " con el objetivo de formar Organizar el primer encuentro de los
una red de Alumni que promocionen los participantes en el programa " Embajadoras y
lensefianzas y las actividades de la FQ en su Embajadores de la Facultad de Quimica de la
puesto de trabajo y residencia. URV".
Forman parte 12 embajadores .
Centro M20.11 [EI PAT no contempla la formaciéon [Modificar el PAT para incluir la formacién 2021-22 |Alcanzado :
Dual Dual Nueva version 4.0 del PAT de la FQ
(JF 12/07/2021)
MNIM M20.23 [Mejorar la orientacion académica a |Activacion de uno espacio en el Campus 2021-22 |Alcanzado :
los estudiantes \Virtual (Moodle) para la coordinacién y el 'Se ha creado un espacio de coordinacion en el
lestudiantado icampus virtual entre los coordinadores y los|
lestudiantes .
MNIM M20.25 [Creacion de la catedra Uriach de Incorporacion de profesionales de Uriach a | 2021-22 |Alcanzado :
Nutracéutica la docencia del Master y oferta de becas - Participacion de profesionales en la docencia
para desarrollar el TFM en la empresa . de “ Componentes bioactivos y nutracéuticos”.
- Se ha abierto convocatoria de becas para|
desarrollar el TFM.
Masteres M20.26 [Hasta el momento , los Masteres nolActivacion de un aula en el Campus Virtual | 2021-22 |Alcanzado :
tienen tantas actividades de (Moodle) donde participen todos los IActivacion de espacio en el Campus Virtual
lorientacidn profesional como los lestudiantes de Master, con el objetivo de para facilitar herramientas y recursos a los
igrados crear un espacio de intercambio y lestudiantes de Master.
lcomunicacién , a la vez que facilitar
recursos para promover su acceso al
mercado laboral (en catalan , castellano e
inglés )
MNM M21.03 |No se pueden afiadir nuevas Poder utilizar cualquiera combinacion de 2022-23 [Alcanzado :

Incremento en los nodos de matricula.
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idad / Oportunidad

Acciones a llevar a cabo

Estado de consecucion

Grados M21.04 [Mejorar el apoyo de TdRs de BAT |La Facultad ofrecerd un listado de técnicas | 2022-23 |Alcanzado :
por parte de la FQ en los centros de[de medida/ caracterizacion y se pedird en Nuevo formulario con listado de técnicas y el
lsecundaria los centros de secundaria que rellenen un DG preparé una ficha para ordenar las
formulario con la demanda concreta de solicitudes de colaboraciones .
apoyo por el TdR
Grados M21.05 [Aumento sustancial de practicas de [S6lo se permitira reservar estas practicas a | 2022-23 |Alcanzado :
laboratorio de centros de grupos de alumnos de 2° de BAT para Se ha introducido esta restriccion , de la que
isecundaria y en muchos casos no |preparar las pruebas de las PAAU, y que se se informa en la pagina web donde se listan
ise cumple el objetivo por las que selencuentren en aquellos centros que por las actividades que la Facultad ofrece para
lempezaron a ofrecer ( captacion de|diferentes circunstancias no pueden centros de secundaria .
futuros estudiantes ) realizarlas en sus instalaciones (
https://www.fg.urv.cat/ca/secundaria/activita
its/ )
Grados M21.06 |Durante el curso 21-22 ha sido Desarrollar una caja de aprendizaje que 2022-23 [Parcialmente logrado :
materialmente imposible llevar a  |permita la autoformacion de los alumnos [Toda la documentacién se ha completado y el
icabo el proyecto de divulgacion *  [sobre temas relacionados con el agua ( material de la Caja de aprendizaje se ha
Visibilizacién de las cientificas temario de conocimiento del medio de 5° y ladquirido .
lquimicas y bioquimicas a través del |6° primaria ) Quedan pendientes los videos ( plazo 2023-
fomento de la experimentalidad en 24).
las clases de ciencias de ciclo Se mantiene en el plan 2022-23 (M22.24).
superior de educacién primaria ”
Centro M21.07 [Imposibilidad de desarrollar el Solucionar las deficiencias de la 2022-23 |Alcanzado :
lcurso * La experimentacién en las |climatizacién del edificio o buscar espacios La actividad se ha desarrollado en otro
clases de ciencias ”, en los espacios|alternativos lespacio del edificio CRAI Sescelades .
de la Facultad debido a
climatizacién no adecuada en las
laulas durante el verano .
Centro M21.08 [Continuar con la promocion de los [Desarrollar diferentes talleres programados | 2022-23 |Alcanzado :
lensefanzas de la FQ ISe han desarrollado los talleres programados
Grados M21.18 |A pesar de la insistencia de los Para saber por qué existe esta desconexion | 2022-23 [Tarea no realizada . Se plantea un cambio de
tutores , la participacién en las por parte de algunos alumnos, se propone modelo de tutorias .
tutorias no es del todo satisfactoria [que el coordinador del PAT se entreviste Plan 2022-23 (M22.30).
con algunos de los estudiantes que nunca
lasisten a tutorias .
Grados M22.28 |Las Jornadas de Puertas Abiertas [Incrementar la capacidad de asistencia , 2023-24 |Alcanzado :
tuvieron una elevada demanda. planificando un dia adicional . Mas de 200 asistentes , siendo uno de los
Icentros con mayor asistencia .
MGFQ M22.29 |No se cubre la oferta en 22-23, Centralizar acciones desde el Gabinete de 2023-24 [Alcanzado :
launque la admision fue correcta. Marketing de la URV para incrementar las En 23-24 se cubren las 20 plazas ofertadas
ladmisiones y la matricula.
Grados M22.30 |Actualizar el PAT Incorporar las tutorias de curso , sin 2024-25 [En proceso de implantacion
M 23.32 leliminar las individuales opcionales .
MNM M22.31 [Mejorar la orientacion profesional [Mantener la colaboracién con la empresa 2023-24 |Alcanzado
URIACH, mediante las Jornadas de
Nutracéutica .
Grados M23.23 |Aprovechar la potencialidad en Establecer acciones de forma conjunta 2024-25 [En proceso de implantacion
investigacion y transferencia del icentro- departamentos , como por ejemplo
PDI de la FQ: acercar la , hacer difusion entre todos los estudiantes
investigacion a los estudiantes de |de la defensa de los TFGs realizados en el
igrado . centro en grupos de investigacion, e
invitarlos.
Grados M23.24 |Las JPO tienen una elevada Mejorar la informacion facilitada: becas, 2024-25 [En proceso de implantacion
demanda precios , posibilidades de cambio de grado ,
notas de corte , ensefiar mas aulas , mas
informacion sobre el doble grado , acceso
por ciclos formativos de grado superior,
residencias y pisos.
MSCDM M 23.25[Incrementar las becas El ICIQ ha lanzado la convocatoria Marfil 2024-25 [En proceso de implantacion
icon 7 becas para estudiantes ( chicas ) de
Latinoamérica .
Masteres M23.26 [Promocionar los Masteres Elaborar tarjetones similares a los grados , | 2024-25 [En proceso de implantacion
revisar las webs y hacer difusion por
Instagram.
GQUI / M 23.27 Bajo rendimiento en algunas /Analizar la causa de éstos resultados 2024-25 [En proceso de implantacion
GCHEM lasignaturas de formacion basica (1respecialmente en las asignaturas de Fisica,
lcurso ). Matematicas y Quimica II del GCHEM y
constatar si se debe a un elevado
absentismo de los estudiantes
GQUI / M 23.28(Con la implantacién de Hacer un estudio cronoldgico de los 2024-25 [En proceso de implantacion
GCHEM prerrequisitos , la dindmica de las [resultados para evaluar mejor la
clases de 3r curso ha mejorado implantacion de los prerrequisitos .
GBBM / DT [M 23.29]Algunos estudiantes abandonan. Estudiar si se trata de alumnos que 2024-25 [En proceso de implantacion
BT-BBM provienen de ciclos formativos o por via de
lacceso * otros ".
MSCDM M23.30 |Los resultados de las encuestas no |[Incentivar a los estudiantes a realizar las 2024-25 [En proceso de implantacion
son significativas lencuestas cuando acaben la formacién
tedrica
Grados M23.31 [La asistencia en los cursos cero Posibilidad de cambiar el modelo : realizar | 2025-26 [En proceso de implantacion
decae a lo largo de los dias en cursos mixtos ( presenciales y sesiones
Quimica y Matematicas . virtuales ).
Grados M23.33 [Mejorar la accesibilidad a los Incluir enlace desde la web de la FQ. 2024-25 [En proceso de implantacion
criterios de permanencia .
Centro M 23.34 [Analizar los riesgos asociados al Realizar un estudio sistematico del perfil de | 2024-25 [En proceso de implantacion

perfil de los estudiantes y las
lexigencias de los programas de

los estudiantes que abandonan y poder
identificar a los que tienen mas probabilidad

lestudios .

de abandonar .

Fuente: Informes de Seguimiento FQ - Planes de mejora ( https://www.fg.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/).
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| 3.1. Admisién

> Grados

La URV no tiene competencias sobre los procesos y criterios generales de admision a enseflanzas
de grado dado que estas corresponden al Consejo Interuniversitario de Catalufia (CIC). La
preinscripcién universitaria de las universidades publicas de Catalufia se gestiona desde la
Oficina de Acceso a la Universidad . En este proceso , la URV actla como sede y atiende
personalmente y da su apoyo necesario al estudiantado .

Los criterios de acceso y admisién a las titulaciones de grado de la FQ (E36 incluida en E46 ) se
encuentran definidos en las memorias de verificacion , segun establece el proceso PR-FQ-020
(Perfil de ingreso , acceso , admision y matricula de los estudiantes de grado). Este proceso :

o Define la responsabilidad sobre la admisién , de acuerdo con la normativa.

e Garantiza que, antes de la matricula, el alumnado esta informado de los criterios para la
admision y de los sedes derechos y obligaciones .

e Garantiza la igualdad de oportunidades , la no discriminacién y la accesibilidad universal
de las personas con discapacidad .

e Garantiza que el alumnado admitido tiene el perfil académico previsto .

e En el caso del GCHEM, garantiza que el alumnado tenga alcanzado el nivel de tercera
lengua requerido .

La URV publica informacién precisa sobre los proceso de acceso y admisién y sobre los perfiles
de acceso recomendados ; y los estudiantes con diversidad funcional disponen de informacién
especifica en la pagina web del servicio de atencidn a las personas con diversidad funcional. Por
otra parte, la URV elabora catdlogos para cada titulacidon con esta informacién y hace difusién
entre las personas candidatas a las diferentes acciones de orientacion y promocién que
anualmente se planifican centralizadas a nivel de Universidad . Cabe destacar que la FQ dispone
de un Coordinador de actividades con la ensefianza secundaria
(https://www.fg.urv.cat/ca/secundaria/activitats/ ), porque el centro estd muy implicado en
divulgar la ciencia y despertar vocaciones por la investigacion. Relacionado con el acercamiento
de la investigacion a los estudiantes , se propone establecer acciones de forma conjunta centro
- departamentos , como por ejemplo , hacer difusidn entre todos los estudiantes de la defensa
de los TFGs realizados en el centro en grupos de investigacion, e invitarlos ( M23. 2 3).

Las acciones realizadas en 2023-24 se pueden consultar en la Tabla A1.1 ( anexo 1). Entre ellas,
las Jornadas de Puertas Abiertas (JPO) histéricamente tienen una elevada demanda de asistencia
(en 2023-24 se planificé un dia adicional y acogieron mas de 200 participantes , siendo uno de
los centros con mas participacion ); los participantes hicieron notar la falta de informacion sobre
becas, precios del curso , posibilidades de cambio de grado , notas de corte , que se ensefien
mas aulas , mas informacion sobre el doble grado , el acceso por ciclos formativos de grado
superior, informacidn sobre residencias y pisos. Por eso , se decidié elaborar un documento de
FAQs incluyendo estos y otros temas, y comentarlos en las JPO ( M23. 2 4 ). Ademas , la FQ
tiene en marcha el programa “ Embajadores y Embajadoras de la Facultad de Quimica de la
URV” con el objetivo de formar una red de Alumni que promocionen los ensefianzas y actividades
de la Facultad en su puesto de trabajo y residencia .
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Los datos de acceso 2023-24 se presentaron en JF 11/10/2023 y valorar en CSQD 09 /1 2 /202

- Notas de corte 2023-24: similares a afios anteriores . Quiza se esperan notas de corte
diferentes en el futuro debido al cambio de modelo de las PAUs , que parece ser mas
dificiles .

o En Quimica, se podria inferir, a partir de la tendencia a la convergencia entre la
nota de acceso y las notas de corte , que el grupo del GCHEM es cada vez mas
homogéneo .

- Datos de acceso de matricula: se cubren todas las plazas ofertadas.

> Masteres

La responsabilidad sobre la admisidon de los Masteres oficiales de la FQ se encuentra definida en
el proceso PR-FQ-014 (Perfil de ingreso , acceso , admision y matricula de los estudiantes en
Masteres universitarios) . Este proceso también garantiza :

e Que antes de la matricula, el alumnado estd informado de los criterios para la admisién
requisitos minimos de acceso ( titulaciones previas , etc... ), asi como de los requisitos
especificos (E36 incluida en E46) y de sus derechos y obligaciones .

e La igualdad de oportunidades , la no discriminacién y la accesibilidad universal de las
personas con discapacidad .

e Que el alumnado admitido tiene el perfil académico previsto .

e En el caso de Masteres impartidos integramente en inglés , que el alumnado tenga
alcanzado el nivel de tercera lengua requerido .

Los criterios de admision en la titulacion se indican para cada titulacion en la memoria , que
también incluye los criterios de seleccidn que se aplicaran en el momento de la admision , y la
necesidad de realizar complementos formativos . Estos criterios se hacen publicos a través de la
web de oferta formativa de Master s .

Ademas , la URV publica informacion precisa sobre el proceso de acceso y admision (también
para acceder desde titulaciones extranjeras ); y los estudiantes con diversidad funcional
disponen de informacidn especifica en pagina web del servicio de atencién a las personas con
diversidad funcional. Desde la Universidad se realizan regularmente diversas acciones de
informacion y orientacion al estudiantado potencial:

- Sesiones informativas a los estudiantes de grados de la FQ, en las que se informa de los
Masteres oficiales existentes ( perfiles académicos y profesionales vinculados |,
competencias mas significativas, programas de movilidad y de practicas , becas,
consecucion de estudios hacia programas de doctorado , y salidas profesionales ).

- Material informativo y de orientacion (disponible en la pagina web de la Universidad ).

- Material editado ( catdlogo impreso o virtual, con la oferta de postgrado de la universidad:
ECTS, modalidad , precio aproximado , becas especificas, calendario de preinscripcion y
matricula, y servicios que ofrece la URV para estudiantado nacional e internacional).

- Presencia de la URV en Ferias nacionales e internacionales .

- Informacion personalizada a través de la Oficina del Estudiante y la Secretaria Académica
de Campus ( presencialmente , por correo electrénico o teleféonicamente ).
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Los datos de acceso 2023-24 también se analizaron en CSQD de 09 /1 2 /202 4 :

- MSCDM:

o Alumnos matriculados : 22 ( 8 provenientes del Erasmus Mundus SuCat ). Dos
estudiantes mds hacen el TFM en el programa Erasmus+.

o Se detectan dificultades en los alumnos Internship del SuCat que no tienen el
mismo perfil de entrada de los nuestros estudiantes , pues estan cursando el
primer afio de los dos del SuCat

o EI ICIQ ha lanzado la convocatoria Ivori con 7 becas para estudiantes ( chicas )
de Latinoamérica ( M23. 2 5 ) que se iniciara en 2024-25.

-  MNM:

o Alumnos matriculados de nuevo acceso : La matricula (54) ha bajado respecto al
curso 2021-22 y anteriores posiblemente por problemas de visados . Cada vez
mas los alumnos realizan una segunda especialidad una vez superado el Master.

- Master GFQF:
o Alumnos Matriculados : 20, constatando la mejora respecto al curso anterior.
o Titulacién de acceso : ambito bio 55%, ambito quimica 35%, otros 10%.

Respecto a los complementos formativos , se considera que son pertinentes y eficaces .
Valoracion global de los grados y Masteres :

A nivel de grado , se cubrieron todas las plazas disponibles ( sélo en la DT BT/BBM quedd una
plaza libre ). Sin embargo , las reasignaciones de estudiantes que se producen hasta finales de
octubre , dificulta el inicio de los laboratorios de practicas de algunas asignaturas (Quimica Iy
Biologia , principalmente ), y también retrasa la asignacion de profesores-tutores a los alumnos.
A nivel de Master, la problematica de los visados es un tema a abordar desde la Universidad , si
continla en los préximos cursos, aunque es un aspecto que queda fuera del alcance de la propia
URV. En general, se cubre el 100% de las plazas, el conjunto de estudiantes admitidos tienen el
perfil de ingreso adecuado para la titulacion y su nimero es coherente con el nimero de plazas
ofertadas. Por lo general, y teniendo en cuenta todos los datos desde la Acreditacion
Institucional, se puede afirmar que afio tras afio se cubren todas las plazas disponibles tanto a
nivel de grado como de Master que ofrece la FQ en todas sus titulaciones . Pese a la reiterada
peticién de minimizar los impactos en los procesos de reasignaciones de estudiantes , como es
un tema que no depende de la URV y tampoco de la FQ, no se ha podido avanzar en soluciones
a estos problemas durante este periodo . Las coordinaciones de Master de la FQ se han reunido
(06/02/2024) para tomar medidas orientadas a la promocién de los Masteres ( M23 .2 6 ):

e Los tripticos estan obsoletos y se elaboraria una tarjeta con cédigo QR como se hace por
los grados .

e Revisidon de la web de los Masteres .

e Difusién a través de Instagram para captar estudiantes .

Estas propuestas se trasladaron al Gabinete de Comunicacién y Marketing de la URV, junto con:

e Campafa especifica del MNM en paises de Latinoamérica .

e Publicidad de los Masteres en congresos a cargo de los profesores que participan.
e Publicacion de videos de titulados en la web.

e Publicidad en prensa escrita.

e Tarjeta de los Masteres .
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Promocion del Master en formacidon permanente en Herramientas para el Desarrollo
profesional en la Industria :

o Campania en Google.

o Mailing informativos a los Alumni del grado .

o Informacion en pantallas de la URV.
Se recomienda difusion por parte de la AEQT .
Hacer un breve video promocional de un minuto con imagenes de empresas de la
industria y parlamentos de antiguos alumnos y profesores .

| 3.2.

Progresion

La FQ tiene implantada una normativa de permanencia (E59) pertinente y adecuada que es
informada al alumnado a través de la Normativa de matricula de grado y Master
(https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives/ ).

> Supervision de la progresion :

La supervision del progreso del alumnado se define en el PR-FQ-009 (Desarrollo de la
ensefianza), que se considera que funciona correctamente porque se hace un seguimiento
efectivo del rendimiento del alumnado . Los indicadores del curso 2023-24 se analizaron en la
CSQD del 9/12/2024. Los aspectos mas destacados fueron:

- GQUI/GCHEM:

o La tasa de éxito (86,5% GQUI, 73,9% GCHEM) y de rendimiento académico
(75,7% GQUI, 56,6% GCHEM) ha mejorado en relacion a cursos anteriores . El
rendimiento en GCHEM es inferior al del GQUI y la tasa de abandono por lo general
se debe recuperado .

o En el GQUI la unica asignatura con rendimiento inferior al 50% es la Quimica
Organica 1.

o En el GCHEM, las asignaturas con rendimiento inferior al 50% son : Fisica, Fisica
I, Matematicas , Quimica II, Fisica II, Quimica Inorganica I, Termodindmica y
Fendmenos de Transporte , Quimica Organica I, Quimica Organica II, Estructura
molecular. Todas son asignaturas de primero y segundo curso .

o Primer curso :
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= Para el GQUI, la tasa de rendimiento 2023-24 (84,5%) mejora respecto a
2022-23 (79,4%). Todas las asignaturas de 1° superan el 50% de
aprobados .
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» Para el GCHEM, la tasa de rendimiento 2023-24 (61,5%) es mas baja que
en el GQUI (84,5%), lo que se refleja en la percepcién menos positiva del
profesorado cuanto a los resultados académicos de este colectivo de
estudiantes . Sin embargo , este indicador aumenta respecto 2022-23.

* En el GCHEM, 5 de las 11 asignaturas de primero no llegan al 50% de
aprobados ( pero estan incluidas Fisica I y II que entran en plan de
extincidon y conviven con la Fisica anual).

Hay que analizar la causa de éstos resultados especialmente en las asignaturas
de Fisica, Matematicas y Quimica II del GCHEM y constatar si se debe a un
elevado absentismo de los estudiantes ( M23.2 7 ).

= La tasa de abandono en ler curso disminuye en los dos grados .

o Segundo curso :

= En el GQUI, el rendimiento es algo mas bajo que en primero. Sélo una de
las 9 asignaturas (QOI) no llega al 50% aprobados , al igual que en 2022-
23.

* En el GCHEM, el rendimiento también es mas bajo que en primero y mas
bajo que el curso pasado (5 de 9 asignaturas no llegan al 50% aprobados).
Hay que revisar de nuevo si el problema radica en |la baja asistencia a clase
de los estudiantes ; situacidon que el profesorado ha constatado cémo lo
confirman los delegados ( M23.27 ).

o Tercer curso :

* Ambas lineas mejoran los sedes resultados respecto al curso pasado ,
especialmente el GCHEM.

* Todas las asignaturas superan el 50% de aprobados .

* Prerrequisitos implantados : se valora muy positivamente en cuanto a la
dindmica mucho mas positiva de las clases y seria conveniente hacer un
estudio cronoldgico de los resultados para evaluar mejor la implantacion
(M23.28).

o Mencidén dual: han participado un total de 7 empresas , practicamente todas
habiendo ya participado en los dos cursos anteriores , y 8 alumnos.

- GBBM/DT BT-BBM:

o Tasa de éxito y de rendimiento : Las diferencias entre los dos grados , que se
habia ido ampliando con el tiempo y se daban principalmente en primer curso ,
disminuyen . La tasa de éxito en primero es del 94% ( vs 88% curso 22-23) vy la
de rendimiento 90% ( vs 84% curso 22-23). Asi pues , en primer curso la tasa de
éxito es ligeramente superior, y al parecer los cambios introducidos en la
asignatura de Fisica han dado buenos resultados . En el doble grado la tasa de
éxito en primero es del 98% ( vs 100% curso 22-23) y la de rendimiento del 97%
( vs 100% curso 22-23).

o GBBM:

*» La asignatura Fisica (anual) tiene un éxito del 81% y un rendimiento del
73%, resultados similares a Fisica I.

* La asignatura con los resultados mas bajos era Fisica I, pero se ha
mejorado mucho respecto a cursos pasados . En el curso 23-24 tiene una
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tasa éxito del 80% y un rendimiento del 72%. Fisica II ha aumentado el
éxito al 100% vy el rendimiento al 90%.

= No hay cambios significativos al resto de asignaturas respecto a los cursos
pasados .

DT BT/BBM: Cursos 2° a 59, éxito y rendimiento del 100% en los tres ultimos
afios .

La tasa de abandono en primer curso muestra una tendencia a la baja (GBBM,
n=2/43 y en la DT n= 2/17). Por los otros cursos es del 15% (7 alumnos) por el
GBBM y del 18% (2 alumnos por DT). Se desconoce en qué curso los estudiantes
abandonan los estudios , ya que los datos de abandono segundos intervalo de
créditos superados (informe URV en cifras ACGR25) no estan claros. Habria que
estudiar si los alumnos que abandonan provienen de ciclos formativos o han
entrado en éstos grados por “otra” via de acceso ( M23. 29 ).

Los Masteres presentaron indicadores mucho positivos :

MGFQF:

@)

MTCA:

o

MNM:

MSCDM:

@)

La tasa de éxito es de 99,4% (por primera vez no ha sido del 100%) y de
rendimiento es del 96,8%.

Tasa de éxito y de rendimiento practicamente 100%. No llega al 100% debido a
que algunos alumnos, al simultanear el Master con su trabajo , dejan alguna
asignatura por el afio préximo sin renunciar a la matricula.

Tasa rendimiento 96,7%, tasa de abandono 3,4%, tasa de éxito 99,2%.

TFM: tasa éxito del 100%, tasa de rendimiento 91%. El 45% de los TFM han sido
calificados cémo excelentes .

Los datos son similares a las de otros cursos y se consideran resultados muy
positivos.

Los resultados de las encuestas no son significativos , ya que sélo han contestado
1 o 2 alumnos. El coordinador plantea el problema de incentivar a los alumnos a
realizar las encuestas , que se realizan cuando los estudiantes ya han terminado
los cursos tedricos ( M23.3 0).

Tasa de rendimiento 99,4%, tasa abandono 96,8%.

> Deteccion de necesidades :

Los mecanismos de la FQ para identificar y apoyar al alumnado que corre riesgo de no progresar
académicamente estan definidos en el PR-FQ-013 (Orientacion al estudiante) . En este sentido ,
el principal mecanismo es el Plan de Accién Tutorial (PAT) (E37), que se actualiza en funcién de
las necesidades detectadas.

Orientacion académica especifica para alumnado de nuevo ingreso

La FQ no dispone de un plan de transicion y acogida al alumnado de nuevo ingreso como tal,
pero el PAT si integra acciones en este sentido como son :

I.

Jornada de Iniciacién a la Vida Universitaria (JIVU) (E57) : es una actividad que se

lleva a cabo antes del inicio de curso (08/09/2023 en la edicién 2023-24), dirigida a
todos los alumnos de nuevo ingreso a los grados , con una asistencia muy elevada y
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una muy buena valoracion por parte de los asistentes . Se organiza en una sesion
matinal conjunta de mas de tres horas de duracién donde se presentan aspectos
generales de estructura y organizacion de la Facultad , seguida de dos sesiones en
paralelo segln los grados , donde se presentan aspectos mas especificos de cada
grado , y una tercera, conjunta, para presentar en el Programa de Seguridad a los
Laboratorios de Docencia de la FQ.

II. Cursos Cero : cursos gratuitos intensivos introductorios de Quimica, Fisica y
Matematicas , ofrecidos en septiembre previamente al inicio del curso , que tienen el
objetivo de mejorar el rendimiento de estas materias basicas en el grado . La
organizaciéon de los cursos se sigue haciendo a través de una comision con
representantes de todas las Facultades implicadas (FQ, FE, ETSE y ETSEQ),
actualmente todas del Campus Sescelades . Los estudiantes pudieron asistir a las
materias deseadas sin inscripcidén previa , siendo la Unica limitacion la capacidad de
las aulas . Sin embargo no hubo problemas de espacio . Todos los estudiantes de
nuevo ingreso de las facultades mencionadas sin distincion recibieron informacion
previamente sobre la posibilidad de acceder a la documentacién de los cursos en
espacios especificos del Campus Virtual durante todo el curso 2023-24, generados ad
hoc por Servicio de Recursos Educativos . La valoracidon global es muy positiva y
muestra la necesidad de continuar ofreciéndolos , aunque se propone adaptar
ligeramente algunas materias segun el grado de pertenencia de los asistentes . En
2023-24 se observa que la asistencia a la asignatura de Fisica se mantiene estable,
pero decae a lo largo de los dias en Quimica y Matematicas ; se ha puesto sobre la
mesa la posibilidad de uno cambio de modelo , junto con el resto de decanos del
Campus Sescelades . Una opcidn es realizar cursos mixtos con 3 sesiones presenciales
de guia y resto de sesiones asincronas, a la carta y online ( M23. 3 1).

III. Programa de Mentoria en grados : sigue teniendo buena acogida como actividad
elegible dentro de la oferta de la asignatura Ciudadania / Citizenship . Este curso han
participado como mentores 45 alumnos de ultimos cursos de grado , 38 del GQUI y 7
del GCHEM, que han realizado la actividad reuniéndose presencialmente , de forma
mensual, con entre 3 y 5 estudiantes de primer curso que se les han asignado . En
general, la asistencia de los estudiantes mentorizados a estas encuentros es muy
elevada, aunque no asiste la totalidad del alumnado . La satisfaccién de los
estudiantes participantes en esta actividad es alta, alrededor o superior a 7, aunque
una reunién mensual con sus mentorizados parece excesivo para algunos ,
especialmente hacia final de curso . También se ha comentado que las entrevistas
resultan algo repetitivas.

V. Protocolo para prevenir el abandono en 1° curso (E37_A): consistente en contactar
con los estudiantes de grado que han superado menos de 12 ECTS durante el primer
cuatrimestre . Histdricamente , la FQ tiene un riesgo bajo de abandono . En 2023-24,
de los 6 estudiantes en riesgo , se pudo contactar con 5, y sdlo 1 queria abandonar
para cambiar de estudios a otra rama. De hecho , con un 6,8% de abandono en 1°
curso , en 2023-24 somos el tercer centro de la URV con un menor indice de
abandono.

El conjunto de las acciones anteriores , enmarcadas dentro del PAT de la FQ, permiten asegurar
una transicion con alto indice de éxito para el alumnado de primer curso de los grados . Sin
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embargo , esta abierta la posibilidad de incorporar nuevas acciones o redefinir las existentes ,
para ir optimizando el PAT.

Respecto a los Masteres , antes que los estudiantes se preinscriban y matriculen , la coordinacion
de la titulacion orienta académicamente a los estudiantes . En este sentido , se da respuesta a
las consultas recibidas via correo electrénico o telefénicamente . En el caso del MNM, que es el
gue tiene una mayor demanda , se realiza una tutoria individual y personalizada (por
videoconferencia o presencial) antes de formalizar la matricula entre el estudiante y la
coordinacion donde se concretan los complementos de formaciéon , se orienta sobre las
asignaturas optativas a elegir por el estudiante , y se resuelven dudas . Antes de la tutoria , los
estudiantes visualizan un video realizado por la coordinacién donde se explican los aspectos mas
generales del titulo . Por otra parte, se considera de utilidad la documentacién de tutoria
especifica para cada estudiante que detalla las asignaturas obligatorias de especialidad , asi
como los complementos de formacién que debe cursar cada estudiante . Este documento permite
reducir incidencias en las matriculas .

Al inicio del Master, se da la acogida a todos los estudiantes matriculados y durante el curso se
sigue dando orientacién académica a los estudiantes que lo necesiten de manera individual y
personalizada . Adicionalmente , el espacio en el Campus Virtual, accesible a coordinadores y
estudiantes , para poder enviar mensajes informativos a lo largo del curso y colgar material y
enlaces de interés que puedan ser relevantes , permite la comunicacién fluida entre el estudiante
y la coordinacién a través del foro o buzones de sugerencias . Ademas , el MNM que es uno de
los que tiene mas demanda y matricula en la URV, tiene publicado en la web un apartado de
FAQs para facilitar el proceso .

En el caso del Erasmus Mundus SuCat , la Facultad organiza de forma rotatoria el proceso de
seleccion de los estudiantes . Para la Ultima promocion ( 2023/24-2024/25) hicieron su solicitud
226 aspirantes , y, de acuerdo con los criterios de acceso y méritos , se pre -seleccionaron 40
candidatos , de los que superaron la entrevista 10 estudiantes con beca Erasmus Mundus . El
proceso de acogida se gestiona desde la Universidad de Poitiers, coordinadora del Master y donde
se desarrolla el primer curso .

La URV ofrece un Plan integral de acogida de estudiante de Master dirigido , especialmente , a
estudiantes internacionales . Este plan contempla tres fases ( antes de la llegada , a la llegada
y durante la estancia ) y los procesos respectivos son competencia la Oficina del Estudiante de
la URV y el International Centre (I-Centre).

e Orientaciéon académica a lo largo de los estudios

A lo largo de los estudios se desarrollan las actividades definidas en el PAT de la FQ en este
sentido ( tutorias individuales o actividades colectivas ).

En 2023-24 sigue la tendencia a la baja en la participacion de los estudiantes en las tutorias
(16% en el DT BT/BBM, 18% en el GBBM, 16% en el GQUI y 27% en el GCHEM). Cabe remarcar
que el calculo para obtener este indicador en la URV cambid a partir de 2022-23, porque el
seguimiento de la participacion de los estudiantes solo se calcula sobre los estudiantes que han
formalizado la matricula. Esto llevd a introducir cambios en el PAT de cara a 2023-24, para
introducir las tutorias grupales de curso ( M23. 3 2).

La valoracion que hacen los tutores de la utilidad del PAT de la FQ es positiva, y hacen los
siguientes comentarios :
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- “Seria mejor si profesorado de los DQFI o DQAQO tutoriza estudiantes del GQUI/GCHEM y
del DBB a los del GBBM y la DT BT/BBM.” El emparejamiento tutor-alumno se hace
siguiendo esta norma siempre que sea posible .

- “La figura del mentor es acertada, pero si finalmente los alumnos no vienen a las tutorias
, entonces es el mentor quien estd haciendo de tutor y creo que no es ésta la finalidad
de las mentorias (que sirve ayuda y es una figura acertada). Quizas se podria insistir mas
en este punto .” De cara al curso siguiente se introducirad el modelo de tutorias de curso
en formato grupal, como se ha mencionado , donde cada tutor de curso explica los hechos
mas relevantes ( incluyendo normativas, cambios , etc.) y también captura las mayores
dificultades de aprendizaje del grupo .

- “La tarea de tutoria es una herramienta muy util para estudiantes de la nuestra facultad ,
y debe difundirse mas entre los estudiantes que tienen esta herramienta disponible para
que sean conscientes de que pueden utilizarla en caso de que la necesiten .” Todos los
estudiantes conocen esta herramienta , que se les introduce durante la JIVU, y también
a través del Moodle. Desde el curso 2023-24, el espacio AULA GENERAL del Campus
Virtual contiene abundante informacién de interés por el alumno , incluido el PAT.

e  Orientacién profesional :

La FQ favorece la insercidon sociolaboral de los sedes estudiantes con la oferta actividades
relacionadas dentro de la asignatura obligatoria “ Ciudadania / Citizenship ” en el plan de
estudios del Grado en Quimica, y la asignatura optativa “* Seminarios Multidisciplinares ” en el
de Bioquimica y Biologia Molecular.

En los grados , también esta consolidada la integracién de los siguientes moédulos de formacion
en las PE:

- Modulo de Empleabilidad (6h), en el que se imparten 4h desarrolladas por el Servicio de
Ocupacion de la URV ( ver subdimensién 6.2 Servicios y recursos de apoyo al
aprendizaje), en las que se explica a los estudiantes como preparar un curriculum y
también cdmo afrontar una entrevista laboral. Las otras 2h, en el caso del GQUIM vy
GCHEM, las imparte el Decano del Colegio Oficial de Quimicos de Cataluiia, donde
presenta cudles son las salidas laborales que tienen los quimicos una vez terminan el
grado . Por otro lado, en el caso del GBBM y del DT BT/BQBM, el Coordinador de PE, junto
con bioquimicos activos en diversos ambitos profesionales , ofrecen una vision mas
amplia sobre las oportunidades profesionales .

- Modulo sobre perspectiva de género , desarrollado por la Unidad de Igualdad de la URV
llamado “ Mercado de trabajo , economia y planes de igualdad ". Este mddulo se ha
desarrollado en formato virtual en modo de autoaprendizaje por los alumnos a través de
Moodle.

Y, en cuanto a las relaciones con empresas , destacamos el gran nimero de convenios de
practicas firmados , y destaca que en 2023-24 se han incrementado significativamente los
convenios firmados : de 265 convenios de practicas se ha subido a 365, de los cuales 110
corresponden a practicas extracurriculares de grado , 190 a practicas curriculares de grado , 12
a practicas extracurriculares de Masteres y 53 en practicas curriculares de Masteres . La razén
de este incremento es que ahora quedan recogidos todos los convenios de practicas
extracurriculares que se desarrollan en la FQ, que antes no se contabilizaban , para dar
cumplimiento a lo que marca el Real Decreto y que los estudiantes puedan cotizar en la
Seguridad Social.
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En el Master en Genética, Fisica y Quimica Forense los colaboradores de instituciones externas
contribuyen a la orientacidon profesional a través de sesiones y seminarios monograficos que
imparten en el marco de algunas asignaturas . También, antiguos alumnos del Master que
trabajan en el ambito de las ciencias forenses imparten seminarios . Por Gltimo , durante el curso
se realizan diversas visitas a laboratorios acreditados para el analisis forense como los
laboratorios del Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses de Catalufia, en la Comisaria
Central de Policia Cientifica de la Policia Nacional , en Madrid, en la sede en Barcelona del
Instituto de Toxicologia y Ciencias Forenses , institucion de referencia en el mismo ambito , o
en la Division de Policia Cientifica de Mossos de Escuadra en Sabadell.

Referente a la orientacion profesional en el Master en Nutricion y Metabolismo, la asignatura del
TFM incluye una estancia practica en hospitales , empresas agroalimentarias o centros de
investigacion/ universidades en funcion del itinerario de especializacién del estudiante . También
se facilita a los estudiantes la asistencia a la Feria ALIMENTARIA (de caracter bianual) (E41). Por
otra parte, la Catedra Uriach de Nutracéutica URV, ha potenciado la colaboracion entre la URV y
la Fundacién Uriach . En este sentido , se considera muy positivo que profesionales de Uriach
impartan docencia en asignaturas de la especialidad de alimentos saludables * Componentes
bioactivos y nutracéuticos ” y que exista una convocatoria de becas para que los estudiantes
puedan realizar las practicas del TFM en esta empresa. Este vinculo entre la URV y Uriach estd
consolidado , y anualmente se organizan unas jornadas de nutracéutica , que son un encuentro
cientifico de divulgacion de investigaciones de vanguardia en este dmbito , abierta tanto a
estudiantes de grado , Master y doctorado como profesionales sanitarios y del sector industrial
( https://www.catedranutraceutica.urv.cat/es/jornadas/).

En cuanto a la orientacidon profesional en el Master en Sintesis, Catalisis y Disefio Molecular, es
necesario mencionar las conferencias impartidas por investigadores reconocidos
internacionalmente en la asignatura obligatoria ™ Seminarios Interdisciplinarios ”, que facilitan
el contacto de los estudiantes con la investigacion actual en quimica (no sélo ligada a los
contenidos del Master). Los seminarios estan organizados por el ICIQ , la URV y el Centro
Tecnoldgico de la Quimica de Catalufia (CTQC) ( Eurecat-Area de Tecnologia Quimica,
Tarragona). Adicionalmente , gracias al Master SuCat , se ofrecen conferencias y seminarios
(unas 6 horas ) ofrecidos por profesores invitados de prestigio internacional.

La orientacién profesional de los estudiantes se complementa con acciones desarrolladas desde
Ocupacion URV ( ver apartado 6.2). Hasta 2022-23 se organizaba una feria de la Ocupacion de
la URV (E41), como espacio de encuentro entre las empresas y los estudiantes y titulados , o el
espacio de desarrollo de carrera profesional para los estudiantes de Master a través del campus
virtual de la URV, con el objetivo de crear un espacio de intercambio y comunicacion con los
estudiantes de Master y al mismo tiempo facilitar herramientas , recursos y estrategias utiles
gue promuevan su acceso al mercado laboral . A partir de 2023-24 esta disponible, entre otros
recursos, un mapa interactivo de las empresas e instituciones del territorio del @mbito de la
Quimica y la Bioquimica, que se encuentra en el Aula General del Moodle (accesible a los
estudiantes de grado). En el mapa se muestran mas de 130 ubicaciones correspondientes a
empresas e instituciones y se enlaza con informacién mas especifica sobre cada empresa. Con
la mayoria de estas , la facultad tiene relaciones establecidas por las PE, los TFG/TFM vy la
Mencién Dual.
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e  Bienestar del estudiante :

En relacion a la deteccion de las necesidades de salud mental, discapacidad , bienestar y acoso
sexual o de cualquiera otro tipos , la URV ha establecido diversos mecanismos para garantizar
los derechos del estudiantado y un tratamiento no discriminatorio . En primer lugar , el Estatuto
del Estudiante Universitario establece los derechos y deberes de los /las estudiantes y fija un
marco legal para la representacion de estos . Este marco legal se ha desarrollado de forma méas
concreta a través de las politicas mencionadas en la subdmensiéon 1.7 (Politica de desarrollo
sostenible), gracias a las cuales , se dispone de:

- III Plan de Igualdad de la URV

- Protocolo de prevencién y actuacién en el ambito de violencias machistas y contra LGTBI
que afecte al estudiantado de la URV

- Guia de atencidén a los estudiantes con discapacidad y otros trastornos

- Servicio de atencidn psicoldgica

Durante 2023-24 también se han tomado medidas en la URV relacionadas con la salud mental,
como son :

e Agujero negro de vinilo, llamado el pozo de los suicidios , frente a la cafeteria del Campus
Sescelades .
e Carpa con teléfonos donde se oyen conversaciones reales de personas que llaman al 061.

A destacar que la Comisidon Europea ha galardonado a la URV con el premio EU Gender Equality
Champions , en la categoria que evalla los resultados de las instituciones académicas y de
investigacion europeas alcanzados a través de la implementacién de los planes de igualdad de
género y que se han mantenido en el tiempo .

A mencionar también:

- El Consejo de Estudiantes de la URV , que vela por que se cumplan los derechos y deberes
del estudiantado , garantiza su coordinacion , potencia su participacion en todos los
ambitos de la vida universitaria , crea la propia organizacién y promueve que el
estudiantado reciba una formacion académica y humana de calidad .

- La Defensoria de la Comunidad Universitaria con la funcién de defender a los derechos
de los miembros de la comunidad universitaria ante los o6rganos de gobierno,
representaciéon o administracion de la Universidad . Interviene de oficio o a instancia de
parte, cuando advierte la vulneracion efectiva de un derecho. Su actuacion no esta
sometida a las instrucciones de ninguna autoridad académica u érgano de gobierno.

3.3. Reconocimiento y transferencia de créditos y aprendizajes previos

La Normativa de m atricula de grado y Master de la URV recoge la normativa en cuanto a
reconocimientos de los créditos (E53), y establece que los /las estudiantes interesados / as los
tendran que solicitar de acuerdo con el tramite administrativo previsto a éste efecto , al que se
da publicidad a través de la pagina web de la URV.
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Los criterios especificos para el reconocimiento de créditos se establece en las memorias de las
titulaciones , indicando la tipologia y el nimero minimo y maximo de créditos . Los créditos
reconocidos constaran en el Suplemento Europeo en el Titulo y en los documentos acreditativos
que solicite el estudiante .

En cuanto a la transferencia de créditos , los estudiantes que han accedido a los estudios
habiendo iniciado previamente otros estudios universitarios , podran solicitar que se les
transfiera aquellas asignaturas superadas que no han sido objeto de reconocimiento .

3.4. Certificacion

La N ormativa académica de grado y Master de la URV recopila los procesos para la certificacion
de los logros del aprendizaje y para la expedicion de titulos , que son generales de la Universidad
, Y se ajustan a las disposiciones legales (E61, E62 y E63).

Los estudiantes tienen a su alcance el procedimiento a seguir para solicitar el titulo y el
Suplemento Europeo al Titulo (SET).

Por su parte , la FQ dispone de una Normativa de evaluacion continua y participa en un programa
piloto para que queden reflejadas las competencias transversales adquiridas en los expedientes
académicos del alumnado de los grados ( https://www.fg.urv.cat/ca/facultat/normatives/ ).
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Valoracién de la consecucion de la Dimensién 3:

En relacién a ésta dimension , AQU Catalunya hizo las siguientes valoraciones del Informe de
seqguimiento de la acreditacién institucional 2021-22 (informe de la CEAI recibido en junio de
2024):

Buenas practicas
e Las titulaciones de grado del centro tienen una alta demanda y el centro responde
a las necesidades del volumen de estudiantes admitidos .
e Se hace un seguimiento efectivo del rendimiento del alumnado , del que surgen
acciones de mejora .

Areas de mejora

e Mejorar la accesibilidad a los criterios de permanencia .
Se incluird un enlace desde lawebdelaFQ (M23.33).

e Realizar un analisis de las causas del empeoramiento de los resultados del grupo

de inglés en Grado en Quimica.
Se ha puesto el foco en esta problematica , que se ha analizado en el marco de la
CSQD. En este sentido , en 2022-23, se ha elaborado una “ Guia de propuestas
para la mejora en la consecuciéon de conocimientos clave por parte de los
estudiantes del Grado en Quimica". Este documento surge después de una analisis
cuidadoso, por parte de las diferentes areas del centro, de las carencias mas
importantes detectadas en el alumnado , y con el espiritu de proponer acciones
que puedan paliar estas carencias, asi como mejorar algunas habilidades
transversales del alumnado ( acta de JF 24/04/2023 , punto 8 del orden del dia).

Recomendaciones
e Aportar analisis y evidencias en las que observe la actividad sistematica orientada
a ofrecer al alumnado soporte ante problemas de bienestar , discapacidad o equidad

La URV tiene un servicio de atencion a las personas con diversidad funcional, una
unidad de igualdad y un plan de igualdad , un servicio de atencién psicoldgica
abierto a toda la comunidad , una normativa de convivencia , un protocolo de
cambio de nombre por identidad de género, una guia de atencidn a los estudiantes
con discapacidad y otros trastornos , un protocolo de prevencion y actuacion en
el Ambito de violencias machistas y contra LGTBI. Por todo esto , entendemos que
disponemos de los mecanismos adecuados para detectar y hacer frente a
cualquiera situacion vinculada a estas necesidades . Por otra parte, cualquier
persona que se ha encontrado en estas situaciones ha sido atendida y se han
aplicado las medidas previstas y las indicaciones recibidas .

e Analizar los riesgos asociados al perfil de los estudiantes y las exigencias de los

programas de estudios .
Se ha previsto realizar un estudio sistematico e histérico del perfil de los
estudiantes que abandonan los estudios de grado , para intentar inferir rasgos
generales , como puedan ser la via de acceso a la universidad , u otros ,
identificando asi los alumnos que potencialmente tienen mas probabilidad de
abandonar el grado , para poder ofrecer una atencién mas personalizada ( M23.
34).
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e Aportar el andlisis del impacto del reconocimiento de las Practicas Externas,
formacion dual o dobles grados , en caso de que se haya dado . En caso de que haya
habido reconocimiento se recomienda hacer un seguimiento de la consecucion de los
Resultados de Aprendizaje de titulacién para detectar cualquiera dificultad que éste
alumnado pudiera tener .
Hasta el momento sélo se ha dado el caso del reconocimiento de las Practicas
Externas de aquellos alumnos que acceden a la FQ a partir de ciclos formativos ,
o0 que acreditan experiencia laboral, sin que haya habido ninguna percepcion en
sentido negativo hacia éste reconocimiento respecto a la consecucion de los
Resultados de Aprendizaje de titulacion .

Por todo lo expuesto se considera que la Dimension 3 se alcanza :

Los procesos implantados para el acceso y la admisién del alumnado aseguran la equidad
y la no discriminacion por razones de nacimiento , raza , sexo, orientacion sexual,
religiéon, opinidn o cualquiera otra condicién o circunstancia personal o social.

Los criterios y los requerimientos para el acceso y la admision son claros y publicos .

El conjunto del alumnado admitido tiene el perfil de ingreso adecuado para lograr los
Resultados de Aprendizaje de la titulacidon y su nimero es coherente con el nimero de
plazas ofertadas.

La FQ tiene implantados procesos adecuados para seguir el progreso del alumnado y
orientarlo académica y personalmente .

Los procesos para el reconocimiento de los aprendizajes previos del alumnado estan
implantados , son pertinentes y se aplican adecuadamente .

El proceso para la certificacion de los logros del aprendizaje de los estudiantes y la
superacion de los créditos para la expedicién del titulo es adecuado y se ajusta a la
normativa vigente .
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D4: Personal Docente

El centro asegura que su profesorado es suficiente , competente y adecuado , y aplica los
procesos sostenibles, justos y transparentes para contratarlo y para su desarrollo personal y

profesional .
Acciones a llevar a cabo  Plazo \Estado de consecucién
. - . |Alcanzado :
MSCMD M19.22 E! profgsgrado ‘,j,e' ICIQ es reconocido  Hacer la SOI"?ItHd para pedir 2020-21 |12 profesores Ad Honorem , profesores del Master en
icomo visitante ” por la URV. este reconocimiento 5020-21
|Alcanzado :
Curso /taller PROFID: Formacion y evaluacion de la
competencia transversal CT 3 de Grado: Resolver
problemas de manera critica, creativa e innovadora en
su dmbito de estudio .
Impartido por: Elisabet del Valle ( Cliclab )
. . Fecha: Martes 10 de noviembre de 2020, 10-12 h
Nuevas estrategias para la formacién y TEAMS
levaluacion de las competencias L. . R . X
Grados M19.23 transversales CT3, CT4 y CT5 en los Formacién especifica PROFID | 2020-21 [Asistentes:12
grados de la Facultad de Quimica Curso /taller PROFID: Formacion y evaluacion de la
competencia transversal CT4 de Grado: Trabajar de
forma auténoma y en equipo con responsabilidad e
iniciativa.
Impartido por: Elisabet del Valle ( Cliclab )
Fecha: Martes 17 de noviembre , 10-12 h, TEAMS
Asistentes:11
Garantizar que los y las tutoras Solicitar proyecto de |Alcanzado :
GQuI / M21.17 |profesionales tendran conocimientos Innovacién Docente con el 2021-22
GCHEM suficientes para realizar el s_eguimiento objetiy(_) de ofrecer formacion E n 21-22 no se pudo organizar el curso PROFID, y la
M22.16 |y la evaluacion de los estudiantes de la [|especifica para los tutores de| 2023-24 bropuesta se pospuso
Mencion Dual. las empresas curso PROFID organizado por el ICE ( planificado en
septiembre de 2023).
Proyecto en curso :
Impulsar la innovacion docente del MIME12Q, mejora de la B . o
Centro M23.35 brofesorado metodologia docente en 2024-25 [En proceso de implantacion
lasignaturas de Quimica

Fuente: Informes de Seguimiento FQ - Planes de mejora ( https://www.fg.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/).

4.1. Perfi

I del profesorado

El listado de profesorado de cada titulacion (E21), asi como su CV (E65 ) es publico . El detalle
de sus calificaciones se facilita al CAE en una carpeta compartida en Teams \ Evidencias \ Otros.

Grado de Quimica ( inglés y catalan )

Los profesores del curso 2023-24 que imparten el GQUI y el GCHEM son fundamentalmente
los mismos que en cursos anteriores . La mayor parte de la carga docente recae en personal
doctor, con un porcentaje bastante estable en torno al 90% de horas impartidas en el GQUI
mientras que baja ligeramente al 85,2% en el GCHEM. Esto se debe probablemente a que ,
en esta titulacion , las jubilaciones recientes del profesorado permanente han tenido un
mayor impacto , ya que en afios anteriores el porcentaje de profesorado permanente era

superior

en el GCHEM

respecto al

GQUI.

El

profesorado asociado

representa

aproximadamente el 17% del total del cuerpo docente en ambos grados , y la mayoria de
éstos también son doctores (75%). El profesorado cumple los requisitos de calificacion
académica exigidos por la titulacion y destaca por su experiencia docente e investigadora.
Esto se refleja en la constancia de un elevado nimero de horas impartidas por profesorado
con tramos de docencia e investigacion vivos durante todo el periodo analizado , que se
mantiene en torno al 75%. Esta continuidad contribuye a consolidar la calidad de la docencia
y asegura una formacién coherente y alineada con los objetivos del programa académico .
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Grado de Bioquimica y Biologia Molecular y DT BT/BBM

El curso 2023-24 sigue sin cambios significativos respecto a los cursos anteriores . La
coordinacion y el mayor porcentaje de carga docente de las asignaturas recae sobre personal
doctor a tiempo completo de diferentes categorias ( incluyendo visitantes y lectores ), si
bien existe un elevado nimero de personal asociado mayoritariamente también con titulo
de doctor. Igualmente , se requiere personal no doctor, como los investigadores en
formacién , por un lado para apoyar a los grupos de practicas y problemas , siempre
acompafnados de personal doctor a tiempo completo , asi como para aportar un perfil mas
especializado en determinadas asignaturas , en el caso de profesorado asociado con
experiencia laboral fuera del ambito académico .

El profesorado asociado conforma alrededor del 38% del cuerpo docente , porcentaje que
se ird reduciendo progresivamente en los proximos afios gracias al plan de contratacién de
profesorado permanente de la URV, aprobado por Consejo de Gobierno (23/02/2023). Cabe
destacar que este personal se ha seleccionado cuidadosamente por su experiencia laboral o
investigadora. Por el su perfil curricular, aportan una vision real que se complementa con la
formacién de caracter mas académico impartida por profesorado permanente . Entre los
perfiles curriculares se distinguen dos perfiles principales , los vinculados a un perfil
empresarial, una cuarta parte , y los vinculados a un perfil de investigacion:

- Perfil empresarial: un 70% posee el titulo de doctor, y cubren necesidades docentes
especificas relacionadas con su experiencia profesional , principalmente asignaturas
optativas u obligatorias que requieren un mayor grado de especializacion y
representan alrededor del 20-25% de los créditos asignados al profesorado asociado
y aproximadamente el 10% del total del grado . La mitad trabaja en empresas
privadas especializadas en areas como la nutracéutica , el sector farmacéutico /
biotecnoldgico , o el analisis forense; y la otra mitad ejerce su actividad en centros
de investigaciéon publicos , como EURECAT y los laboratorios de Hospitales
Universitarios (Sant Joan-Reus; Joan XXIII-Tarragona). La supervision de la actividad
docente , en caso de que coordinen asignaturas optativas, se lleva a cabo por el
coordinador de la titulacion . Ademas , anualmente se evalla la actividad mediante
encuestas de satisfaccion de la actividad docente , obteniendo valoraciones
satisfactorias .

- Perfil vinculado con actividad investigadora en el ambito de la Bioquimica y la
Biotecnologia , principalmente en centros de investigacion publicos relacionados con
la URV (EURECAT, Instituto de Investigacion y Tecnologia Alimentaria y el Instituto
de Investigacidn Sanitaria Pere Virgili...): mas del 90% son doctores . La mayoria de
la docencia que tienen asighada es de naturaleza aplicada (85-90%), incluyendo
practicas de laboratorio y sesiones de resolucion de problemas . Como investigadores
en centros de reconocido prestigio , su perfil curricular y experiencia laboral se alinea
con las practicas asignadas . Estas sesiones aplicadas forman parte de asignaturas
coordinadas por profesorado permanente doctor, quien disefia el contenido de las
sesiones , imparte la docencia tedrica y supervisa el correcto desarrollo de la
asignatura .
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Master en Nutricion y Metabolismo

En el curso 2023-24 no hay cambios significativos en cuanto al profesorado . El profesorado
sigue siendo muy adecuado , formado por un elevado niumero de profesorado doctor y de
elevada categoria académica ( catedratico , agregado /titular de universidad ). De hecho ,
hay un gran nimero de grupos de investigacién reconocidos por la Generalitat de Catalunya
a los que pertenece gran parte del profesorado implicado en el Master.

Desde su inicio , en el Master ha participado profesorado de las dos universidades
participantes (URV y UB) y también profesorado de la UIB. Esto ha permitido que el Master
tenga un elevado numero de PDI. En los Gltimos 5 afos , la experiencia docente e
investigadora de este personal ha evolucionado favorablemente ya que se han mantenido
fuerza elevado el nUmero de tramos de docencia e investigacion.

Master en Sintesis, Catalisis y Disefio Molecular

La totalidad del profesorado son doctores e investigadores activos , y aproximadamente la
mitad de los que imparten docencia son investigadores del ICIQ . Esta es la razén por la que
el porcentaje de profesorado externo , de hecho con la distincién Ad honorem , sea alto
(50%), ya que ésta es la figura que la Universidad otorga a ese perfil. Por la misma razén,
el nimero de tramos de docencia y de investigacién no es el que corresponderia, dado que
los investigadores de esta institucion no tienen derecho a los mencionados tramos . Sin
embargo , los investigadores del ICIQ involucrados en el Master figuran entre los mas
prestigiosos en sus respectivos campos de investigacion a nivel estatal e internacional, y asi
lo avalan las numerosas distinciones recibidas y el elevado numero de citas de sus
publicaciones . Todo el profesorado del Master pertenece a grupos de investigacion
consolidados y reconocidos como tales por la Generalitat de Catalufia . Algunos de los
investigadores han recibido la beca del European Reseach Council ERC ( ERC Advanced o
Starting Grant ), que les reconoce como lideres excepcionales en los sedes respectivos
campos de investigacion. Otros han recibido importantes premios de investigacion
nacionales e internacionales a la excelencia cientifica y también participan profesores con
distinciones ICREA e ICREA- Academia . También participan reconocidos investigadores ,
gracias al programa “ Guest Lecturers ” financiado por el SuCat . El coordinador del Master
en el ICIQ , el Prof. Antonio M. Echavarren, destaca por el sede cargo de presidente de la
Real Sociedad Espafiola de Quimica , y reconocidos premios recientes a nivel nacional
Premio Nacional de Investigacion Enrique Moles 2022; Premio Rei Jaume I de Investigacion
Basica , 2023, Dr. Honoris Causa por la Universidad de Huelva, 2025).

Por tanto , el perfil del profesorado se considera muy adecuado , dado que la totalidad son
investigadores activos , y con experiencia docente y de investigacion en los campos
relacionados con la asignatura que imparten .

Master en Genética, Fisica y Quimica Forense

En el informe de verificacion , AQU Catalunya recomendd incrementar el profesorado experto
en el ambito de la Genética Forense dentro del Master. Para fortalecer esta area disciplinar,
se han llevado a cabo acciones concretas:

- En el curso académico 2019-20, se incorpord al Master como coordinador de la
asignatura un profesor titular de universidad con una sélida trayectoria en el ambito
de la Genética. Este profesor es miembro activo de redes internacionales
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especializadas en este campo, incluyendo la International Society for Forensic
Genetics (ISFG) y el Grupo de Habla Espafiola y Portuguesa de la ISFG, lo que
contribuye significativamente a la proyeccién internacional y actualizacién cientifica
de la ensefianza en esta materia dentro del programa.

- En 2020-21, se incorpord a la asignatura una profesora titular de universidad del
area de Bioquimica y Biologia Molecular. El perfil de su plaza incluye especificamente
las ciencias forenses. Su experiencia en este ambito refuerza la formacion
especializada del Master y complementa la docencia en los contenidos relacionados
con la Genética Forense.

Estas incorporaciones han permitido mejorar la experiencia de los docentes en el
area de la Genética Forense y consolidar el equipo docente que imparte los 9 créditos
correspondientes a este dmbito dentro del Master.

Por lo que respecta al curso 2023-24, el 100% de la docencia reglada (POA) esta impartida
por profesorado doctor y la mayoria pertenece a las categorias de catedratico de universidad
o titular de universidad / agregado . La mayoria de los profesores del Master estan
vinculados a grupos de investigacién que tienen el reconocimiento de la Generalitat de
Cataluia. De hecho , la mayoria de horas de docencia impartidas efectuado por profesorado
de la URV con tramos de investigacidn y docentes vivos . Esta situacion va en la linea de los
5 Ultimos anos , ya que se mantiene el perfil del profesorado .

La asignatura de TFM ha sido coordinada por el coordinador del Master y el profesorado
implicado es adecuado por el nivel formativo del Master.

Este afio ha participado una alumna egresada de la primera edicién del Master con una
charla en la asignatura de Quimica Forense. A destacar también que el equipo docente se
completa con la participacion de profesionales de la Divisién de Policia Cientifica y de la
Divisién de Trafico del Cuerpo de Mossos de Escuadra , del Instituto de Medicina Legal y
Ciencias Forenses de Catalufia, del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses y
de la Fiscalia Provincial de Tarragona. Estas colaboraciones son estables y se mantienen a
lo largo de los afios . Cabe destacar la participacion de egresados en el Master, ya que es
muy bien evaluada por los estudiantes .

Se valora de forma muy positiva que en todas los ensefianzas del centro la carga docente
impartida por profesorado doctor supera el 80% (y >90% en los Masteres y en el GCHEM).
También los datos en relacion a experiencia docente y de investigacion ( tramos , investigador
activo ) indican que el profesorado tiene una importante experiencia en ambos sentidos y un
elevado % pertenece a grupos con reconocimiento SGR. Cabe destacar que la media de edad
del profesorado en las titulaciones es inferior a los 50 afios con una distribucion entre hombres
y mujeres bastante paritaria (excepto en el MNM, donde predominan las mujeres y el MSCMD
donde predominan los hombres ).

En cuanto a la satisfaccion de los estudiantes , cuya valoracion de la docencia del profesorado
del centro es en general positiva. En la pregunta " Globalmente considero que es un buen
profesor /a”, en 2023-24 todas las titulaciones tienen una puntuacion superior a 7 (8,1 en DT
BT/BBM; 8,1 en GBBM; 7,7 en GQUI; 7,7, en CHEM; 8,6 en MGFQF; 8,9 en MNM y 7,1 en
MSCMD). Aunque se consideran datos buenos , el nimero de respuestas en las encuestas de
evaluacion del profesorado es bajo ( encuestas valoradas vs. potenciales : DT 41%, GBBM 33%,
GQUI 21%, GCHEM 18%, MGFQF 28%, MNM 22%, MSCMD 25%). También se han realizado
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reuniones con estudiantes de Master, para intercambiar opiniones una vez acabado él curso .
Por ejemplo , en el MSCMD manifestaron una satisfaccion global con el Master correcta (reunién
en fecha 24/07/2023).

Desde la FQ y la propia URV se comparte la preocupacion por la plantilla docente . Por este
motivo , la URV aprobd en febrero de 2023 el nuevo modelo de disefio y gestion de la plantilla
de PDI , que propone un plan de actuaciones centrado en la corresponsabilidad entre los
departamentos y el equipo de direccién de la Universidad ( ver subdimensién 1.4 Politica de
recursos humanos ).

En relacion con el DBB, que asume aproximadamente el 80% de la docencia del GBBM, éste
modelo se concretara en 7 nuevas plazas: 2 procedentes del plan excepcional de estabilizacion
de profesorado visitante ( aprobadas en la misma sesién del Consejo de Gobierno ) y 5 plazas
de profesorado lector derivadas del Plan de medidas para el relevo generacional y la precariedad
laboral de la Generalitat para el periodo 2023-2025. Asi mismo , el nuevo modelo de gestidén de
las vacantes y de las necesidades de las plantillas asegura la reposicidon de las bajas anuales que
se produzcan , principio que ya se ha aplicado para compensar una jubilacién producida en el
transcurso del afio 2023 con la convocatoria de la correspondiente plaza de reposicién ( sesion
del Consejo de Gobierno de 22/02/2024).

Por otra parte, la aprobaciéon de la LOSU debe suponer una progresiva dotacion de fondo
adicionales que contribuira también a la reduccion de profesorado asociado y el incremento de
profesorado a tiempo completo .

La FQ continuara haciendo un seguimiento cuidadoso de los principales indicadores de la plantilla
de profesorado , mediante los mecanismos establecidos a tal efecto en su SIGQ ( cuadro
objetivos E01). En caso de detectar una desviacion significativa respecto de los datos actuales ,
trasladara al vicerrectorado competente las necesidades de PDI para que , conjuntamente con
los departamentos implicados , se pueda dar respuesta a través de acciones concretas.

Como aspecto remarcable , una de las fortalezas de la nuestra Facultad es la elevada actividad
investigadora y de transferencia desarrollada por el profesorado (E64
https://iris.urv.cat/cat/ipublic/entity/12484 ), que permite enfocar los programas formativos a
la adquisiciéon de conocimientos y competencias en investigacion por parte de los estudiantes .
El detalle de proyectos competitivos y no competitivos gestionado por profesorado implicado en
la docencia de los grados y Mdasteres de la FQ se facilita al CAE en una carpeta compartida en
Teams \ Evidencias \ Otros .

El profesorado de la FQ también lider actividades de transferencia . Por ejemplo , en cuanto a
datos de patentes 2024:

- Prioritaria DBB : - ES202430695 Sistema de nanoparticulas que comprenden un metal,
recubierto de polietilenglicol (PEG), el cual esta funcionalizado con un acido organico de
tipo polifenol, procedimiento de fabricacién y uso de dicho sistema

- Prioritaria QAQO : - EP24382040.4 Process for the preparation of pentafluorosulfonolate
Salts composition, composition obtained by the process and the use of the composition

- Prioritaria QFI : - ES202430613 - PIasTIC (Medida de microplasticos en tiempo real, in
situ y continuo )

- Extensiéon DBB: - PCT/EP2024/085543 Compounds for use in the treatment of cancers
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- that overexpress TSPAN1
- Extension QAQO : - PCT/EP2024/053106 A multiplex electrochemical sensor

Ademas , el personal académico de nuestras titulaciones ha recibido premios y distinciones , y
tiene cargos destacados . Por ejemplo , en 2023-24, reconocimiento a profesorado distinguido
(Yolanda Cesteros, Josep Manel Ricart), Premio Gressol Jove en el Talento Emprendedor , y
Premio a la Calidad Docente del Consejo Social de la URV al profesorado de la FQ implicado en
la Menciéon Dual, y también al profesorado de la FQ implicado en el Reto Experimenta, que han
comportado invitaciones para participar en el simposio del Congreso Internacional de Docencia
Universitaria e Innovacién (CIDUI).

A nivel de transferencia , a pesar de los humerosos proyectos que se muestran (E64), destacable
gue la Fundacién URV, en colaboracién con el Consejo Social de la URV y el vicerrectorado de
Valorizacion del Conocimiento , Transferencia y Empleabilidad , ha concedido los ayudas del
programa R2B2024 ( Research to Business ) a cuatro proyectos de la URV centrados en la
sostenibilidad y la mejora de la calidad ambiental, tres de ellos impulsados por PDI de nuestra
Facultad . Esta convocatoria tiene por objetivo poner en valor los conocimientos y las tecnologias
desarrolladas en la URV y ayudar a su conversién en proyectos empresariales para facilitarlos el
acceso al mercado :

e El investigador Joan Josep Carvajal, del QFI, ha desarrollado el prototipo de un
dispositivo , llamado p- PIAsTIC , que determina en tiempo real, in situ y en
continuo , el tamario, la forma, el nimero de particulas y la composicidon quimica
de los microplasticos que se dispersan y contaminan el agua potable, los alimentos
y el medio ambiente en general.

e El investigador del QAQO Omar Boutureira, ha liderado el desarrollo de una
alternativa a productos quimicos sintéticos ampliamente utilizados pero que
presentan graves riesgos para la salud y el medio ambiente , a través de una
tecnologia que facilita la implementacion en diversas industrias .

e Enrique Calvo, del DBB, ha coordinado una plataforma de cribado rapida ,
econdmica , sostenible y con resultados extrapolables a humanos para identificar
y estudiar nuevos compuestos bioactivos para combatir la obesidad y las
enfermedades que se asocian , y no presenta las limitaciones éticas ni
metodoldgicas de los modelos de mamiferos empleados habitualmente , sobre
todo las ratas y los ratones .

En convocatorias anteriores , investigadores del centro también han recibido ayudas gracias a
este programa (https://www.fundacio.urv.cat/ca/transferencia-tecnologia/ajuts/ajutsr2b/):

-  Programa R2B2023 (https://www.fundacio.urv.cat/ca/transferencia-
tecnologia/noticies/443/concedits-ajuts-a-quatre-projectes-de-grups-de-recerca-de-la-
urv-per-facilitar-l-arribada-al-mercat):

o Proyecto liderado por Eva Pocurull , del QAQO, y Barbara Vastenavond , del
Departamento de Ingenieria Quimica: el Campus Experimenta, una plataforma de
alfabetizacion cientifica gamificada para nifios y nifias de 11 a 16 afios

o Proyecto liderado por el investigador del grupo de Quimioinformatica y Nutricidn,
Miquel Mulero, para obtener nuevos compuestos bioactivos aplicables a la salud
cutanea .

- Programa R2B2022 ( afio 2022):
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o " Producciéon de hidrolizados funcionales para la industria alimentaria y
farmacéutica ", del DBB. " MELIUS ORGANICOS: Delivering customized
solutions to the farmacéutical and agrochemical industry ", del QAQO.
"HEARTSENS: Novel sensing platforms tono save lives ", del QAQO.

o "PEPTIDEGO: Una plataforma bioinformatica para la valorizacién y la guia en
la obtencion en condiciones industriales de péptidos bioactivos procedentes de
subproductos y excedentes de la industria agroalimentaria “, del DBB.

- Programa R2B2021 (https://diaridigital.tarragona2l.com/entrega-de-set-ajuts-per-
facilitar-larribada-al-mercado-de-tecnologias-desarrolladas-a-la-urv/):

o “BITTER-FI: Combatiendo la inapetencia con moléculas naturales ”, liderado por
Anna Ardévol , investigadora del grupo de investigacién en Bioactividad Molecular
de los Alimentos .

- Programa R2B2020 ( https://www.fundacio.urv.cat/ca/transferencia-
tecnologia/noticies/341/acte-entrega-ajuts-r2b-2020 ):

o " Desarrollo de un kit de reactivos para la elaboraciéon de nuevos farmacos ”,
liderado por Omar Boutureira , investigador del grupo de investigacion en Sintesis
Estereoselectiva y Quimica de carbohidratos .

"3L: Responding to urgent and growing social needs through a novel platform for
Telemedicine ", liderado por el investigador Francisco Andrade, del grupo de
investigacion de Quimiometria , Qualimetria y Nanosensores .

o " Sensores para el analisis rapida del perfil nutricional de la leche materna",
liderado por Jordi Riu , investigador del grupo de investigacién Quimiometria ,
Qualimetria y Nanosensors .

Por tanto , se considera que el profesorado de la FQ relne con creces el nivel de calificacion
académico exigido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente ,
investigadora y profesional .

4.2. Suficiencia del profesorado

Coémo se ha explicado en la subdimension 1.4 (Politica de personal), los procesos relativos a la
seleccion , contratacion y gestidon de los PDI no dependen de la FQ y son procesos transversales.
Sin embargo , el centro dispone del PR-FQ-021 (Deteccién de las necesidades de recursos
humanos) , para detectar las necesidades de los recursos humanos necesarios para el desarrollo
de las titulaciones oficiales de grado y Master, en cuanto a su perfil, suficiencia y formacién .

El PDI de la Facultad de Quimica estda formado por aproximadamente 265 profesores y
profesoras. El profesorado permanente tiene la responsabilidad principal en la actividad docente
, asumiendo la coordinacidn de las asignaturas e impartiendo la mayoria de las clases teodricas ,
ademas de contar con plena capacidad investigadora. Este colectivo incluye al profesorado
catedratico , titular de universidad , agregado y lector, todos ellos con titulaciéon de doctorado .
La docencia de las clases practicas , asi como de las asignaturas que requieren experiencia
laboral fuera del ambito académico , recae principalmente en el profesorado asociado , cuyo
84% cuenta con el titulo de doctor. Asi mismo , participan investigadores predoctorales en
formacion , colaboradores externos y personal visitante con contrato, que son profesores sin
titulo de doctor. Cabe destacar que este personal solo es responsable de un nimero reducido de
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asignaturas optativas vinculadas a las ciencias de la salud , como “Bioquimica Clinica Aplicada”
o “Bioquimica Clinica Analitica” en el GBBM, o " Patologia Molecular” y * Terapia Génica ” en los
grados de Biotecnologia y GBBM (DT BT/BBM). En la subdimensién 2.3 ( Despliegue ) se ha
comentado que el centro solicita el encargo docente a los departamentos de acuerdo con los
criterios para la asignacion de la docencia establecidos en la normativa URV, poniendo el foco
en:

- Profesorado de 1° curso : En este curso , hay un gran numero de matriculados y eso
exige un elevado numero de profesorado y una gran coordinacién . La coordinacion y el
mayor porcentaje de carga docente de las asignaturas recae sobre personal doctor con
mas experiencia , que se considera importante para facilitar a los estudiantes de nuevo
ingreso la integracion en el grado , pero es también necesario otro personal ( asociados
, investigadores en formacion ) para apoyar a los grupos de practicas y problemas . Este
criterio se ha mantenido desde la implantacién de los grados .

- Coordinacion de PE : Llevada a cabo por profesorado con dilatada experiencia docente.

- Coordinacion de TFG/TFM : Llevada a cabo por profesorado con una elevada
experiencia docente y de investigacién. En los Masteres , en general esta tarea la hace
quien lo coordina ( ademas el MNM, tiene un coordinador por cada especialidad ). El
profesorado que supervisa el TFG y el TFM esta formato mayoritariamente por miembros
doctores del centro, implicados activamente en proyectos de investigacion competitivos

- Coordinacion de la Mencién Dual: Llevada a cabo por profesorado con una elevada
experiencia docente , de investigacion y de gestion .

La mayoria de los profesores que imparten docencia en las titulaciones de la Facultad de Quimica
son de los siguientes departamentos de la URV:

o Departamento de Bioquimica y Biotecnologia (DBB)
e Departamento de Quimica Analitica y Quimica Organica (DQAQO)
e Departamento de Quimica Fisica e Inorganica (DQFI)

También participan profesores otros departamentos de la URV: Departamento de Ciencias
Médicas Basicas , Departamento de Medicina y Cirugia , Departamento de Ingenieria Quimica ,
Departamento de Ingenieria informatica y Matematicas y Departamento de gestién de empresas.

A nivel mas especializado de Master, el equipo docente se complementa con profesorado experto
otros universidades (UB, UdG , UJI), investigadores punteros de centros de investigacion
relacionados con los clusteres de excelencia en Quimica y Bioquimica (ICIQ, Eurecat Reus),
expertos profesionales de las industrias de nuestro entorno (BASF, Clariant, DOW, Repsol,
Uriach, etc.), y en el ambito forense ( profesionales de la de la Divisidon de Policia Cientifica, de
la Division de Trafico del Cuerpo de Mossos de Escuadra , del Instituto de Medicina Legal y
Ciencias Forenses de Catalufia y del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses ).

La carga docente necesaria para desarrollar los grados y Masteres de la FQ queda completamente
asumida por la plantilla actual de profesorado de los departamentos implicados en la docencia
de las diferentes titulaciones . Por tanto , se considera que el nimero de profesorado de la FQ y
su dedicacidn son suficientes para el buen funcionamiento de las titulaciones , y que la relacién
entre profesorado y alumnado es adecuada . Sin embargo , la ratio " estudiante /PDI” se esta
incrementando progresivamente en el GQUI y ha sido siempre alta en el GBBM.
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| 4.3. Formacioén del profesorado

Los procesos de gestion de la formacion del PDI también son transversales en la URV. Sin
embargo , el centro dispone del PR-FQ-021 (Deteccién de las necesidades de recursos humanos),
para definir las acciones a llevar a cabo para promover la formacién del profesorado .

El Instituto de Ciencias de la Educacién de la URV (ICE) es el organismo encargado de promover
acciones de mejora de la formacion e innovacion docente . El ICE impulsa y apoya las
convocatorias de proyectos de innovacion docente y a los grupos de innovacidon docente , la
difusion de las buenas practicas en este ambito y gestiona el Plan de Formacion del PDI de la
URV (PROFID), organizado en un Plan General ( actividades anuales de formacidon permanente)
y un Plan Especifico (demandas especificas que provienen de los departamentos y de los
centros).

La participacién del PDI de los ensenanzas de la FQ en las acciones formativas impulsadas desde
el ICE (E67) es elevada, especialmente en las relacionadas con las TIC y los recursos para el
aprendizaje y la investigacion , y en las Redes estratégicas del ICE ( Inteligencia Artificial e
Interdisciplinariedad ), y en 2023-24 se ofrecié formacion por tutores de la mencién Dual del
GQUI/GCHEM, incluyendo PDI de la FQ y profesionales de las empresas colaboradoras
(20/09/2024) . El profesorado de la FQ también pudo asistir a un curso sobre Metodologias
Innovadoras en el ambito docente (24 de abril ), asi como en las actividades formativas
organizadas por el grupo de Innovacion Docente del proyecto “MIME12Q, mejora de la
metodologia docente en asignaturas de Quimica ( M2 3. 3 5); vy, tal y como se habia previsto
en el Contrato Programa, profesorado de la FQ ha participado en redes estratégicas impulsadas
desde el ICE en el que profesorado y personal técnico colaboran para crear los recursos que
permitirdn implementar en las aulas y sistematizar tanto el uso de la IA como la docencia
interdisciplinar ( https://diaridigital.urv.cat/xarxes-estrategiques-ia-interdisciplinarietat/ ).

La FQ promueve y apoya la organizacién de jornadas y propuestas de innovacién docente .
Durante el curso 2023-24 contindan las acciones de formacion en el marco del proyecto de
Innovacion Docente , con participacion de profesorado de la FQ como fue “ Incorporacion de
herramientas de inteligencia Artificial en la ensenanza de la Quimica ( ChemAlTeach ) ”.

La FQ también participa en ayudas puente del Consejo Social de la URV. El tltimo finalizado en
2023-24, ha sido el coordinado por la Escuela Prat de la Riba de Reus, con el titulo ™ Visibilizacion
de las cientificas quimicas y bioquimicas a través del fomento de la experimentalidad en las
clases de ciencias de ciclo superior de educacién primaria ”.

Aparte de estas acciones de formacion e innovacién docente impulsadas desde el ICE , desde el
SREd se proporciona apoyo técnico y metodoldgico al profesorado , para integrar las TAC en la
actividad docente ; desde la Factoria del CRAI , se da asesoramiento para incorporar estas
tecnologias en sus actividades académicas ; y dentro el Espacio el Autoaprendizaje de Lenguas
del CRAI , el profesorado y toda la comunidad universitaria , encuentra apoyo al aprendizaje
linglistico ya sea de forma presencial u online ( inglés , catalan y espafiol ) .

En cuanto a la movilidad , el profesorado realiza estancias en instituciones europeas. Por ejemplo
, en 2023-24, en el marco del programa Erasmus recibir una profesora visitante de la Wroclaw
University of Science and Technology ( Polonia ), que impartié una charla sobre investigacion
(Biopolymers in agriculture and packaging industry-challenges and opportunities ) y un taller de
docencia ( Innovative teaching methods ).
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Se considera que la URV ofrece soporte formativo adecuado y oportunidades para mejorar la
calidad de las actividades del profesorado , y se cumple con creces esta subdimension .

Valoracién de la consecucion de la Dimension 4:

En relacién a ésta dimension , AQU Catalunya hizo las siguientes valoraciones del Informe de
seqguimiento de la acreditacién institucional 2021-22 (informe de la CEAI recibido en junio de

2024):

Buenas practicas

e La proporcion de profesorado doctor es muy elevada a nivel de grado (la
dedicacién docente desarrollada por profesorado doctor es superior al 80%) y mucho
cercana al 100% en Master.

e El profesorado del centro implicado a los Masteres muestra una actividad
investigadora muy elevada.

e La satisfaccion global del alumnado con el profesorado muestra una tendencia
positiva global ascendente .

e EI PDI del centro aprovecha altamente el apoyo formativo que ofrece la URV.

Recomendaciones

e Analizar los riesgos asociados a la plantilla de PDI.
Tal como se ha puesto de manifiesto en el desarrollo de esta Dimension los riesgos
asociados a la plantilla de PDI, sobre todo ligados a la participacion de profesorado
asociado , son foco constante de andlisis , y la URV ha disefiado una serie de
planes de contratacion de profesorado para mitigarlos. También aquellos riesgos
asociados al relevo generacional de la plantilla de PDI son objeto de analisis , y la
URV también trabaja activamente en este aspecto.

Por todo lo expuesto se considera que la Dimension 4 se alcanza :

La proporcion de profesorado doctor es muy elevada a nivel de grado y muy cercana al
100% en Master.

El profesorado de la FQ acredita una elevada y reconocida experiencia docente e
investigadora.

El Personal Docente de la FQ es suficiente para afrontar el despliegue de la oferta
académica .

La satisfaccion global del alumnado con el profesorado es positiva.

El PDI del centro aprovecha intensamente el apoyo formativo que ofrece la URV.

71


https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Informes%20seguiment/2021-2022/Autoinforme%20FQ%20Dimensio%201%20v_JF11-10-2023.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Informes%20seguiment/2021-2022/Autoinforme%20FQ%20Dimensio%201%20v_JF11-10-2023.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Informes%20seguiment/2021-2022/Autoinforme%20FQ%20Dimensio%201%20v_JF11-10-2023.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Informes%20seguiment/2021-2022/Autoinforme%20FQ%20Dimensio%201%20v_JF11-10-2023.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Informes%20seguiment/2021-2022/Autoinforme%20FQ%20Dimensio%201%20v_JF11-10-2023.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Informes%20seguiment/2021-2022/Autoinforme%20FQ%20Dimensio%201%20v_JF11-10-2023.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Informes%20seguiment/2021-2022/Autoinforme%20FQ%20Dimensio%201%20v_JF11-10-2023.pdf

UNIVERSITAT
ROVIRA i VIRGILI

Facultat de Quimica

IRAI (2019/20-2023/24)

3.Valoracién D5

D5: Aprendizaje , ensefanza y evaluacion centrados en el estudiante

El centro garantiza que las titulaciones se imparten de una forma que anima al alumnado a
adoptar un papel activo en el proceso de aprendizaje , y que la evaluacion del alumnado refleja
este enfoque .

ID

Acciones a llevar a cabo

Debilidad / Oportunidad

oral de los estudiantes

porque los estudiantes mejoren
las presentaciones

Centro M19.01 [La URV ha aprobado la simplificacion y[Simplificar y actualizar la En funcién de |No logrado :

M23.36 [actualizacién de la clasificacion de clasificacion de metodologias y | implantacion del [Todavia no se ha implantado el nuevo
metodologias y actividades lactividades formativas, ademas | nuevo aplicativo |aplicativo de guias docentes . Se mantiene la
formativas, ademas de proponer una |de proponer una alineacién con propuesta de mejora para el curso de
alineacion con el sistema de el sistema de evaluacion . implantacion del nuevo aplicativo .
evaluacion , fruto de recomendaciones En este momento se establecera claramente
planteadas por AQU en los procesos len cudles asignaturas y tareas se evallan las
de verificacion y acreditacion de las competencias transversales .
titulaciones .

Grados M19.27 [La incorporacion de los médulos de /Actualizar la planificacion de las 2020-21 |Alcanzado :
lempleabilidad y de perspectiva de iguias docentes de las PE. Modificacion Guia docente de PE curso 20-21
género en la asignatura de PE para incorporar los nuevos médulos
comportara un cambio en la Guia
Docente .
GBBM M19.33 [El curso 19-20 fue el primero en que [Incluir mas actividades 2020-21 La propuesta se reformula en “Identificar las
la Fisica se dividio en dos asignaturas |evaluativas principales causas y conceptos a reforzar y
, y observamos que no ha mejorado el cudles dinamicas podrian revisarse en cuanto
rendimiento académico . @ metodologias de aprendizaje y sistemas de
evaluacion ” (M21.22, vinculada a D7).
MNIM M19.34 |Adecuar a la realidad la distribuciéon  |Cambiar la distribucién : 9h de 2020-21 lAlcanzado
de horas presenciales entre las Clase Magistral y 17,5h de ( aprobado en JF 24/07/2020)
diferentes actividades en la asignatura|Seminarios
"Empresa Alimentaria y Marketing ".
MNIM M19.35 |La asignatura “ Planteamientos Hacer un tercer grupo de 2020-21 |Alcanzado :
cientificos de los estudios en Nutricion [matricula por las practicas Se ha hecho un tercer grupo de matricula por
humana” tiene como metodologia las practicas de la asignatura de “
seminarios y problemas . Sin embargo Planteamientos cientificos de los estudios en
, el elevado niumero de estudiantes en Nutricion humana”
las asignaturas obligatorias , a pesar
de tener dos grupo de matricula ,
dificulta la consecucion de las
competencias por los estudiantes con
lestas metodologias docentes .
MNIM M20.35 |Divergencias en los criterios de 1) Unificar los criterios de 2021-22 |Alcanzado :

M21.25 [evaluacién de los TFM en funcion de [evaluacidn de los TFM en las 2022-23 Se han unificado los criterios de evaluacion y
las especialidades que se cursan en el [tres especialidades . los formatos de las memorias de los TFM.
Master, y en los requisitos de las 2) Unificar los formatos de las
memorias en funcién de los centros  |memorias de los TFM entre
donde se realizan las practicas . lestudiantes de distintos

icentros.
GBBM / DT | M21.21 [En el primer curso de evaluacion de |Hacer mas énfasis en promover 2022-23 |Alcanzado :
BT/BBM las CT, ha habido "no evaluable " la participacion de los Han disminuido las calificaciones "no
lestudiantes evaluable ", tal y como se extrae de los
\valores expuestos en la Tabla A7.13. GBBM -
Evaluacion de las competencias transversales
(2022-23).
Centro M23.37 [Innovar en la docencia Introducir metodologias de 2024-25 En proceso de implantacion
trabajo con Inteligencia
IArtificial.
MSCDM M23.38 [Mejoras en la evaluacion del TFM Elaborar unas " Guidelines " 2024-25 En proceso de implantacion
Grados M23.39 [Mejorar la habilidad de comunicacién |Preparar recomendaciones 2024-25 En proceso de implantacion

Fuente: Informes de Seguimiento FQ - Planes de mejora ( https://www.fg.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/).
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| 5.1. Metodologia docente y actividades formativas

El modelo docente de la URV (E68) esta orientado a un sistema de aprendizaje en el que el
estudiante es el centro de la accidén de un proyecto colectivo en el que el profesorado es el motor
de la innovacién y la docencia de calidad . Uno de los pilares para desplegar este modelo docente
son las metodologias activas, que se concretan en actividades formativas. El detalle se puede
consultar, para cada titulacién de la FQ, en las guias docentes (E31) de las asignaturas .

La URV ha definido los perfiles de titulacién en dos blogues:

> Especifico (propio de la titulacion ): conocimientos , habilidades y competencias propias
de la disciplina y de la titulacion en concreto .

> Transversal (en todas las titulaciones de grado o Master URV): habilidades vy
competencias necesarias para cualquier trabajo (las denominadas soft skills ).

Grados de la FQ :

Para lograr los conocimientos , habilidades y competencias que configuran el perfil de los grados
, la FQ ha puesto en marcha metodologias docentes y actividades formativas con un elevado
componente practico y experimental. Por un lado , entre el 39-42% de la docencia lo integran
metodologias practicas que incluyen resolucién de problemas y/o seminarios , practicas de
laboratorio , elaboracién y presentacién de trabajos escritos y orales , y otras actividades
dirigidas, como trabajo en grupo , resolucién de ejercicios teorico-practicos en subgrupos
diferenciados , cuestionarios a través de la plataforma virtual Moodle, ejercicios a través de las
TIC y utilizaciéon de software especifico , anteproyecto en grupo , lectura de articulos de
investigacion recientes o debates / discusion oral; y por otra , las PE tienen caracter obligatorio
en los grados . Durante el desarrollo de las clases teodricas , se intenta motivar la participacién
de los estudiantes , a través de la realizaciéon de preguntas para captar su atenciéon y comprobar
si siguen la clase adecuadamente . Las sesiones de problemas y/o seminarios , que tienen un
volumen de estudiantes de la mitad que las de teoria , se intenta que sean participativas
(respondiendo y debatiendo las cuestiones planteadas o resolviéndolas en la pizarra ).

Cabe destacar que en algunas asignaturas de los primeros cursos, las practicas en el laboratorio
y/o en el aula de informatica se integran con teoria y problemas / seminarios en la asignatura ;
en 39 estan programadas asignaturas exclusivamente de practicas . En las asignaturas con
practicas integradas, se organizan sesiones de laboratorio que implican la realizacién de
experimentos y/o actividades con ordenador que se relacionan con los contenidos teoricos de la
propia asignatura y que contribuyen al desarrollo de las habilidades y competencias que debe
alcanzar el estudiante en el laboratorio . En las asignaturas exclusivamente de laboratorio o
metodoldgicas , también se relaciona la practica con los aspectos tedricos estudiados
previamente o paralela . Las actividades practicas de laboratorio requieren , ademas, la consulta
bibliografica , para buscar datos e informacién necesaria . Adicionalmente , en algunas
asignaturas se plantean practicas que implican una metodologia investigadora, por lo que se
presentan problemas que los estudiantes deben resolver utilizando los conocimientos tedricos
adquiridos y las herramientas experimentales y de calculo disponibles en el laboratorio . Las
practicas de laboratorio se realizan mayoritariamente en parejas . Por lo general en estas
asignaturas se elabora una memoria escrita o informe de la practica realizada , se resuelven
cuestiones previas y cuestiones finales , o se expone oralmente el trabajo realizado . Cabe
destacar que en algunos laboratorios mas avanzados (3° curso ) se plantean problematicas que

73


https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyaments/gestionar
https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyaments/gestionar
https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyaments/gestionar

UNIVERSITAT f
g ROVIRATVIRGILI ﬂ IRAI (2019/20-2023/24) 3.Valoracién D5

Facultat de Quimica

les estudiantes deben resolver sin guion de practicas , de forma auténoma . Por tanto , las
actividades practicas permiten trabajar habilidades de planificacion y gestiéon del tiempo ,
aquellas relacionadas con las TIC, trabajar en colaboracién con otros estudiantes , y la
comunicacién oral y escrita, asi como la capacidad de analisis de informacién , sintesis de
conceptos y adaptacién a nuevas situaciones .

De especial interés es la oferta actividades relacionadas dentro de la asignatura obligatoria
“Ciudadania / Citizenship” (GQUI/GCHEM), vy la asignatura optativa "“Seminarios
Multidisciplinares” (GBBM y DT BT/BBM) que, dada su flexibilidad , da respuesta a las
necesidades formativas que demanda el mercado laboral ( soft skills ) y que no se pueden ofrecer
en las asignaturas con un temario cerrado previamente (sensibilidad medioambiental , ética
profesional , divulgacion y promociéon de la quimica en audiencias no especializadas , etc.).

En cuanto a las PE, se considera muy adecuado que sean obligatorias en todos los grados del
centro, porque permiten que los estudiantes integren y apliquen los conocimientos y habilidades
adquiridas durante la formacion previa , conocer empresas y centros vinculados con su ambito
estudio y adquirir experiencia en un entorno laboral. También es positivo que integren un moédulo
de empleabilidad y de perspectiva de género para incorporar parte del perfil transversal de la
URV.

En cuanto al TFG, se considera positivo que la FQ disponga de una guia donde se informe de las
caracteristicas generales , asi como de las modalidades de oferta de los TFG. También es
importante destacar que los alumnos/as deciden si desarrollan su TFG en la Facultad , o en las
empresas , centros de investigacion e instituciones que colaboran con la Facultad .

A partir de 2023-24, se ha recomendado a los estudiantes del GQUI/GCHEM que desarrollen las
PE y el TFG en un grupo de investigacién vinculado a la FQ, un centro de investigacion o
departamento I+D+i externos , para conseguir los Resultados de Aprendizaje de las asignaturas
cursadas en la " Mencion en Quimica para la Investigacién y el Desarrollo ".

Para potenciar la internacionalizacién de los grados , el GQUI se ofrece también en idioma inglés
(GCHEM), lo que posibilita a los alumnos del GQUI que puedan cursar asignaturas en inglés ,
especialmente asignaturas optativas de 4° curso , y los estudiantes de GBBM y del DT BT/BBM
tienen la opcién de cursar algunas asignaturas de formacion bdsica en inglés . Esta posibilidad
tiene una mejor aceptacion con los alumnos del doble grado . Ademas , en el GBBM y en la DT
BT/BBM los estudiantes realizan y presentan el TFG en inglés , y pueden cursar algunas
asignaturas , tanto optativas como de formacién basica , en este idioma.

Por ultimo , la implantacion de la formacion Dual en el Grado en Quimica proporciona una mayor
inmersiéon del estudiante en el mundo industrial en el Ultimo curso del grado , y se considera
una experiencia muy enriquecedora tanto en el ambito profesional como personal, por parte de
los estudiantes . La FQ de la URV ha sido pionera en ofrecer esta formacién Dual en Espafia y
hemos sido referentes para otros centros, como se ha puesto manifestado en las reuniones
mantenidas con otros universidades ( ver apartado 2.3), o en la participacién en el Proyecto
Europeo Erasmus Plus Capacity Building in High Education ( explicado en el apartado 1.5).

Masteres de la FQ :

La oferta de Masteres de la FQ presenta un perfil investigador bien definido (MSCMD, SUCAT,
MTCA) o de practica profesional (MGFQF, MQBS) o ambos (MNM). Si nos centramos en los tres
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Masteres coordinados por la FQ, todos tienen dos partes diferenciadas: una primera parte lectiva
de las asignaturas obligatorias y optativas, y la correspondiente al TFM.

Las metodologias docentes , detalladas en la guia docente de las asignaturas , son variadas
incluyendo un % elevado de practicas cdmo seminarios , trabajos o resolucion de problemas y
ejercicios . El tamafio de los grupos se considera correcto para poder realizar actividades de
formacion coherentes con el nivel de exigencia de los Masteres y para lograr los objetivos de la
titulacion . Las actividades de formacidén son coherentes para los Resultados de Aprendizaje del
Master. Todas las metodologias programadas son las adecuadas para la consecucién de
competencias como resolver problemas complejos, aplicar el pensamiento critico y creativo ,
trabajar de forma auténoma y colaborativa , comunicar informacion e ideas y gestionar
investigacion . Estas competencias transversales han sido logradas parcialmente en algunas de
las asignaturas tedricas , que utilizan la presentacion en clase de trabajos cientificos , pero de
forma especial y general en el TFM. Realizar un trabajo de investigacién implica resolver
problemas complejos, desarrollar el pensamiento critico y creativo , asi como desarrollar el
trabajo propio en colaboracion con los compafieros de laboratorio .

Se considera positivo que los TFMs presentados por los estudiantes responden a la planificacion
tematica del Master, y en el caso del MNM, mas concretamente , con la especialidad . Ademas ,
para los dos Masteres con perfil investigador, la tematica de todos los TFMs ha sido alineada con
la investigacion o transferencia de conocimiento del profesorado implicado . También la FQ
dispone de una guia , donde se informa de la organizaciéon del TFM (E52).

Como puntos fuertes de cada Master, destacamos :

¢ MNM:

o Es Unico en su triple oferta de especializacién -investigacién, Nutricién clinica y
alimentos saludables- y es innovador, entre otros aspectos , en el enfoque
metabdlico : permite entender las bases moleculares , metabdlicas y fisioldgicas
de la Nutricién, un area de conocimiento muy Util pero sobre la que por lo general
no profundizan los estudios de grado .

o La Catedra Uriach de Nutracéutica ( CUdN ) convoca una beca para realizar las
practicas del TFM en el Departamento de Innovacién de Uriach .

o Este Master ha ido modificAndose (oferta formativa) seglin las necesidades e
busqueda del momento , y aprovechando la adaptacion al RD822/2021, prevista
en 2025-26, actualizara el plan de estudios ( M23. 17 ). Se considera que la
coordinacion docente y el nivel de logro de los Resultados de Aprendizaje son
buenos .

. MSCMD:

o Se considera muy adecuado que el Master se imparta integramente en inglés .
Esto no sélo mejora la competencia de comunicacién en esta lengua a nivel técnico
, sino que también posibilita la participacién de estudiantes extranjeros , creando
un ambiente que facilitara a los titulados la incorporacion en un entorno de trabajo
internacional.

o La participacion del ICIQ es muy importante en la vertiente docente , pues
aprovecha las capacidades de los investigadores de un centro de investigacion
avanzado . El curso 23-24, 7 estudiantes realizaron el TFM en el ICIQ , 1 en
Eurecat y el resto (14) en la URV. El Master esta muy orientado a la investigacion.
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De hecho , es uno de los Masteres que tiene mas continuidad en estudios de
Doctorado .

o Este Master es , ademas , el segundo curso del Master Erasmus Mundus en
Catalisis Sostenible ( SuCat , 120 ECTS, 2 cursos) en la especialidad de Catalisis
Homogénea .

e MGFQF:

o En el ambito de Genética Forense, la participacion de genetistas de la Divisién de
Policia Cientifica del Cuerpo de Mossos de Escuadra estd muy bien valorada y
permite trabajar sobre muestras forenses reales , en cuanto a la recuperaciéon de
ADN , y su analisis y discusion de resultados .

o En el ambito de la Fisica Forense, con la colaboracion de profesionales de la misma
Divisidn de Policia Cientifica, se realizan talleres de balistica; y con la colaboracion
de profesionales de la Division de Trafico del Cuerpo de Mossos de Escuadra , se
trabaja en detalle , tanto a nivel de clase como de talleres , la investigacion de las
causas de los accidentes de trafico . En concreto , los profesionales del Cuerpo de
Mossos de Escuadra realizan sesiones practicas de cémo proceder ante un
accidente de trafico .

o En el ambito de Quimica Forense, se imparten ponencias de profesionales del
Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses y de la mencionada Division
de Policia Cientifica de los Mossos de Escuadra . También participan profesionales,
tanto del Cuerpo de Mossos de Escuadra como del Instituto Nacional de
Toxicologia , asi como médicos forenses del Instituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses.

Las actividades relacionadas con la innovacion docente en las que participa el PDI del centro
(mencionadas en la subdimension 4.3. Formacion del profesorado ) tienen un impacto muy
positivo y se consideran una buena practica . De cara al curso 2024-25 se introduciran
metodologias de trabajo con Inteligencia Artificial ( M23. 3 7).

Por tanto , se considera que las actividades formativas fomentan la autonomia y el rol activo del
estudiante de los grados y Masteres de la FQ, y permiten trabajar los Resultados de Aprendizaje
previstos en la titulacién .

5.2. Evaluacion

La FQ cuenta con una normativa para el sistema de evaluacidon continua. Las actividades de
evaluacion son diversas y se establecen en funcidn de las actividades formativas desarrolladas
y de acuerdo con las competencias que deben ser evaluadas. Es decir , que el sistema de
evaluacion se define en funcién de los Resultados de Aprendizaje a alcanzar , y se puede decir
gue es coherente con las metodologias docentes . Por tanto , consideramos adecuado el sistema
de evaluacion para que los estudiantes logren con el nivel adecuado los Resultados de
Aprendizaje de los grados y Masteres . Ademas , el Campus Virtual incluye “ Ouriginal ”, una
herramienta para la deteccién automatica de lo posible plagio o copia , de forma que todas las
actividades evaluativas que se programen a través del Campus Virtual pueden contener esta
revision , y el alumno , en el momento que envia el documento por su evaluacién , conoce cual
es el grado de plagio que determina esta herramienta , y puede tomar las acciones correctoras
adecuadas .
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El sistema de evaluacion se concreta para cada titulacion en la memoria de verificacion
correspondiente , y el de cada asignatura en particular, en las guias docentes .

Respecto a las PE y al TFG/TFM, se supervisan y evallan con criterios adecuados , porque :

La FQ dispone de guias donde se informa de la evaluacion (E52).

El profesorado (tutor profesional , académico , director) disponen de documentos
normalizados por la evaluacion en forma de rubricas (disponibles en el caso de las PE en
la web del centro , y por los TFG/TFM en el espacio del Campus Virtual).

A lo largo de los cursos, se han ido introduciendo mejoras por la evaluacién de los TFMs . Por
ejemplo , en 2022-23 se unificd el modelo de memoria a realizar por los estudiantes de las 3
especialidades del MNM, y de cara a 2024-25 el MSCDM propone elaborar unas Guidelines para
la elaboracion del TFM ( M23. 3 8 ). En el caso de los grados , se propone preparar
recomendaciones porque los estudiantes mejoren las presentaciones ( M23. 39 ).

Como buena practica, la FQ dispone de un Modelo del Formacion y Evaluacion por competencias,
para evidenciar que se evallan las competencias previstas en las memorias de los grados . Este
hecho posibilité que el centro participe , desde 2020-21, en un plan piloto en la URV para
certificar las competencias transversales de los estudiantes ( reflejado en el expediente
académico ). Las asignaturas disponen de rubricas de evaluacion para el perfil transversal de la
URV. Hay dos excepciones : la CT1 ( Utilizar informacion en lengua extranjera de una manera
eficaz ) y la CT2 ( Gestionar la informacion y el conocimiento mediante el uso eficiente de las
TIC ), que se evallan mediante una prueba externa a las asignaturas del grado . La CT1 se
evalla con una prueba que gestiona la URV con el soporte del Servicio Linglistico mediante una
prueba online normalizada via Moodle. La prueba para evaluar la CT2 se realiza con el apoyo del
CRAI y también es online de forma presencial en una serie de fechas preestablecidas .

La gran mayoria de los estudiantes han sido evaluados en sus competencias transversales en
alguna de las convocatorias existentes , con calificaciones predominantemente entre Alto y Muy
Alto. Esta tendencia positiva indica un elevado nivel de competencias transversales , que
contribuye tanto a una mejor insercion laboral como el desarrollo profesional de los graduados.

Valoracioén de la consecucioén de la Dimension 5:

En relacién a ésta dimension , AQU Catalunya hizo las siguientes valoraciones del Informe de
seguimiento de la acreditacién institucional 2021-22 (informe de la CEAI recibido en junio de
2024):

Buenas practicas
e El centro cuenta con un modelo de formaciéon y evaluacién por competencias
actualizado , fruto de la acumulacién de acciones de mejora , que cuenta con la
satisfaccién del alumnado .
e Las actividades académicas de los Masteres estan bien alineadas con los sedes
perfiles académicos o de practica profesional .

Areas de mejora
e Establecer claramente en cuales asignaturas y tareas se evallan las competencias
transversales .
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Las asignaturas de grado donde se evallan competencias transversales estan
definidas en el modelo de formacion y evaluacién por competencias . En los
Masteres , la informacion se encuentra disponible de forma publica en la guia

docente (
https://guiadocent.urv.cat/docnet/guia docent/index.php?centre=13&any acad
emic=2022 23&idioma=cat&font=10&ensenyament=null : mapa de

competencias ). La concreciéon de las tareas donde se evallan se encuentra
disponible para los estudiantes en los espacios del campus virtual . En cualquier
caso, en el momento que las titulaciones se adapten al RD822/2021, se revisara
que las tareas donde se evallan estas competencias transversales estén
claramente establecidas ( M2 3 . 36 ).

Recomendaciones

e Analizar como se ha llevado a cabo la adaptacion de la evaluacion para el

estudiantado con discapacidad o necesidades educativas especiales .
Los estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales aportan un
informe del Servicio de Atencién a las Diversidades de la URV. Este informe incluye
recomendaciones en cuanto al aprendizaje del alumno , seguimiento y proceso de
evaluacion ( como disponer de mas tiempo para realizar las pruebas evaluativas
o prever el seguimiento personalizado por parte del tutor del estudiante , entre
otros orientaciones ) segun las necesidades de cada alumno. La coordinadora de
grado centraliza esta informacion y hace llegar este informe a su tutor/ay a los
profesores responsables de las asignaturas en las que el estudiante esta
matriculado , para que lo tengan en cuenta y apliquen las medidas
correspondientes .

Aspectos a tener en cuenta para la redaccion de futuros informes de seguimiento y
acreditacion institucional

e Analizar a nivel de Facultad la efectividad de las actividades formativas y los
sistemas de evaluacion .
La FQ considera adecuado analizar la efectividad de estos items a nivel de
titulacion , dada la particularidad de cada una . En este informe se ha incluido una
valoracién global, basada en el analisis realizado a nivel de titulacion .

Por todo lo expuesto se considera que la Dimension 5 se alcanza :

La metodologia y las actividades docentes se alinean satisfactoriamente con los
resultados de aprendizaje .

El proceso de ensefianza-aprendizaje respeta y atiende las necesidades del alumnado,
fomenta su autonomia y promueve el respeto mutuo en la relacion profesorado-
alumnado.

Los sistemas y los criterios de evaluacidon son variados, innovadores y pertinentes para
certificar y discriminar los resultados de aprendizaje.

Los TFG/TFM y las PE se supervisan y se evalUan con criterios pertinentes y adecuados.
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D 6: Recursos de aprendizaje y de apoyo al alumnado

El centro dispone de servicios de orientacion y de recursos
aprendizaje del alumnado .

adecuados y eficaces para el

Titulacion ID \Debilidad / Oportunidad Acciones a llevar a cabo Plazo Estado de consecucion
Centro M19.29 |A consecuencia de la pandemia del 1) Adquirir webcams por todas las aulas de| 2020-21 [Alcanzado :
COVID-19, se vio la necesidad de la Facultad .
lequipar las instalaciones de la Facultad y [2)Dotar al aula 002 con un sistema IAdquisicion e instalacion realizada
los profesores que imparten las modular de cdmara que permita enfocar durante el verano 2022.
diferentes asignaturas con el material alternativamente al profesor que imparte la
necesario para poder pasar a impartir clase y en la pizarra , y un micréfono .
una docencia virtual, o mixta presencial- |3)Adquirir una serie de tabletas digitales
\virtual, si las circunstancias asi lo que pueda utilizar el profesor a modo de
requerian pizarra .
Centro M19.30 [La pandemia provoca que la modalidad |Dotar el aulario de webcams con micréfono| 2020-21 |Alcanzado :
presencial de los ensefianzas de la FQ incorporado con brazo extensible, y una
deba desarrollarse con protocolos de cdmara de techo en el aula 102. )Adquisicion e instalacion realizada
seguridad , de acuerdo las indicaciones |Comprar tabletas digitales para utilizar de durante el verano 2020.
lestablecidas por las autoridades pizarra para las clases online, y micréfonos
Sanitarias. inaldmbrico para cada aula.
Cara en el curso 2020-21, sera necesario
realizar mds actuaciones para preparar el
aulario y laboratorios para la realizacion de
clases presenciales en grupos reducidos .
Centro M20.27 [No es suficiente enchufes en las aulas  [Aumento del nimero de enchufes ademas | 2021-22 [Alcanzado :
aulas del centro Incremento en nimero de enchufes .
CRAL M20.28 |La crisis del COVID ha evidenciado la .- Aumentar la disponibilidad de la 2021-22 |Alcanzadas las 4 acciones :
necesidad de disponer de documentacion |bibliografia basica de las diferentes .- Aumentar la disponibilidad de
len formato electrénico asignaturas en version electronica . bibliografia basica .
.- Cambiar el sistema de gestion de .- Nuevo Sistema de gestion .
biblioteca. .- Andlisis de los recursos electrénicos
.- Analizar bien el uso de los recursos K
electronicos que las plataformas editoriales .- Web actualizada .
pusieron al alcance de las universidades de
forma gratuita durante el ler
confinamiento de la pandemia , y que
tuvieron una gran demanda por parte de
los estudiantes , para ver si es necesario
renovarlos o no por proximos afios .
.- Mejorar la web, para adaptarse al nuevo
sistema de gestion .
Continuar incrementando el nimero de 2022-23 |Acondicionamiento y mejora del
enchufes en el aulario aulario
/Actuaciones en aulario : 2022-23 |Alcanzado :
- renovacion de pizarras y pantallas . IActuaciones Equipamiento Docente
2023:
IAdquisicion de material: -Cafiones laser de aulas 004, 103, 104,
Centro M21.20 |[Mejoras en recursos materiales i mii:réfono de solapa_,’ . . 106.’ 200 y uno para e! almacén (por
- cafiones de proyeccidn laser por el aulario posibles futuras sustituciones ).
, Microfonos de solapa: aulas 100 y 101.
-Mobilario por zona de descanso . -Televisor en la interseccidon entre las|
aulas 101 y 102 para facilitar la|
Comprar un equipo de sonido portatil para visualizaciéon de las presentaciones|
poder realizar actividades en la zona desde el aula 101 cuando las dos aulas|
exterior del Campus. estan conectadas .
Centro M22.32 |Mejoras en instalaciones e Se detallan en el apartado 6.1 2023-24 |Alcanzado :
infraestructuras ejecucion de las acciones previstas en
la convocatoria RAM y Equipamiento
Docente .
Grados/ M22.33 [Incrementar la movilidad entrando Realizar acciones de contacto con los 2024-25 |A pesar de no estar equilibrada con la
Masteres M23.07 coordinadores Erasmus de las movilidad de salida , se ha trabajado
Universidades con las que tenemos para publicitar los nuestros grados con
convenio indicando la existencia del Grado docencia en lengua inglesa , asi como
de Quimica impartido integramente en los Mdsteres que se imparten
inglés para incentivar la movilidad entrando| integramente en inglés y que son
de estudiantes de estas universidades imucho atractivos por los estudiantes
hacia la Facultad de Quimica graduados .
La FQ continuara trabajando , a partir
del Plan de Internacionalizacién del
centro.
Centro M23.40 |Mejoras en instalaciones e Se detallan en el apartado 6.1 2024-25 [En proceso de implantacion
infraestructuras

Fuente: Informes de Seguimiento FQ — Planes de mejora ( https://www.fg.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/).
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| 6.1 Instalaciones e infraestructuras

» Instalaciones y la infraestructura docente

El Servicio de Infraestructuras es el responsable de las infraestructuras generales de la URV. Es
importante destacar la funcidén de los técnicos del Servicio de Infraestructuras asignados en los
centros ya que estos realizan el seguimiento sobre el terreno de las incidencias y necesidades
relacionadas con el funcionamiento de los edificios .

Por su parte , la FQ dispone de un proceso PR-FQ-017 (Gestion de los recursos materiales y
servicios) en el que se establece cédmo el centro gestiona y mejora los recursos materiales y los
servicios .

El equipo decanal de la FQ se relne de manera periddica , cada 2-3 meses , con el VR de
Economia, y el jefe del Servicio de Recursos Materiales . Por ejemplo , en 2023-24 se ha hablado
de medidas a realizar en el edificio para mantener unas condiciones de climatizacién adecuadas
tanto en verano como en invierno y suministros ( maquina de agua destilada ).

La F Q comparte espacios y servicios con otros centros de la URV del Campus Sescelades , y de
forma mas cercana con la FE, por lo que los espacios propios se pueden ampliar en momentos
y necesidades puntuales (E70). Si nos centramos en los espacios propios de la FQ, podemos
decir que dispone de los recursos materiales y servicios adecuados para formar los titulados que
la sociedad demanda. En algunas practicas de asignaturas de cursos superiores de los Grados,
se utiliza equipamiento del Centro de Ciencias Omicas, Reus (COs,
http://omicscentre.com/presentation/ ) y del Servicio de Recursos Cientificos y Técnicos de la
URV ( https://www.urv.cat/ca/universitat/estructura/gestio/suport-activitat/recursos-cientifics-
tecnics/ ). En resumen , los estudiantes tienen acceso al equipamiento e infraestructuras
necesarias para desarrollar investigacién en un laboratorio bioquimico y de biologia molecular,
y quimico , incluyendo equipos traseros generacién . En el caso del MSCMD, el ICIQ pone a
disposicién del mismo sus instalaciones .

En el caso del MNM, ademas de las aulas de docencia de la FQ, y de los grupos de investigacion
gue participan en el Master y estan ubicados en el Campus Sescelades , también se cuenta con:

e La Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud de la URV (ubicada en Reus) y las Unidades
Docentes de los hospitales Universitarios Joan XXIII de Tarragona y Sant Joan de Reus,
que aportan todos los medios necesarios para realizar una docencia de calidad y una
actividad competitiva a nivel internacional en sus instalaciones .

e Las instalaciones de la UB, por las materias impartidas desde alli .

e Para el TFM de la especialidad de Nutricion Clinica, diferentes unidades docentes en:

o Hospital Universitario San Juan de Reus, junto al campus Bellissens (URV).

o Hospital Universitario Joan XXIII de Tarragona, situado cerca del Campus
Sescelades de la URV.

o En el caso de la UB, posibilidad de realizar las estancias clinicas en diferentes
hospitales universitarios adscritos u otras instituciones, como por ejemplo,
Hospital de Sant Joan de Deu , Hospital Universitario Hermanos Tries i Pujol,
Hospital Vall d'Hebron , Hospital de Nens de Barcelona, Hospital El Pilar .

e Para el TFM de la especialidad de Investigacion y de Alimentos Saludables, soporte de
centros tecnoldgicos especializados en la transferencia del conocimiento y en la
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prestacion de servicios a empresas del sector alimentario , como la Unidad de Nutricién
y Salud de EURECAT y el CUERPO, y de clisteres empresariales y empresas del sector
alimentario , que posibilita la realizacién de la estancia en practicas en zonas cercanas a
Barcelona o Tarragona y en otras ciudades de Espafia o, incluso otros paises.

En el MGFQF se utilizan los laboratorios de docencia de la FQ, del Servicio de Recursos Cientificos
y Técnicos de la URV y del Centro de Ciencias Omicas (COS), ubicado en el Campus Bellisens de
la URV, en diversos ambitos de quimica y Genética.

Respeto a los espacios , durante el curso 2023-24 se ha adquirido el equipamiento necesario de
forma consensuada con la URV y se ha llevado a cabo una accién conjunta con la FE ( instalar
paneles sonorreductores en paredes y techo en el vestibulo de acceso al aulario y frente a la
sala de Grados de la FQ).

Las ultimas solicitudes realizadas en las Convocatorias de Equipamiento Docente y programa
RAM han sido ( M23.4 0 ):

e Equipamiento docente 2024:
o Renovacion de la maquina de agua destilada.
o Renovacién de todos los ordenadores del aula de informatica.
o Pantallas (se renovaran al menos las anteriores a 2013-2014).
o Cortinas del aulario ( se irdn renovando de forma progresiva ).
¢ RAM ( convocatorias 2023 y 2024):
o Actuaciones para minimizar resonancias en el hall del aulario con paneles
absorbentes a los laterales y en el techo, que ya se ha llevado a cabo .
o Si el resultado es satisfactorio , se haria una actuacion similar al hall frente al aula
200 y la Sala de Grados de la FE, y mas adelante en todo el pasillo del aulario en
la planta 0.
o Incremento del nUmero enchufes en las aulas 103, 106 y 200.

Otro tema de interés es el plan de emergencia climatica de la URV, con el objetivo de ahorro
economico . Para el proximo curso no se implementaran acciones nuevas, porque con la
instalacién de celdas solares y otros férmulas se podria llegar al ahorro previsto , aunque se
continuara trabajando en la mejora de los cerramientos del edificio ( ventanas y balcones ) para
reducir las pérdidas energéticas .

> Instalaciones y la infraestructura tecnolégica

Desde el Servicio de Recursos Informaticos y TIC se gestionan los sistemas de informacion , la
infraestructura y los servicios de comunicaciones de la URV. Este servicio también da soporte
técnico para desarrollar aplicaciones y optimizar la inversion en tecnologia , administrando de
manera adecuada los riesgos y las oportunidades asociadas a las TIC. Es la unidad que atiende
a las necesidades que tiene la URV en la utilizacion de las tecnologias de la informacién . Asi ,
disena y mantiene toda la infraestructura de comunicaciones , protegiéndola ante cualquier
peligro informatico , coordina todo lo referente al correo electronico y ejecuta programas como
la Red Abierta y el acceso remoto a los recursos electronicos , que facilitan el trabajo virtual.

En cuanto a la infraestructura tecnolégica , la Universidad cuenta con una red de
telecomunicaciones de alta capacidad (10 Gbps) en el backbone , con un anillo de doble conexién
de interconexion del Centro de Procesamiento de Datos. Ademas de los elementos de seguridad
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l6gica y fisica imprescindibles en la arquitectura de toda entidad , se cuenta con sistemas de
balanceador a nivel logico y fisico , y los sistemas de front-end y back-end cuentan con alta
disponibilidad de hardware frente a caidas . Para asegurar su funcionalidad y disponibilidad 24x7,
adicionalmente se han establecido servicios y procedimientos de monitorizacién , supervision y
actuacion frente a incidencias de alguno de los componentes de los sistemas de informacion
vinculados . Disponemos ademas de unos sistemas de datos que garantizan la disponibilidad de
la informacién ( redundancia al almacenamiento ), asi como de copias de seguridad que
posibilitan la recuperacién delante de errores graves .

Asi mismo , para solucionar cualquier incidencia en el ambito tecnoldgico , la comunidad de
usuarios cuenta con el Servicio de Atencién al Usuario (SAU). SAU apoya en materia TIC a los
diferentes colectivos de la URV, en los siguientes ambitos : Analisis y resolucion de incidencias
TIC detectadas por el usuario ; restablecimiento del servicio afectado dentro de los acuerdos de
niveles de servicio estipulados ; gestion de garantias del equipamiento ; gestion de problemas ;
gestion de solicitudes y peticiones ; mantenimiento preventivo . De forma mensual, se elabora
un informe del servicio en el que se analizan las incidencias y peticiones registradas, priorizadas
(criticas, mayores , medias o baja ) y clasificadas por tipologia y su estado de resolucion
(abiertos, resueltos o pendientes ) asi como hechos destacados .

Los cambios mas destacables en cuanto a infraestructura tecnoldgica en el Gltimo quinquenio se
han debido a la emergencia sanitaria por el Covid . Frente a este nuevo escenario , la URV adaptd
en un tiempo récord su actividad en la modalidad no presencial, con actuaciones cémo :

— En 2019-20 se implantd la herramienta de Microsoft Teams en la URV, para docencia
y gestion .

— En 2020-21 el centro proporcioné al profesorado tabletas graficas a todo el
profesorado para facilitar la docencia virtual o mixta presencial-virtual, y se
adquirieron webcams por todas las aulas , micréfonos inaldmbrico , instalacion de
camaras de techo para poder transmitir clases en pizarra , etc.

Consideramos que la FQ se adapté de la forma adecuada a esta situacion excepcional.

» Campus Virtual

La URV cuenta con un Campus Virtual basado en la plataforma Moodle, utilizada tanto como
apoyo a la formacidén presencial, y como plataforma para la formacion semipresencial y a
distancia de la Universidad . La plataforma Moodle proporciona un conjunto adecuado de
herramientas centradas en el estudiante y los ambientes de aprendizaje colaborativo . Su
flexibilidad lo hace adecuado para soportar tanto el aprendizaje presencial, semipresencial, como
la formacion 100% online . La tecnologia de esta plataforma se ha explicitado anteriormente en
la sudimensién 1.6. (Politica de formacién no presencial).

Para potenciar el uso de la plataforma por parte del profesorado y convertirla en un recurso al
servicio de la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje , el profesorado cuenta con :
- Documentacion actualizada de la plataforma, con videos explicativos de las principales
funcionalidades .
- Cursos de formacion en formato SPOC ( SmallPrivative Online Course ) : Primeros pasos
con Moodle, Moodle Iy Moodle II.
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- Talleres y cursos monogréficos , presenciales y por webconferencia , de funcionalidades
avanzadas .

- La Comunidad Moodle URV: Comunidad de aprendizaje a la que pertenecen todos los
profesores de la URV y que permite compartir inquietudes , dudas , soluciones y
propuestas .

- El Helpdesk de Soporte Moodle que via e-correo y teléfono resuelve de forma directa con
el interesado los dudas metodoldgicas y tecnoldgicas sobre el uso de la plataforma.

- La documentacién , videos y el Help desk de soporte Moodle también se ofrece a los
estudiantes para resolver los sedes problemas en el uso de Moodle.

En relacién con los mecanismos para asegurar la usabilidad y la accesibilidad con respecto a los
y las estudiantes con necesidades educativas especiales , cabe mencionar que la plataforma
Moodle incluye en sus prioridades garantizar la accesibilidad digital de todas las personas
especialmente de aquellas que puedan presentar necesidades educativas especiales derivadas
de alguno tipos de diversidad funcional. Ademas , en relacién con este aspecto , desde el SREd
de la URV se llevan a cabo diferentes acciones para promover la accesibilidad digital, como , por
ejemplo , cursos de formacién para el profesorado para la creacion de documentos digitales
accesibles , asesoramiento personalizado o informacion de ayuda en el uso del Campus Virtual
para mejorar la accesibilidad digital de los recursos y actividades de aprendizaje y evaluacion
que se llevan a cabo en el Campus Virtual.

Las posibles incidencias que puedan suceder en el ambito del Campus Virtual, se tramitan a
través del SAU, explicado anteriormente .

En la FQ, el uso del Campus Virtual estd muy generalizado . Practicamente todas las asignaturas
de grados y Masteres tienen activado y utilizan habitualmente el espacio virtual. El profesorado
y el estudiantado estan totalmente adaptados a la herramienta y la valoran muy positivamente
( 85% adecuado o muy adecuado del PDI encuestado ). En el centro también se utiliza Moodle
para gestionar diferentes espacios de tutoria , para coordinar la docencia entre el profesorado
de grados y Masteres y a nivel de coordinacién del equipo decanal . En el caso del MNM, que
tiene una colaboracién docente con la Universidad de las Islas Baleares (UIB) que involucra la
comparticion de asignaturas por videoconferencia con el Master en Nutrigendmica y Nutricion
Personalizada de la UIB, desde el curso 2020-21 se cursan a través de Teams (si se imparten
por la URV) o Zoom si se imparten por la UIB.

» Satisfaccion con las instalaciones y la infraestructura

En 2023-24, el alumnado de grado y Master valora con una puntuacion de 8,4 y 7,3 sobre 10,
respectivamente , la adecuacion de las instalaciones ( aulas y espacios docentes ). Ambas
valoraciones medias estan en la linea , o ligeramente por encima, de la media de la institucién .
Ademas , una vez superada la pandemia del Covid-19 han alcanzado valores bastante
satisfactorios globalmente . Las medidas tomadas en este ambito van en la buena direccion ,
hecho que se refleja en unas valoraciones que se mantienen estables y cercanas al valor medio
de la URV para estudiantes de grado y Master. Cabe destacar que los estudiantes de grados
tienden a dar valoraciones promedio entre medio y un punto por encima de los de Master. El
90% del PDI ha valorado este item de forma muy positiva (8-10 sobre 10), con tan sélo un 10%
con puntuaciones de 5-6.
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Por otra parte, en el 13° Encuentro de Jovenes Investigadores de los Paises Catalanes , las
instalaciones causaron muy buena impresion entre los asistentes .

6.2 Servicios y recursos de apoyo al aprendizaje

6.2.1 Servicios y recursos de apoyo al aprendizaje

Para facilitar la integracion del estudiantado en la vida universitaria , la URV pone a su alcance
servicios y recursos. Estos son : CRAI, Lenguas URV, Movilidad , Transportes , Ocupacion URYV,
Bolsa de vivienda , Diversidad funcional, Atencién psicoldgica , Igualdad , Sostenibilidad
ambiental y Tienda URV. La URV facilita a través de su web la relacién de servicios
(https://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/ ) (E38).

Por otra parte, los estudiantes de la URV, por norma general, una vez formalizada la primera
matricula dentro de la Universidad , al cabo de 24 horas pueden acceder a los servicios digitales
(intranet, correo electrénico , Campus Virtual, revistas electrénicas , red inaldmbrica, etc.) ,
siempre y cuando hayan aceptado la Normativa de uso de las tecnologias de informacion y
comunicacién (TIC) de la URV.

A continuacion, se hace una valoracion mas exhaustiva de algunos servicios de apoyo al
aprendizaje . En cuanto al servicio de atencién psicoldgica , igualdad y diversidad funcional,
éstos ya se han valorado en la subdimensién 3.2. ( Progresion ).

> Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)

La gestién de los recursos de la informacion se encuentra detallada en el proceso PR -FQ-017
(Gestidn de los recursos materiales y servicios).

La FQ cuenta con el servicio del CRAI campus Sescelades , que es un entorno dinamico con todos
los servicios de apoyo al aprendizaje , la docencia y la investigacién relacionados con la
informacion y las tecnologias de la informacién (TIC) para el aprendizaje y el conocimiento
(TAC).

El CRAI del campus Sescelades ofrece instalaciones completas, con espacios confortables
preparados para el estudio , la formacién , el trabajo en equipo , el trabajo con ordenador y el
software especifico para cada titulacion que se imparte en el campus, asi como zonas de lectura
y descanso . También tiene acceso ininterrumpido a servicios y recursos virtuales a través de la
web del CRAI. Los recursos documentales adquiridos por la URV se complementan con los
adquiridos de forma consorciada por las bibliotecas miembros del Consorcio de Servicios
Universitarios de Catalufia (CSUC). Este fondo documental se puede utilizar a través de la lectura
en la sala, a través de un servicio de préstamo gratuito para documentos no electrénicos , o
mediante el acceso online para documentos electronicos . Ademas , cualquier documento que
no esté disponible en el Consorcio se puede obtener a través del servicio de préstamo
interbibliotecario .

Instalaciones del CRAI campus Sescelades

En cuanto a los recursos de informacidén y asegurar que los estudiantes disponen de toda la
informacion necesaria, con la comunicacion de apertura de las guias docentes se hace llegar al
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profesorado las recomendaciones a seguir a la vez de llenar el apartado “Fuentes de informacion”
de las guias docentes, asi como las indicaciones de cémo hacer llegar el CRAI nuevas
necesidades de material. El aplicativo de las guias docentes origina un correo electrénico que
recibe el personal del CRAI de campus encargado de la bibliografia basica .

Estrategia y calidad del CRAI

Globalmente , la satisfaccién con los servicios y recursos del CRAI es alta o muy alta. Entre el
estudiantado , que hace un uso intensivo , la satisfaccién se encuentra entre el 7,2 y el 8,4
segundos el item , mientras que el PDI puntta con valores comprendidos en el rango 8,8-9,5.
Destaca la buena valoracion del personal que trabaja.

> Movilidad del alumnado

En cuanto a la participacion del alumnado de la FQ en programas de movilidad existe una mayor
participacion en destinos académicas europeas para cursar el Ultimo curso académico . Tanto el
Grado de Quimica como el Grado de Bioquimica y Biologia Molecular, presentan un plan de
estudios , que en el Ultimo curso tiene planificados 30 ECTS optativos en el primer cuatrimestre
y el TFG y las PE en el segundo cuatrimestre , lo que facilita la movilidad en el Ultimo curso a
otros centros europeos . Es notable el nUmero de alumnos que buscan una oferta académica
qgue les complemente con los cursos de la URV y especialmente con una especializacion muy
concreta. Los resultados son excelentes y muestra en la mayoria de los casos la buena
preparacion de los nuestros alumnos para encarar retos académicos en otros centros, y, ademas,
en la mayoria de los casos reciben las ofertas de becas para seguir cursando Masteres o
doctorados en los centros de destino.

Respecto a los alumnos IN, también hay un crecimiento en nidmero de alumnos, pero sobre todo
en el tiempo de estancia en la FQ. Es habitual observar en los ultimos afios que alumnos que en
un principio tenian la idea de hacer estudios Unicamente en el primer cuatrimestre , tanto el
Grado de Quimica como el Grado de Bioquimica y Biologia Molecular, piden una extensién de la
estancia al segundo cuatrimestre . Estos alumnos encuentran una buena oferta de asignaturas,
muchas de ellas en inglés, y con una calidad docente muy conveniente para sus objetivos
académicos .

La relacién entre los alumnos OUT/IN a lo largo de los ultimos cinco cursos académicos ha sido:
3 ( curso 19-20), 5 ( curso 20-21), 1,6 ( curso 21-22), 1,3 (22-23) y 1,4 (23-24). Con estos
datos se puede observar que existe una tendencia para equilibrar el nUmero de estudiantes
OUT/IN, como consecuencia de unas acciones concretas llevadas a cabo : 1) comunicacién
directa entre la coordinadora de movilidad y los estudiantes IN que plantean hacer movilidad en
la FQ, 2) incremento en oferta de asignaturas en inglés 3) facilitar la integracién linguistica de
los estudiantes IN.

> Ocupacion URV

El objetivo del servicio Ocupacién URV es facilitar al estudiantado el acceso al mercado laboral
y mejorar su empleabilidad (E72). Como ya se ha comentado anteriormente en las
subdimensiones 3.2 ( Progresion ) y 5.1 ( Metodologias docentes y actividades formativas), el
servicio de Ocupacion URV colabora en la imparticién del Médulo de Empleabilidad , que forman
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parte de las PE en grados de la Facultad . Estos modulos dan una visién general del sector
profesional y orientan y apoyan tan a los estudiantes de Ultimo curso para realizar la transicion
del mundo académico al laboral.

» Satisfaccion con los servicios y recursos de apoyo al aprendizaje

De acuerdo con la Tabla A8.1, Principales indicadores de satisfaccién del alumnado, en 2023-24
algo mas de la mitad de los alumnos de grado considera que ha sido facil saber cémo realizar
un tramite administrativo. Los estudiantes de Master valoran con un 7,9 sobre 10 este aspecto.
Se considera una valoracién satisfactoria, aunque en el caso de grados, la valoracion ha bajado
claramente en los Ultimos afios.

Cabe mencionar que los recursos bibliograficos (en soporte fisico o virtuales) que se ponen al
alcance de la comunidad universitaria son muy amplios. Por eso se valoran muy positivamente.
El 80% del PDI encuestado considera de forma adecuada o mucho adecuada la disponibilidad de
recursos.

6.2.2 Personal a cargo de los servicios de apoyo al aprendizaje

El nimero y calificacion del personal de apoyo a la docencia es adecuado en relacién a las
necesidades y caracteristicas de las titulaciones.

Desde la OSD, al igual que en otras unidades administrativas de la URV, a partir de 2022-21 se
ha implementado el trabajo a distancia. Las tareas que se desarrollan desde la OSD son:
centralizacion de informacion relacionada con los horarios, calendario de examenes y otras
cuestiones organizativas relacionadas con la docencia, como las Practicas Externas. En el ambito
de la calidad docente, se da soporte a los procesos de verificacién, seguimiento, modificacion y
acreditacion, asi como al seguimiento del SIGQ.

En relacidn a la formacion, el PTGAS también ha participado en cursos presenciales y webinarios
a través del programa que la URV dirige a este colectivo.

Durante el afio 2023, la URV ha llevado a cabo un estudio para mejorar el ambiente de trabajo
y la satisfaccidon laboral PTGAS por medio de una encuesta sobre el clima laboral de éste
colectivo. Es el primer cuestionario de estas caracteristicas que se hace en la Universidad, que
aborda diferentes aspectos relacionados con la motivacion, el ambiente de trabajo, la
comunicacién, la cultura organizativa, las condiciones de trabajo, la formacién y el liderazgo,
entre otras cuestiones. El grado de participacion fue muy elevado (3/4 partes del PTGAS). De
las respuestas se desprende una satisfaccion global de trabajo en la URV: el 39% del personal
recomendaria trabajar otorgando una puntuacién de entre 9 y 10 sobre 10, y el 43% lo haria
con una puntuacién de entre 7 y 8 sobre 10.
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Valoracién de la consecucion de la Dimensién 6:

En relacién a ésta dimension , AQU Catalunya hizo las siguientes valoraciones del Informe de
seqguimiento de la acreditacién institucional 2021-22 (informe de la CEAI recibido en junio de
2024):

Buenas practicas
e El centro mantiene una cooperacion activa con varios centros de investigacion del
entorno y con otros Facultades de la Universidad para el uso de recursos materiales
especializados en sus actividades formativas.
e El Plan de Accion Tutorial es un ejemplo exitoso de mejora continua.

Area de mejora

e Aportar los resultados de satisfaccidn de los diferentes grupos de interés con las

instalaciones y los recursos materiales .
En el anexo para la valoracién de esta dimensién se encuentran disponibles los
resultados de satisfaccion de estudiantes , y también se ha recogido la opinién del
PDI a través de una encuesta dirigida en el marco del proceso de renovacion de
la Acreditacién Institucional. En el caso del PTGAS, por primera vez en 2023 se ha
hecho una encuesta para analizar el clima laboral ( https://diaridigital.urv.cat/8-
de-10-membres-personal-tecnic-gestio-administracio-serveis-recomanen-
treballar- urv/ ). En cuanto a la satisfaccion de los ocupadores y tutores /tutoras
de empresa, los inputs los recibimos a través de las reuniones mantenidas para
realizar el seguimiento de la Menciéon Dual, y a través de la persona que se encarga
de coordinar la relacién con las empresas.

Aspectos a tener en cuenta para la redaccion de futuros informes de seguimiento y
acreditacion institucional
¢ Analizar el nimero de estudiantes que participan en acciones de movilidad , tanto
de entrada como de salida .

De acuerdo con los datos de los que se dispone, todos los alumnos que han
solicitado participar en acciones de movilidad lo han podido hacer, garantizando

en la mayoria de los casos su primera opcidn. En este sentido, la URV ofrece todas

las facilidades para que estudiantes puedan desarrollar estas acciones de
movilidad, presentando los programas en reuniones con la coordinadora de forma
global e individual. Es notorio el nUmero de alumnos que visitan a la coordinadora

de movilidad para indicar sus intereses y necesidades académicas. Asi, se puede
dar respuesta a cada caso de forma individualizada, tanto en temporalizacién de

la estancia como de las asignaturas. La buena comunicacion que existe entre la
coordinadora y los responsables académicos de los centros de destino
internacionales, permite ser flexible en la seleccidon de las asignaturas que son
mas utiles por los alumnos. La relacion entre los alumnos OUT/IN a lo largo de los
ultimos cinco cursos académicos ha sido: 3 (curso 19-20); 5 (curso 20-21); 1,6
(curso 21-22); 1,3 (22-23) y 1,4 (23-24). Con estos datos se puede observar que
existe una tendencia para equilibrar el nUmero de estudiantes OUT/IN, como
consecuencia de unas acciones concretas llevadas a cabo: 1) comunicacion directa
entre la coordinadora de movilidad y los estudiantes IN que plantean hacer
movilidad en la FQ, 2) incremento en oferta de asignaturas en inglés, 3) facilitar

la integracion linglistica de los estudiantes IN. Se trabaja para publicitar nuestros
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grados con docencia en lengua inglesa, asi como los Masteres que se imparten
integramente en inglés y que son muy atractivos para los estudiantes graduados.
Ademas, los estudiantes IN pueden realizar un curso en lengua catalana gratuito
para facilitar su inmersién lingiistica, que junto con la presencia de los mentores
universitarios, alcanzan un grado de integracién entre nuestros jovenes muy
elevado.

Por todo lo expuesto se considera que la Dimension 6 se alcanza :

Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes, a las
caracteristicas de la titulacién y al modelo educativo de la FQ.

Las infraestructuras docentes y de apoyo al aprendizaje dan respuesta adecuada a las
necesidades de aprendizaje del alumnado.

Los servicios de orientacion académica apoyan adecuadamente el proceso de aprendizaje
y los de orientacién profesional facilitan la incorporacién al mercado laboral y/o el
desarrollo profesional.
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3.Valoracién D7

D7: Implantacion del SIGQ y resultados académicos

El centro tiene implantado un SGIC que incluye procesos para la recopilacion de informacion
para el analisis y la mejora de sus actividades formativas y del propio SGIC. Los resultados de
los programas formativos son adecuados, tanto en cuanto a los logros de los Resultados de
Aprendizaje como a los indicadores de rendimiento académico, satisfaccion e insercion laboral.

ID

\Debilidad / Oportunidad

Acciones a llevar a cabo

Estado de consecucion

MGFQF M19.20 [Baja participacion de los Programar una reunion con los alumnos para 2020-21 |Alcanzado :
estudiantes en las diversas recoger sus opiniones Reunién registrada y evidenciada en acta
encuestas (fecha 26/03/2021)
GBBM M19.31 [Baja participacion de los Desde la coordinacion del TFG se concienciard | 2020-21 JAlcanzado :
estudiantes en la encuesta de a los alumnos sobre la importancia de 42% participacion (superior a la media
satisfaccion del TFG responder esta encuesta del centro, 29%, y de la URV, 11%)
[Transversal | M19.18 |Baja participacion de los Concienciar a los alumnos sobre la importancia | Préximos |Se reformula y se trata a nivel
M20.20 |estudiantes en las diversas de responder a las encuestas , para ver si se cursos [institucional ( AM4.1)
encuestas puede mejorar la participacion de los
lestudiantes en los proximos cursos
Centro AM1.1 |Area de mejora detectada por Revisar la asignacion de responsabilidades de 2019-20 |Alcanzado :
IAQU en la certificacion del SIGQ |los procesos para aproximar esta Cambio de responsable en tres procesos
de la FQ ( mayo 2020). responsabilidad a las personas que ocupan (PR-FQ-009, PR-FQ-010 y PR-FQ-019)
Iposiciones dentro de la organizacién mas para incorporar al sistema mas personas
Ipréximas al desarrollo operativo del proceso y cercanas al desarrollo de estos procesos
descargar de estas funciones a la Decana y al
lequipo decanal .
Centro AM1.2 |Area de mejora detectada por Formalizar la informacién necesaria para la 2019-20 |Alcanzado :
IAQU en la certificacion del SIGQ |realizacion del informe de seguimiento en un En el registro " Cuadro de mando de
de la FQ ( mayo 2020). [documento compartido por todos los indicadores " del PR-FQ-008-Definicion y
Iparticipantes en su elaboracién, en el que se mejora del SIGQ se incorpord la fuente
identifiquen, ademdas de todas las datos de los datos, la formula de calculo (en su
Inecesarias para realizar el informe de caso ) y un apartado de comentarios .
seguimiento, los servicios de la URV
Iproveedores de estas datos, responsables de
Iprocesos transversales y/o de Centro,
responsables de la provision de datos,
Iprocesos y modo en que deben proveerse las
datos, calendario.
Centro AM1.4 |Area de mejora detectada por Revisar si la Estrategia (y sobre las prioridades| 2020-21 |Alcanzado :
IAQU en la certificacion del SIGQ |estratégicas) se despliega de forma sistematical En JF 22/12/2021 se aprobd un nuevo
de la FQ ( mayo 2020). a través de un conjunto estructurado de formato del documento * Cuadro de
Procesos alineados para alcanzar el conjunto Objetivos estratégicos de centro” , para
de resultados deseados. alinear las acciones estratégicas con los
procesos del SIGQ.
Centro AM1.5 |Area de mejora detectada por lAlinear la Politica y Estrategia de la Facultad de| 2020-21 |Alcanzado :
IAQU en la certificacion del SIGQ |Quimica con el Cuadro de Mando de En el documento * Cuadro de Objetivos
de la FQ ( mayo 2020). Indicadores y el SGIC del Centro. estratégicos de centro” aprobado en JF
22/12/2021 los objetivos estratégicos del
centro se relacionan con acciones de
mejora fruto del seguimiento de las
titulaciones . La politica de calidad se
revisd con motivo del cambio de equipo
decanal , el nuevo CP y el nuevo PLED, y
estd alineada con la de la URV.
Crear grupo de trabajo , integrado por PDI, Desde el VR se han empezado a hacer
PTGAS y estudiantado , con las siguientes acciones para incrementar la respuesta
funciones a tratar en 2024-25: de las encuestas de satisfaccion .
M21.15 |Baja participacion de los -Identificar buenas practicas comunicativas con El PLED recoge una medida de logro
SIC22.1 |estudiantes en las diversas el estudiantado . directamente vinculada con el objetivo :
URV / Centro| AM4.1 |encuestas : mejorar la -Definir las acciones de mejora del proyecto de| 2024-25 |MD_1.3.3. Conseguir superar el 20% de
participacion y el retorno de las |encuestas para incrementar la participacion del participacion en las encuestas de
M23.41 |encuestas lestudiantado (se restringe a la encuesta titulacion y profesorado de la URV.
[Asignatura -PE-TF- Titulacion tanto grado como El objetivo se mantiene en 24-25 con las
de Master, quedando la encuesta de lacciones a realizar indicadas .
profesorado fuera del alcance ).
SIGQ M19.19 |Deteccién de buenas practicas  |Creacion de: 2020-21 |Parcialmente alcanzado (50%):
fruto de la revision anual del -IT-FQ-003: con el objeto de explicar el Incorporada la IT-FQ-004 ( aplicacion del
SIGQ procedimiento para la revision de procesos . protocolo de prevencion de abandono )
-IT-FQ-004: con el objeto de explicar la
aplicacion del protocolo de prevencion del
labandono .
Grados M20.10 |Algunos estudiantes presentan |Modificar la guia de TFG: 2021-22 |Alcanzado :
carencias de conocimiento Para poder matricular el TFG, es necesario [Acuerdo URV ( Comision de Politica
importantes por la realizacion delltener superados al menos 168 ECTS de [Académica y de Docencia )
[TFG asignaturas obligatorias , incluyendo todas las
de 10 y 20 curso , y los 48 créditos restantes
de asignaturas de 3r curso (en el GQUI no se
tendrd en cuenta la Ciudadania ).
GBBM / DT M20.30 |En el primer curso de evaluacion |Hacer mas énfasis en promover la participacién| 2021-22 |Parcialmente logrado :
BT/BBM de las CT, ha habido muchos "no |de los estudiantes Se ha informado a los estudiantes desde
evaluable " el inicio de curso y sdlo un 3% de
estudiantes no han participado en estas
actividades .
La accion se mantiene .
GQUI/GCHE |M20 .33|Cada vez mas alumnos tienen Hacer un analisis y reflexion sobre estas 2021-22 |Alcanzado :
M carencias graves en aspectos carencias
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Estado de consecucion

dad / Oportunidad
mucho fundamentales tanto de

Recogido en acta de CSQD de

(Quimica como de Matematicas y 17/03/2022.
Fisica basicas
Grados M21.22 |La division de la Fisica no se ha |Identificar las principales causas y conceptos a | 2022-23 |Alcanzado :
SIC22.2 [traducido en una mejora en el reforzar y cuales dindmicas podrian revisarse En el GQUI han mejorado los resultados
rendimiento académico . len cuanto a metodologias de aprendizaje y y se supera el 50%, pero en el GCHEM
En el GQUI/GCHEM también se |[sistemas de evaluacién han empeorado ( en torno al 25%).
observan carencias en aspectos En 2022-23 se ha hecho una reflexion
fundamentales de Quimica y sobre las carencias de los estudiantes en
Matematicas . este grado , para poder actuar en
consecuencia .
MSCMD M20.36 |A través de LinkedIn no se Encontrar un procedimiento agil y fiable para 2021-22 |Se considera logrado en 2022-23:
M21.26 |puede encontrar toda la su seguimiento de los titulados 2022-23 [No se ha encontrado un Unico
informacion actualizada de las procedimiento que asegure
personas tituladas para realizar la informacion .
un seguimiento y es importante
conocer si continlan estudios de
doctorado .
Centro AM1.3 |Area de mejora detectada por Revisar el PR-FQ-016 (Control documental y 2023-24 |Alcanzado :
IAQU en la certificacion del SIGQ |registros) para establecer un sistema de El nuevo equipo decanal ha impulsado la
de la FQ ( mayo 2020). gestion documental mas 4gil y eficiente . plataforma TEAMS como gestor
documental, por lo que se han creado
canales especificos de los dos 6rganos de
gobierno mas importantes de la FQ: la JF
y la CMSQD.
Centro AM1.6 |Area de mejora detectada por Implementar herramientas eficientes para 2023-24 |Actualizacion del modelo marco del SIGQ
IAQU en la certificacion del SIGQ |[trabajar de forma colaborativa de las facultades y escuelas y de la
de la FQ ( mayo 2020). Escuela de Doctorado de la URV (SIGQ
2.0), aprobado por Consejo de Gobierno
en fecha 12/12/2024.
Centro AM1.7 |Area de mejora detectada por Implementar una herramienta / plataforma 2025-26 |La mejora se mantiene , porque desde el
IAQU en la certificacion del SIGQ |que facilite la toma de decisiones y la mejora equipo de gobierno de la URV se esta
de la FQ ( mayo 2020). continua trabajando a nivel institucional para
realizar un cambio de plataforma como
fuente institucional de los indicadores
URV.
Centro AM6.1 |Area de mejora detectada por Reforzar la accesibilidad a la informacién y 2021-22 |Alcanzado :
IAQU en la certificacion del SIGQ [sobre todo revisar y ampliar la referente a Se ha revisado la web FQ, el apartado
de la FQ ( mayo 2020). imovilidad. titulaciones se ha modificado para
mejorar el acceso a la informacion y los
graficos con el resumen de indicadores
de las titulaciones incluyen datos de
estudiantes en movilidad .
[Transversal AM6.2 [Area de mejora detectada por Reforzar los mecanismos para rendir cuentas 2024-25 |Alcanzado parcialmente :
IAQU en la certificacion del SIGQ |con la Universidad y los agentes externos : Se ha abordado a nivel institucional: se
de la FQ ( mayo 2020). Definir acciones para la difusion y visibilizacion han publicado noticias en el ambito de la
de la calidad en la comunidad universitaria calidad en la web URV.
Se mantiene el objetivo “Definir acciones
para fomentar la participacion , difusion
y visibilizacion de la calidad en la
[comunidad universitaria ”, en el marco
de la Comision de Calidad Institucional
por el curso 2024-25.
GBBM M21.23 |Se ha detectado una reduccién |Hacer tutorias personalizadas 2022-23 |Alcanzado :
de los alumnos presentados a la En el curso 21-22 se detecté un aumento
defensa del TFG que podria de los alumnos que no presentaban el
lexplicar la disminucion en la tasa [TFG. En el curso 22-23 se inicio el
de graduacion seguimiento y contacto via correo
electrénico ademas de tutoria si era
necesario . Se ha conseguido reducir el
nimero de no presentados a 3.
MNM M21.24 |La satisfaccién de los estudiantes|Introducir cambios en la metodologia docente 2022-23 |Alcanzado :
con la asignatura “ Perspectivas |y actividades formativas de esta asignatura Los cambios se introducen en la guia
de la Nutricion molecular” es una|para favorecer el aprendizaje de los docente de la asignatura
de las mas bajas . lestudiantes .
MNM M22.09 |Los estudiantes que realizan las |Reajustar el calendario de practicas por éstos 2024-25 |En proceso de implantacién .
practicas del TFM de la lestudiantes , porque puedan asistir a las clases
especialidad de Nutricién Clinica |de la UBR
en el hospital Sant Joan de Reus
durante el periodo de octubre a
diciembre, tienen dificultades
para cumplir el horario ya que
deben asistir muchas tardes en
las clases que se cursan en la
UB.
Centro M22.34 |Cambios en el modelo de SIGQ |Actualizar SIGQ FQ: Manual de Calidad y 2024-25 |En proceso de implantacion
M23.42 |URV procesos de centro
Centro M22.35 [Seguimiento de la Acreditacién |Elaborar autoinforme de seguimiento de la Al ,| 2023-24 |Alcanzado
Institucional (AI) incorporando el analisis de la nueva Dimension
1 (Politicas y Estrategia )
Grados M22.36 [Adaptacion al RD822/2021: La Fisica Iy la Fisica II se unificardn de nuevo | 2023-24 [Alcanzado :
cumplir los requerimientos de len todos los grados del centro Solicitud de modificacion e informe
creditaje de la formacion basica favorable de AQU .
GBBM M22.37 |Adaptacion al RD822/2021: [Adecuar los contenidos de la materia Fisica en | 2023-24 |Conseguido : solicitud de modificacion no
adecuar los contenidos de la el @mbito de conocimiento sustancial
formacion basica en el ambito de
conocimiento de la titulacion
Grados M23. 16 |Modificar Guia de Practicas Incluir el triple requisito porque las practicas 2024-25 |En proceso de implantacion

Externas

lextracurriculares puedan ser "no retribuidas "
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Grados M23.43 |Conocer puntos fuertes y débiles |Incluir unas preguntas de autorreflexion en el 2024-25 |En proceso de implantacion
len relacion al perfil transversal [TFG por parte del estudiante .
de la titulacion
Masteres M23.44 |Depdsito en el repositorio , No calificar el TFM hasta que se cuelgue en el 2024-25 |En proceso de implantacion
considerando la confidencialidad |Moodle toda la documentacidon necesaria para
el depdsito del trabajo (entre ella, la memoria
del TFM o el resumen si el trabajo es
confidencial).

Fuente: Informes de Seguimiento FQ - Planes de mejora( https://www.fqg.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/).

7.1 Implantacion, revision y mejora del SIGQ

La FQ ha implementado y desplegado un Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGQ) que
garantiza la calidad de las titulaciones que estan dentro de su alcance y su mejora continua, asi
como la gestién de su actividad docente y académica. Como se ha comentado anteriormente, la
implantacién del SIGQ de la Facultad fue evaluada favorablemente en el aino 2020 por parte de
AQU Catalunya [Certificado nium. SIGQ-43006009-20]. Esta certificacion permitié al centro la
obtencion de la acreditacion institucional en fecha 01/07/2020.

El SIGQ establece un enfoque basado en procesos con el fin de satisfacer a todos los grupos de
interés. El mapa de procesos (enlace Procesos en https://www.fq.urv.cat/es/calidad/)(E20)
estd formado por un conjunto de procesos que son propiedad del centro y un conjunto de
procesos transversales, que tienen un alcance global para toda la Universidad, y de los cuales el
centro es usuario.

El SIGQ se dota de diversos instrumentos o herramientas que permiten gestionar su
implantacién y evaluar su rendimiento, mencionados anteriormente a lo largo del presente
informe (cuadro de objetivos, cuadro de indicadores, etc.). Estos son, al mismo tiempo, una
evidencia de su funcionamiento. Las herramientas contribuyen a la recogida agil de informacién
relevante, completa y fiable para analizar el desarrollo del centro y de las titulaciones y poder
tomar decisiones fundamentadas. Asi mismo, facilitan la concrecidn y el seguimiento de estas
decisiones en objetivos y acciones de mejora.

Implantacion del SIGQ

Toda la actividad de la FQ se encuentra procedimentada en el SIGQ y documentada en las fichas
de proceso (E20). Asimismo, el SIGQ se considera una buena herramienta para facilitar la
definicién de la estrategia del centro; el establecimiento de las actividades, los responsables y
los grupos de interés necesarios para alcanzarla; y los medios y herramientas para gestionarla
(E74) y evaluar su consecucion. Asi mismo , el SIGQ garantiza la recogida de informacién y
resultados de cada proceso, asi como la satisfaccion de los grupos de interés , datos que se
incorporan al proceso de seguimiento anual que hacemos de las titulaciones.

La principal evidencia de la eficiencia del SIGQ de la FQ son los informes favorables de evaluacion
externa mencionados en la subdimensién 2.2 ( Aprobacidn y revisién ).

En cuanto a la Politica de calidad (E01_A) de la FQ, que se revisa peridodicamente como se ha
comentado en la subdimensién 1.1, de acuerdo con el PR-FQ-001 (Definicién de politica y
objetivos de calidad) , la ultima versidn es de fecha 20/12/2023 ( acuerdo de JF de 20/12/2023
Politica ), ratificada en JF de 26/03/2025. Esta actualizacion se hizo junto con la aprobacion de
los objetivos estratégicos del centro para el periodo 2023-2026, desglosados en actuaciones y
acciones , y alineada con los objetivos de calidad de la URV. Estos objetivos consideran los
resultados del analisis FOAR realizado por el centro en el marco del proceso de elaboracién del
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PLED, asi como las acciones fruto del Contrato Programa FQ-URV ( acuerdo de JF de 20/12/2023
Objetivos ).

Revision y mejora del SIGQ

El SIGQ es un sistema vivo que se adapta a las necesidades del entorno y, en consecuencia ,
debe revisarse periédicamente . En esta linea , desde la ultima revisién del modelo marco del
SIGQ (SIGQ 1.0), aprobada el aflo 2017, y hasta hoy dia , cabe destacar el importante cambio
ocurrido en el marco legislativo en cuanto al aseguramiento de la calidad , con la publicacion del
Real Decreto 822/2021 y el Real Decreto 640/2021 que, junto con los resultados y propuestas
de mejora identificadas en los procesos de certificacion del SIGQ de los centros que han tenido
lugar en los ultimos afios y la evaluacion de los procesos transversales , ha motivado llevar a
cabo una nueva revision del modelo marco de la URV.

El proceso de revision interna del modelo marco , que se ha realizado durante el curso 2023-24,
perseguia dos objetivos . Por un lado, dar un nuevo enfoque a la gestién de los procesos del
SIGQ de las facultades y escuelas de acuerdo con las necesidades actuales de los centros y con
el nuevo contexto evaluativo para garantizar que el modelo cumple los requerimientos
necesarios para superar el proceso de renovacion de la acreditacion institucional y la certificacion
del SIGQ de la Escuela de Doctorado . Y por otro , definir mecanismos que permitan asegurar
una coordinacion entre los procesos de centro y los procesos transversales , para dar solidez y
coherencia al SIGQ. Para conseguir estos objetivos , la Comisién de Calidad Institucional de la
URV acordo la creacidon de un grupo de trabajo — llamado Grupo de Procesos Transversales —,
formado por miembros de la misma comisién y por personal de la Universidad con experiencia
en el ambito de la calidad tanto de centros docentes cémo de unidades centrales . Previamente
a la creacion del grupo , el GPQ hizo un diagndstico previo para del estado de situacion del
modelo actual e identificar areas de mejora . Una vez iniciado el trabajo del Grupo de Procesos
Transversales , se detectd que también era necesario reviar los procesos de centro . Por eso se
puso en marcha otro grupo de trabajo — llamado Grupo de Procesos Centro- formado con
personal de los centros y de la Escuela de Doctorado directamente implicados en el SIGQ —
RSIGQ y técnicos implicados en la calidad docente , con representacidon de todos los centros, y
representantes del GPQ. Ambos grupos han realizado diversas sesiones de debate y discusion
sobre los procesos que forman el SIGQ, su alcance , su necesidad y el objetivo . Los temas
tratados y acuerdos tomados han quedado evidenciados por medio de actas de reunidn.

El resultado principal del proceso de revision ha sido la actualizacién del modelo marco del SIGQ
de las facultades y escuelas y de la Escuela de Doctorado de la URV (SIGQ 2.0), aprobado por
Consejo de Gobierno en fecha 12/12/2024. Los aspectos mas relevantes de esta actualizacidon
son los siguientes :

* La redefinicion de los procesos transversales , por lo que se ha pasado de unos
procesos establecidos a escala operativa, propiedad de las unidades centrales de la URV,
a incorporar la visién politica y estratégica . Al mismo tiempo se han definido las
responsabilidades y la participacion de los agentes en todos los niveles funcionales
implicados en el proceso . Los procesos operativos existentes se mantienen y se detallan
como documentacidn relacionada en las fichas de los procesos transversales .

*» La identificacion de nuevos procesos transversales , entre los que destacan
especialmente los relacionados con la definicién y despliegue de las politicas que tienen
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impacto en el SIGQ y la incorporacién de un proceso de revisidon y mejora de los procesos
transversales .

* La redefinicion de las responsabilidades en cuanto a la aprobacién de los procesos
transversales, asi como del mismo modelo marco.

* El rediseio del mapa de procesos . Con el nuevo disefio del mapa de procesos, se
organizan de forma clara los procesos que permiten asegurar la calidad docente, y se da
visibilidad a como los procesos estratégicos, clave y de apoyo contribuyen al buen
funcionamiento del centro y a la satisfaccion de los grupos de interés, procesos de centro
gue son complementados por los procesos transversales. Ademas, también se ha
revisado el formato del mapa de procesos para clarificar la responsabilidad y tipologia de
procesos y que sea un documento accesible.

* La revisiéon de la adecuacion de los procesos de centro, mediante la comprobacion
de si su objetivo se adecuaba a los nuevos requerimientos legales y guias metodoldgicas
de aplicaciéon y a las normativas internas de la URV. El resultado de esta revision sera la
actualizacién de las plantillas para la redaccién de los procesos de centro.

* La particularizacion del modelo de ficha de proceso para documentar los procesos
del SIGQ vy la elaboracién de una guia de apoyo para cumplimentarla que contiene pautas,
metodologias y directrices comunes para todos los centros. De la revision de la ficha de
proceso destaca especialmente la incorporacion de un apartado concreto para definir las
responsabilidades, asi como un apartado para definir la participaciéon de los grupos de
interés.

Este nuevo modelo sera el que esté previsto desplegar en la FQ durante el curso 2024-25 ( M23.
42).

En JF 19/12/2024 se ha realizado el rendimiento de cuentas de los indicadores de seguimiento
(E02) y la consecucién de objetivos (EO1) del periodo 2022-2023 ( punto 7 del orden del dia JF
19-12-2024 ), y en JF 26/03/2026, el rendimiento de cuentas del periodo 2023-24, asi como la
propuesta de objetivos 2024-25 ( punto 4 del orden del dia JF 26-03-2025 ). Si consideramos
todo el periodo desde la Ultima acreditacion, el % de logro de los objetivos es muy adecuado:

Proceso |Indicador 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 | 2023-24 | Valor Rango
objetivo | aceptacion
Grado de 79,2%
PR-FQ-001 | consecucién de los | 90,54% | 79,2% | 80,4% 88,2% 90% 80-90%
objetivos

Todas las acciones fruto de las acreditaciones de las titulaciones ya se han completo y también
aquellas correspondientes a la dimension adicional investigacion-docencia (ver Tabla 3.2). Las
derivadas de la acreditacion internacional del Grado de Quimica (ver Tabla 3.5) se estan tratando
a nivel institucional (objetivos de la Comisiéon de Calidad Institucional URV: mejora de la
respuesta de satisfaccién de los estudiantes) o en el marco de la Comisidon de Seguimiento y
Calidad Docente de FQ (mejora del rendimiento). Y, en cuanto al siguiente aspecto comentado
en el informe de verificacion del MGFQF, en la subdimensién 4.1 (Perfil del profesorado) se han
mencionado las acciones desarrolladas:

- El personal académico disponible es suficiente y adecuado al nimero de estudiantes ya las caracteristicas del
titulo. No obstante, se recomienda que en un futuro el master incorpore a mas profesorado experto en el campo
disciplinar de las asignaturas relacionadas con la Genética Forense, llegando a cubrir los 9 créditos que imparte
el titulo en este ambito. Este aspecto se revisard durante el proceso de acreditacion de la titulacion.
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En relacion con la certificacion del SIGQ, el 75% de las acciones ya estan cubiertas (Tabla 4.3)
y se sigue trabajando en los siguientes aspectos :

AM1.

7 Desarrollar una herramienta/plataforma en la que el Centro, ademds de subir todas las datos de los

indicadoras de todos los procesos (tanto transversales como del Centro), pudiera ver la evolucion de los mismos
en formato grafico con la finalidad de poder facilitar el Seguimiento, Analisis y Revision de las datos y
transformar éstos en informacién y la informaciéon en Conocimiento para la Toma de Deci. En este sentido,
existen muchas plataformas de software abierto e incluso hay plantillas de hoja Excel que pueden facilitar lo
anterior.

AM4.

Actualmente , SINIA es la plataforma utilizada como fuente institucional de la mayoria de los
indicadores URV. A nivel de centro, hasta el momento se trabaja con una hoja de Excel donde
se visualiza la evolucién de los indicadores de todos los procesos propios de la FQ en formato
numérico (E02) . Una vez al afio, la URV facilita a las titulaciones un resumen de los principales
indicadores del curso para publicarlo en la web de los centros ( los llamados “* Dashboards ”).
Este resumen sélo permite visualizar graficamente la evolucién de los datos de matricula.

Desde el equipo de gobierno de la URV se esta trabajando a nivel institucional para realizar un
cambio de plataforma que permita la visualizacién de la evoluciéon de los indicadores ( AM 1.7
) . Cuando se disponga de esta herramienta se analizara si es suficiente por el centro de
acuerdo con la propuesta de mejora recibimiento en el informe de acreditacion , o si es
necesario emprender otros acciones .

1 Establecer una sistematica de seguimiento, Andlisis, Revision y Mejora del profesorado que haya obtenido

valoraciones mas bajas en cualquiera de los sistemas de evaluacién académica del PDI: encuestas de evaluacién
del alumnado, Tramos de Docencia e Investigacion y acciones para promover el aumento en la respuesta de
las diversas encuestas.

AM6

Segun comentado anteriormente , a nivel institucionales se ha trabajado al respecto. En el
marco de la Comision de Calidad Institucional, se mantiene el objetivo de la mejora de la
participacion en las encuestas por el curso 2024-25, encajandolo con el despliegue del PLED

(AM4.1).

.2 Reforzar los mecanismos de rendicidon de cuentas con la Universidad y los Agentes Externos.

Esta 4rea de mejora también se ha abordado a nivel institucional en el marco de la Comisién
de Calidad Institucional de la URV. Uno de los objetivos por el curso 2022-23 era “ Llevar a
cabo acciones para la difusion vy visibilizacidn de la calidad en la comunidad universitaria ". El
objetivo esta en proceso de ejecucién y consecucion :

- Enlos planes de acogida del personal publicados en la web ( Acogida del personal URV)
ya esta disponible la informacién sobre la calidad. En concreto, en el plan de acogida
del PDI se ha afadido informacidn sobre los SIGQ de los centros y en el plan de acogida
del PTGAS sobre la calidad en la URV.

- Se ha iniciado la preparacién de una serie de videos dedicados a la calidad en la URV
con el objetivo de dar visibilidad a las personas implicadas en la calidad y poner en
valor su trabajo.

Al tratarse de un objetivo vivo, se mantiene para el curso 2024-25 pero se redefine de la
siguiente manera: Definir acciones para fomentar la participacién, difusidn y visibilizacion de
la calidad en la comunidad universitaria. Se incluye la participacion, ya que es importante en
los procesos de acreditacién y también forma parte de los objetivos estratégicos de la
institucién ( AM6.2 ).

Por ultimo, comentar que en el marco del proceso de seguimiento de la Acreditacion
Institucional, en octubre de 2023, se envié a AQU Catalunya el autoinforme de seguimiento de
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la FQ, incorporando el analisis de la nueva Dimensidn 1 (Politicas y Estrategia). Las aportaciones
de la agencia de evaluacion estan incluidas en el presente autoinforme.

Mecanismos para recoger la satisfaccién de los grupos de interés

A continuacidn, se muestran los principales mecanismos para recoger la satisfaccion de los
grupos de interés ( estudiantes , titulados /as y profesorado ) sobre las titulaciones de la FQ:

Tabla 7.1. Mecanismos para recoger la satisfaccion.

Mecanismo Alcance Periodicidad Ultimos datos
ESTUDIANTADO
Encuesta estudiante de grado (1° curso) Grado Anual 2023-24
Encuesta estudiante de grado (durante) Grado Anual 2023-24
Encuesta estudiante de grado (finalizacién) Grado Anual 2023-24
Encuesta profesorado grado Grado Cuatrimestral 2023-24
Encuesta asignatura grado Grado Cuatrimestral 2023-24
Encuesta PE grado Grado 20 Cuatrimestre 2023-24
Encuesta TFG Grado 20 Cuatrimestre 2023-24
Informe de mentores /mentoras Grado Anual 2023-24
Satisfaccién de mentores Grado 20 Cuatrimestre 2023-24
Reuniones con delegados Grado 2/ afio 2023-24
Encuesta organizacidon Master Master Anual 2023-24
Encuesta profesorado Master Master Cuatrimestral 2023-24
Encuesta asignatura Master Master Cuatrimestral 2023-24
Encuesta TFM Master 20 Cuatrimestre. 2023-24
Reuniones CSQD y JF Grado/Master 3 0 4/ ano 2023-24
EGRESADO
Encuesta de los titulados recientes de grado (AQU) Grado Anual Edicion 2023
Encuesta de los titulados recientes de Master (AQU) Master Anual Edicion 2023
Encuesta de insercion laboral en graduados y graduadas (AQU) Grado Trienal Edicion 2023
Encuesta de insercion laboral titulados de Master (AQU) Master Trienal Edicion 2023
PROFESORADO
Encuesta de satisfaccion del PDI con la titulacién GQUI/GCHEM Acreditacion del Eurobachelor 2019-20
Encuesta de satisfaccion del PDI tutor con el PAT Grados Anual 2023-24
Reuniones CSQD, CAM y JF Grado/Master 3 0 4/ ano 2023-24
Encuesta de satisfaccion del PDI con la FQ Grado/Master Acreditacion institucional Febrero 2024
EMPLEO
Encuesta ocupadores (AQU) Ambit.os Trienal 32 edicion
educativos
PTGAS
Encuesta sobre clima laboral URV - 2023

Fuente: Elaboracidn propia

En 2023-24, la participacion en las encuestas por parte de los alumnos sigue sin llegar a los
valores deseables que permitirian un andlisis significativo, aunque en algunos casos se ha
incrementado ligeramente . Por tanto , para el centro resultan mas (tiles las intervenciones y
los debates que se llevan a cabo en los érganos de gobierno ( CAMs , CSQD y JF), las reuniones
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con los delegados , los mentores y estudiantes o en la Comisién mixta de Seguimiento de la
Mencién Dual.

A nivel institucional se ha considerado "Mejorar de la participacion y retorno de las encuestas"
entre los objetivos de la Comision de Calidad Institucional de la URV ( M23.41 ):

En 2022-23:

- En las reuniones entre el vicerrectorado de estudiantes y los representantes de
estudiantes se sigue insistiendo en la importancia de responder a las encuestas tanto a
nivel de evaluacion del profesorado como para las evaluaciones externas realizadas por
AQU Catalunya.

- Atendiendo a las consideraciones hechas por AQU Catalunya en el proceso de acreditacion
del Manual de Evaluacién del Profesorado de la URV y en las alegaciones recibidas de los
diferentes procesos de acreditacién de la calidad docente universitaria :

o Se ha modificado la web de evaluacidn del PDI para mejorar la informacién publica
a disposicién del estudiantado , y también se ha incluido un buzén de comentarios
y aspectos a mejorar .

o Para la encuesta de satisfaccién de los estudiantes con el profesorado , gestionada
desde el SRH y para la encuesta de satisfaccién con la asignatura , gestionada
desde el GPQ, las técnicas correspondientes se han coordinado, y con la
colaboracién de la Factoria-CRAI han hecho un video para incentivar la
participacion e informar al estudiantado de que las encuestas estan disponibles
para contestar, que se muestra a través de las pantallas del Campus.

= Catalan : https://youtu.be/Ygalci7ZPVo
= Castellano: https://youtu.be/FP-8ulsfigo
= Inglés: https://youtu.be/ch17IX1bK9s

- Atendiendo a la demanda de los estudiantes , para las encuestas de profesorado y
asignatura , se retrasa la apertura de los informes de resultados , disponibles para el
profesorado en la URV en cifras , hasta después del cierre de las actas . Se mantienen
disponibles los informes de seguimiento de la participacion con el objetivo de poder
incentivarla.

- Atendiendo a la demanda del profesorado, para las encuestas de profesorado y asignatura
del Cuatrimestre 1°, se amplia el calendario hasta finales del cuatrimestre, para favorecer
que el estudiante haya tenido la vision completa de la asignatura.

- SRIITIC ha modificado el proceso de informacién de incidencias relativas a encuestas,
gue pasan a gestionarse a través del SAU (tanto para incidencias con los cuestionarios,
como también con los informes de resultados que se muestran a través de la URV en
cifras), con el objetivo de facilitar la comunicacién incidencias y mejorar su seguimiento.

- Acciones ya aprobadas con acuerdo para desplegar:

o Mejorar la recogida de encuestas: las asignaturas con practicas clinicas y otra
actividad evaluable (eg . clase magistral), tendran encuestas disponibles para que
los estudiantes puedan valorar el profesorado y la asignatura.

o Realizar reuniones con el estudiantado (a través de reuniones con representantes,
focus groups u otros mecanismos de participacion), que podrian ayudar a mejorar
la participacion

- Acciones propuestas: Las encuestas se incluiran como una linea prioritaria en el PLED, y
en el marco de éste se concretaradn una serie acciones a nivel institucional.
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En 2023-24:

- El PLED recoge una medida de logro directamente vinculada con el objetivo: MD_1.3.3.
Conseguir superar el 20% de participacién en las encuestas de titulacién y profesorado

de la URV.

Tabla 7.2. Consecucion del objetivo MD_1 del PLED URV.

Responsable/s de
. . . B 4 Evidéncia o indicador que Responsable/s
Objectiu Mesures d'assoliment dur a terme la . )
demostrara la mesura proporcionar
mesura
dades
MD_1.3.2.1. Grup
MD_1.3.2. Tenir constituit un grup de Vicerectora de constituit: si/no
tre‘-balll, haver |den.t\f|c.at bones Prc]ie;l?‘res Docents i MD_1.3.2.2. Bones Comissié de
practiques comunicatives amb Ef_’t” iants practiques identificades: Qualitat
I'estudiantat i definir les accions de Vicerectorat de i L
millora del projecte d’enquestes per Politica Académica i | Institucional
mi projecte d-enqu p " MD_1.3.2.3. Accions de
incrementar la participacié de Qualitat o )
Festudiantat. millora del projecte
weatuclaniat d’enquestes definides:
si/no
MD_1.3.3.1. Percentatge
Ry g Gabinet de
de participacio en les L
MD_1. Promoure enquestes de titulacié de Programacid i
el rol actiu de MD_1.3. Establir mecanismes de d L U Qualitat
. s i . . grau i master en |'ambit de
I'estudiant des de | comunicacié periddics (reunions, Vicerectora de 1 URV i dels centres
I'acollida fins a focus grup, enquestes URV, etc.) Projectes Docents i
. . . . N . MD_1.3.3.2. Percentatge .
acabar els estudis | entre |'estudiantat i els organs de . Estudiants — Gabinet de
e e MD_1.3.3. Aconseguir superar el 20% ) de participacio en les L.
per fomentar una | govern de la Unwemtat.‘ d L Vicerectorat de Programacio i
. e participacid a les enquestes de . . . . | enquestes de professorat N
formacio integral R o Politica Académica i L e Qualitat
titulacié i professorat de la URV. Qualitat de grau i master en 'ambit
de la URV i dels centres
Centres
Escola de Doctorat MD_1.3.3.3. Percentatge
de participacié en Escola de
I'enquesta de satisfaccié Doctorat
dels estudiants de doctorat
MD_1.3.4. Aconseguir que el 100%
dels plans de millora dels centres de la MD_1.3.4.1. Inclusié als Centres
. . . " Centres N
URV incorporin alguna accié de millora plans de millora dels Escola de
. o, Escola de Doctorat .
a partir de la retroaccid de la centres: si/no Doctorat
satisfaccié dels estudiants.

Por este motivo, se crea un grupo de trabajo, integrado por PDI, PTGAS vy
estudiantado, con las siguientes funciones a tratar en 2024-25:

Identificar buenas practicas comunicativas con el estudiantado.
Definir las acciones de mejora del proyecto de encuestas para incrementar
la participacion del estudiantado.

Por tanto, el objetivo estd en proceso de ejecucion y consecucion y se mantiene para el curso
2024-25 ( M23.41 ), restringiéndolo a la encuesta Asignatura-PE-TF- Titulacién tanto de grado
como de Master, quedando la encuesta de profesorado fuera del alcance ya que ésta se trata en
otro foro (Comisién de Evaluacién de PDI).
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| 7.2

Resultados de los programas formativos

> Evidencias de los Resultados de Aprendizaje (E69)

A fin de evidenciar que los Resultados de Aprendizaje se corresponden con los objetivos
pretendidos y con el nivel formativo correspondiente del MCQES, se da acceso al comité de
evaluacion externa a los espacios y evidencias de coordinacion docente y a las evidencias del
desarrollo de la ensefianza disponibles en el Campus Virtual ( https://campusvirtual.urv.cat/ ),
que son:

AULA GENERAL FQ

Espacio comun para tutores

AULA GENERAL Master Genética, Fisica y Quimica Forense

AULA GENERAL Master Nutricidon y Metabolismo

GENERAL CLASSROOM Master en Synthesis Catalysis and Molecular Design
Espacio de coordinacion del Equipo Decanal

Eleccion de las asignaturas

A criterio del centro, se han seleccionado las siguientes asignaturas del curso 2023-24, que se
consideran suficientemente representativas de la oferta actual:

GBBM y BT/BBM:

Bioquimica: Formacion Basica , de 1° curso, que responde tanto en fundamentos
cientificos como de tipo técnico/aplicado o procedimental (incluye teoria,
problemas y practicas de laboratorio).

Practicas Externas: Obligatorias en el grado .

GQUI y GCHEM:

Termodinamica y Fendmenos de Transporte / Thermodynamics and
Transport Phenomena: Obligatoria, de 2° curso, que responde tanto en
fudnamentos cientificos como de tipo técnico/aplicado o procedimental (incluye
teoria, problemas y practicas de laboratorio).

Practicas Externas/ Internship : Obligatorias en el grado .

MGFQF/Genética Forense: Obligatoria que da una vision de la formacién tedrica y
practica que ofrece la titulacion.

MNIM/Nutricion e Integracion Metabdlica: Obligatoria escogida por el perfil
competencial.

MSCMD/Structural Determination Tecniques: Obligatoria escogida por tener
representacion de docencia de la URV y del ICIQ .

También se presentan evidencias del Trabajo de Fin de Grado/Master de todas las
titulaciones, asignatura mediante la cual el estudiantado debe integrar y aplicar las competencias
logradas a lo largo de la titulacion.

Para cada asignatura se aporta :

Guia docente (contenidos, objetivos, resultados de aprendizaje, actividades formativas y
como se realiza la evaluacién) y planificacion.
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- Espacio virtual de la asignatura.

- Ejecuciones, cubriendo todo el espectro de calificaciones: algunas se encuentran
disponibles en el espacio virtual (Moodle) y otras se facilitan en una carpeta compartida
en Teams /Evidencies (la ruta se facilita en un documento explicativo para el CAE).

Tabla 7.3. Asignaturas escogidas para mostrar las ejecuciones de los estudiantes.

Nombre Enlace a guia docente Titulacién ECTS Tipo
(1)

Bioquimica https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| GBBM / 6 FB
nts/3289/assignatures/110114/guia_docent_docnet DT BT_BBM

Practicas Externas https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| GBBM / 12 Ob
nts/3289/assignatures/111924/guia_docent_docnet DT BT_BBM

Trabajo de Fin de https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| GBBM / 15 TFG

Grado nts/3289/assignatures/111921/guia_docent_docnet DT BT_BBM

Termodinamica y https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| GQUI / 9 Ob

Fenémenos de nts/3245/assignatures/111196/guia_docent_docnet GCHEM

Transporte

Thermodynamics and |https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame

Transport nts/3219/assignatures/109442/guia_docent_docnet

Phenomena ?&idioma=en

Practicas Externas https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| GQUI / 12 Ob
nts/3245/assignatures/111516/guia_docent_docnet GCHEM

Internship

https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame
nts/3219/assignatures/108623/guia_docent_docnet

Trabajo de Fin de https://guiadocent.urv.cat/qguido/public/centres/463/ensenyame| GQUI / 12 TFG

Grado nts/3245/assignatures/109838/guia_docent_docnet GCHEM

Bachelor’'s Thesis https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame
nts/3219/assignatures/108398/guia_docent_docnet

Genética Forense https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| MGFQF 9 Ob
nts/3184/assignatures/110137/guia_docent_docnet

Trabajo de Fin de https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| MGFQF 18 TFM

Master (GFQF) nts/3184/assignatures/108638/guia_docent_docnet

Nutricién e https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| MNM 3 Ob

Integracion nts/3250/assignatures/111623/guia_docent_docnet

Metabdlica

Trabajo de Fin de https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| MNM 18 | TFM

Master (NM) nts/3250/assignatures/110129/guia_docent_docnet

Structural https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| MSCMD 6 Ob

Determination nts/3185/assignatures/110134/guia_docent_docnet

Tecniques

Masther's Thesis https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyame| MDCMD 27 | TFM

(MSCMD) nts/3185/assignatures/110136/guia_docent_docnet

1) FB: Formacidn Basica ; Ob : Obligatoria

> Resultados de los indicadores de rendimiento académico y otros datos de
desarrollo de las titulaciones

El analisis de los resultados académicos 2023-24 de los grados y Masteres de la FQ se realizé en
la CSQD 09/12/2024, y los aspectos mas destacados se han comentado en la subdimensién 3.2
( Progresién ).

En el GQUI/GCHEM, y con el objetivo de paliar las carencias detectadas, se aprobd una “ Guia
de propuestas para la mejora en la consecucion de conocimientos clave por parte de los
estudiantes del GQUI/GCHEM” ( punto 8 del orden del dia JF 24/04/2023 ). Entre las medidas
ya implantadas destacan: el uso de los nombres de los compuestos quimicos en los guiones de
practicas y examenes en lugar de las formulas , para favorecer el estudio continuado de la
formulacion ; la redaccion de enunciados de problemas en formato mas narrativo , para reforzar
la comprension lectora; y la reduccion de informacidn en los materiales docentes tipo PowerPoint
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para fomentar la asistencia a clase . Otra medida acordada para mejorar los resultados ( punto
9 del orden del dia JF 24/04/2023 ), fue introducir prerrequisitos de matricula en algunas
asignaturas avanzadas para forzar a los alumnos a seguir el itinerario disefiado del grado , que
facilita una comprensién progresiva de los conceptos que se introducen en las diferentes
asignaturas . La mejora de resultados en las asignaturas de 3° curso parece indicar el éxito de
esta propuesta , aunque sera necesario hacer un estudio mas exhaustivo en los préoximos afios
para confirmarlo . Por otra parte, se recomendo a los estudiantes que opten por la Mencién en
Quimica para la Investigacién y el Desarrollo , que desarrollen las PE y el TFG en un grupo de
investigacion vinculado a la FQ, un centro de investigaciéon o departamento I+D+i externos
(punto aprobado en JF 30/06/2023 ). Esto permitird la consecucion de los Resultados de
Aprendizaje de las asignaturas cursadas en la mencion .

En el GCHEM, sin embargo , el rendimiento sigue siendo mas bajo en primer curso y es mas
bajo que el curso pasado (5 de 9 asignaturas no llegan al 50% aprobados ). Hay que revisar de
nuevo si el problema radica en la baja asistencia a clase de los estudiantes ; situacidon que el
profesorado ha constatado cémo lo confirman los delegados ( M23.2 7).

Los resultados en primera convocatoria de Quimica Inorganica I de la parte de teoria habian sido
mucho peores, con un elevado numero de suspensos, especialmente en el grupo de inglés .
Posteriormente, en el examen de laboratorio los resultados también fueron malos . Como medida
para mejorar los resultados , los profesores programaron unas clases extraordinarias antes del
examen de segunda convocatoria .

En el GBBM se valora muy positivamente la dindmica mucho mas positiva de las clases .

En cuanto al abandono en GBBM y DT, segun los datos facilitados desde la URV se desconoce en
qué curso los estudiantes abandonan los estudios , ya que los datos de abandono segun intervalo
de créditos superados (informe ACGR25 de URV en cifras ) no estan claros. Habria que estudiar
si estos alumnos que abandonan provienen de ciclos formativos o han entrado en éstos grados
por “otra” via de acceso ( M23. 29 ).

En 2023-24, la Fisica I y Fisica II se han unificado de nuevo en una sola asignatura en todos los
grados del centro para cumplir con lo que marca el RD822/2021, y en el GBBM, los contenidos
se han adecuado al &mbito . La previsidn inicial era implantar la adaptacion al nuevo marco legal
en 2024-25, pero dadas las mejoras propuestas por AQU en el mapa de RA, se consideré mas
conveniente presentar una nueva modificacion para mejorar los RA y posponer la implantacién
a 2025-26 (M 23. 13).

Por lo general, los resultados de las PE y los TFG son muy buenos y, ademas el alumnado las
valora bien . En el curso 2021-22 se detecté un aumento de los alumnos que no presentaban el
TFG en el GBBM, y en 2022-23, la coordinadora del Grado inicié el seguimiento y contacto via
correo electronico ademas de tutoria si era necesario , y se ha conseguido reducir el nUmero de
no presentados a 3. En Quimica, para evitar que algunos trabajos claramente deficientes se
aprueben empleando el sistema de evaluacién vigente , aunque la nota del tribunal no sea la de
aprobado , se propusieron las siguientes acciones de cara a 2024-25 ( M23. 14 ):
¢ Uniformizar la Guia Docente y Normativa TFG de la FQ, para que la evaluaciéon de cada
una de las partes del TFG sea necesario superarla al menos con un 5 para aprobar la
asignatura .
e Introducir una check-list en las rubricas de los tutores (empresa y académico) de las
acciones que debe realizar el alumno , para qué pueda guiar al tutor en la evaluacion .
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e Introducir una autorizacion del tutor empresarial y tutor académico para poder depositar
la memoria final de TFG en Moodle. Este documento se ha incorporar al inicio de la
memoria del TFG.

En relacién con las PE, se aprobd la modificacion de la Guia de PE de centro ( punto 5 del orden
del dia de JF 20/12/2023 ) para incluir el triple requisito porque las practicas extracurriculares
puedan ser “no retribuidas “ ( M23. 16 ) :

1) Que la entidad colaboradora sea una entidad sin animo de lucro.

2) Que el centro considere positivamente la conveniencia de la excepcion , ya sea de
forma genérica para todos los casos, ya sea de forma especifica para el caso
concreto .

3) Que, aunque no se establezca ningln tipo de remuneracién para el estudiante , la
entidad colaboradora dé de alta el estudiante en el régimen general de la
Seguridad Social. Excepcionalmente , si la duracion es inferior a tres meses vy el
centro lo autoriza , las practicas se pueden llevar a cabo sin que el estudiante sea
dado de alta en la Seguridad Social.
En el GBBM, se decidié incluir el proximo curso unas preguntas de autorreflexion en el TFG por
parte del estudiante (para saber cuales son sus puntos fuertes y débiles y saber dénde puede
mejorar , en relacion al perfil transversal de la titulaciéon ) ( M23. 4 3).

Los resultados de los Masteres en todos los casos son muy positivos, con tasas de éxito muy
altas y un rendimiento académico positivo.

En el MNM, se propusieron los siguientes cambios ( M23. 17 ) :
1) Cambio en la denominacién de la asignatura optativa de la especialidad de

Investigacidn "13675214/ Investigacion nutricional en el sindrome metabdlico" a
“Investigacion nutricional en la salud metabdlica” y actualizar los contenidos.

- Motivacién: La asignatura “ Investigacion nutricional en el sindrome metabdlico" cada
vez tiene menos alumnos. Para hacerla mas atractiva, se actualizan los contenidos para
centrarlos en salud metabdlica .

2) Cambio en la evaluacién del TFM, donde la calificacion final se obtiene de:
- Informe del tutor externo : 25%
- Informe del tutor académico : 15%
- Informe del estudiante ( memoria ) sobre la realizacién de las practicas , los
aprendizajes realizados vy la reflexion critica: 30%
- Evaluacion de la exposicion oral: 30%
- Motivacion : La experiencia ha evidenciado la necesidad de reajustar cdmo se evalla la
asignatura del TFM, y se proponen cambios por:
= Tener en cuenta la nota del tutor académico .
= Dar mas peso a evaluar el trabajo de los estudiantes en la memoria y en la
exposicion oral.
* Dar menos peso al informe del tutor externo .
= No dar peso a la nota la participacion en las sesiones de evaluacion .

El MSCDM también propuso la siguiente modificacion ( M23. 18 ):
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- Implantacion de una nueva asignatura optativa Catalysis for Sustainable Energy
Production ", para introducir contenidos relacionados con la catalisis por produccion de
energia sostenible.
- Cambio de nombre de la asignatura optativa “Quimica sostenible: una aproximacion
catalitica " que se llamara " Sustainable approaches tono Synthesis and Catalysis . Theory
and Experiment "”.

Motivacion :

= Actualizacién de contenidos para incorporar las nuevas técnicas en el ambito .

» Introducir contenidos relacionados con la catalisis por produccion energia
sostenible.

» Introduccidn a la Quimica de flujo continuo .

» Introduccion a las técnicas de optimizacion Bayesiana y al disefio de
experimentos .

En cuanto a los TFMs, los directores de los trabajos son reacios a depositar los trabajos en el
repositorio. Una posible solucién seria no calificar el TFM hasta que se cuelgue en el Moodle toda
la documentacién necesaria para el depdsito del trabajo (entre ella, la memoria del TFM o el
resumen si el trabajo es confidencial) ( M23. 4 4 ).

> Satisfaccion global con la formacioén recibimiento

Entre los diversos aspectos valorados por los alumnos y graduados del centro, cabe destacar
que, en general y con pocas excepciones, el nivel de satisfaccidon es alto o muy alto (7 o mas
puntos . Entre los aspectos que destacan positivamente, destaca la satisfaccidon general con los
titulos de grado. En concreto, tienen muy buena puntuacion las PE y el TFG (éste muy por encima
de la media URV), asi como el profesorado de grado en general, con valores en la banda alta
como es habitual segin muestra el histérico. El PAT presenta la particularidad que se valora peor
a medida que avanzan los estudios de grado, un hecho general pero que se ha acentuado el
curso 2022-23. En este sentido, el equipo decanal tendra que revisar el actual modelo de PAT e
introducir las medidas correctoras que permitan dinamizar este programa ( M23.32 ). Referente
a los Masteres, éstos presentan una mayor disparidad en las valoraciones, probablemente
debidas a las particularidades que presentan y a alguna incidencia organizativa puntual, ya que
no se habia manifestado en cursos anteriores. En cuanto a las metodologias docentes, aspecto
importante para el alumnado, éstas presentan un grado de satisfaccion alto ( alrededor del 7,5,
similar a cursos anteriores ).

Por ultimo, mencionar que la informacién que se pone a disposicidon de los estudiantes se valora
bien o muy bien (6,7-8,4), y que aproximadamente 3 de cada 4 estudiantes repetiria titulacion
en el centro.

> Seguimiento de la insercion laboral

A nivel de centro, los datos de seguimiento de la insercion laboral obtenidos indican unos buenos
niveles de empleo para los egresados de la Facultad , incluso superiores que los otras Facultades
gue ofrecen estudios similares en el Sistema Universitario Catalan , probablemente propiciados
por el entorno en el que se encuentra ubicada la Facultad de Quimica, en el polo petroquimico
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mas grande del sur de Europa y del Mediterraneo . También se destaca el elevado nimero de
graduados y estudiantes de Master que contintan aua estudios de doctorado .

Particularidades de las titulaciones :

Grado de Quimica : El informe AQU de 2023 muestra un indice de empleo de los
graduados del 96,3%, superior al 81% registrado en el informe de 2020. Ademas , el
porcentaje de trabajos especificos de los graduados ha aumentado ligeramente , pasando
del 65% al 68%. También se ha observado un incremento en la adecuaciéon de los
trabajos universitarias que ha subido del 15% al 22,6%. Estas mejoras podrian indicar
una mayor demanda de profesionales calificados en el mercado laboral. Por lo general,
estos datos reflejan una mejora significativa en la insercion laboral de los graduados .
Ademas , el seguimiento realizado a través de LinkedIn de las 34 partes de los titulados
del curso 2022-23 ( informacién del 77% de los egresados del GQUI y del 75% del
GCHEM) confirma que mas del 85% de estos titulados estan actualmente ocupados en
trabajos relacionados con la titulaciéon o contindan sus estudios , reforzando asi la posicion
positiva de los graduados en el mercado laboral.

Grado de Bioquimica y DT BT/BBM : El informe AQU de 2023 muestra un indice de empleo
de los graduados del 80,3%, inferior al registrado en el informe de 2020 (92,6%). Sin
embargo, cabe destacar que estos datos no incluyen aquellos alumnos que siguen
cursando estudios de Master o doctorado , y que constituyen un sector importante de los
egresados de estas titulaciones tal y como indican los datos de seguimiento recogidos a
través de LinkedIn en el curso 2021-22, lo que podria explicar esta reduccion en el indice
de empleo de los egresados en estos grados . Por otra parte, el porcentaje de trabajos
especificos de los graduados se mantiene , superando el 50%. También se ha observado
un ligero incremento en la adecuacién de los trabajos universitarias que ha subido del
29,6% al 33,9%. Por lo general, estos datos no reflejan cambios significativos en la buena
insercion laboral de los graduados respecto a otros periodos con datos. Ademas , el
seguimiento realizado a través de LinkedIn de los 76% estudiantes egresados el curso
2022-23 ( informacién del 74% de los egresados del GBBM y del 82% del DT) confirma
que casi las 34 de éstos titulados estan actualmente ocupados en el @mbito o contintan
sus estudios , reforzando asi la posicion positiva de los graduados en el mercado laboral.

Master Nutricién y Metabolismo: De los titulados en el curso 2023-24, se ha realizado un
seguimiento del 78% a través de las redes sociales orientadas a profesionales (LinKedIn
). El 70% de estos titulados de los que se dispone de informacidon, estan ocupados o
siguen estudiando, mayoritariamente en trabajos relacionados con el Master. Asi ,
consideramos , con la informacion de que disponemos , que la insercion laboral de los
titulados del Master es muy buena, porque es coherente con las especialidades del
programa formativo .

Master Genética Fisica y Quimica Forense: Se ha hecho el seguimiento de todos los
titulados 2023-24, via LinkedIn o desde la coordinacion del Master. Casi el 70% trabajan,
y de éstos, las 34 partes en trabajos relacionados con el Master.

Master Sintesis, Catalisis y Disefio Molecular: De los titulados en el curso 2023-24, se ha
realizado un seguimiento del 88% a través de LinKedIn y de informacion facilitada por la
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coordinacion del Master. Mas del 80% de los titulados, de los que se dispone de
informacion, estan ocupados y la mayoria continlian estudios de doctorado.

Valoracion de la consecucion de la Dimension 7:

Por todo lo expuesto se considera que la Dimensién 7 se alcanza :

e El SIGQ de la FQ esta implantado y se revisa y mejora de forma continuada.

e Los procesos del SIGQ son adecuados y eficientes y permiten un seguimiento y una
mejora adecuadas de sus actividades .

e El alumnado de la FQ adquiere los Resultados de Aprendizaje pretendidos.

e Los resultados académicos , de satisfaccion y de inserciéon laboral de los programas
formativos son adecuados y coherentes con los obtenidos por titulaciones similares de la
misma disciplina.
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D8: Informacion publica

El centro informa de forma adecuada todos los grupos de interés sobre las caracteristicas del
programa y sobre los procesos de gestion que garantizan su calidad .

ID Debilidad / Oportunidad

Acciones a llevar a cabo

Estado de

consecucion

GQUI / M20.15 |Actualizacién de la informacién publica |1) Crear una pagina web especifica con informacion de] 2021-22 |Alcanzado :
MSCMD / de las titulaciones oficiales la formacién Dual en el GQUI. Nueva web
SUCADO 2) Aportar informacion local en la web especifica de/
Erasmus Mundus SUCAT.
3) Implementar nueva web en el MSCMD, siguiendo el
disefio del resto de Masteres de la FQ.
Centro M20.16 [Ampliar informacion de la oferta propia |[Crear web especifica del diploma de posgrado en 2021-22 |Alcanzado :
de posgrado industria cosmética y dermofarmacia . Nueva web
Centro M22.38 [Mejorar la comunicacién a través de las [Ofrecer Practicas Externas remuneradas por 2023-24 |Alcanzado :
redes sociales estudiantes de comunicacién o de la nuestra Facultad Establecimiento de
una beca de practicas
remuneradas.
Centro M23.45 |[Hacer una web mas intuitiva y Creacion de blogs de informacion adaptados a cada 2024-25 |En proceso de
accesible. perfil ( estudiantes , futuros estudiantes , Alumni , implantacion
PDI, PTGAS, empresas / instituciones , secundaria ).
Eliminar duplicidades en la informacion y simplificar
las rutas de acceso .
Centro M23.46 |V isibilizar el apartado de la web Se estudiara la forma de hacer mas accesible el 2024-25 |En proceso de
dedicado a consultas, quejas , formulario para recibir estos items. implantacion
sugerencias , reclamaciones y
felicitaciones

Fuente: Informes de Seguimiento FQ - Planes de mejora ( https://www.fqg.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/).

8.1 Calidad de la informacion

La URV y la FQ disponen de mecanismos que permiten garantizar que la informacién publica
esta actualizada , bien estructurada , se preocupa de la accesibilidad para personas con déficits
visuales y utiliza un lenguaje inclusivo . A nivel institucional, el Gabinete de Comunicaciéon y
Marketing impulsa planes de comunicacién , coordina el mantenimiento de la web y la gestion
de las redes sociales , y desarrolla campafas online y fuera de linea de divulgaciéon y promocién
de la oferta formativa de la Universidad .

La FQ tiene implantado el proceso PR-FQ-007 (Gestién de la informaciéon publica), que permite
informar de forma adecuada de las titulaciones de grado y Master a los grupos de interés y, en
especial al alumnado matriculado y al potencial. Es importante destacar, que la informacion se
encuentra disponible, mayoritariamente , en tres idiomas , catalan , castellano e inglés , y que
no se duplica con la que se puede encontrar en otros paginas web de la URV, sino que la agrupa
y redirige a las paginas web que corresponda .

Para facilitar el acceso, se crearan blogs de informacién adaptados a cada perfil (*Informacion
para ...” estudiantes , futuros estudiantes , Alumni , PDI, PTGAS, empresas / instituciones ,
secundaria ). También se revisara que no haya duplicidades en la informacion y se intentara
simplificar la ruta a la informacion . El objetivo es hacer una web mas intuitiva y accesible ( M23.
45).

Las redes sociales son canales de comunicacion complementarios con los que cuenta la FQ:
Facebook, X, LinkedIn e Instagram (primera publicacién el 17/03/2023). Para apoyar la gestion
de nuestras redes , una estudiante del Grado en Comunicacion realizd Practicas Externas
remuneradas en el curso 2023-24 . Entre las tareas realizadas , se actualizd informacion diversa
de la web del centro, se disefiaron tarjetas con informacion de los Masteres , y se realizaron
multiples publicaciones en Instagram para difundir el programa Fem recerca, la Jornada
informativa de los Masteres , informacion de las publicaciones realizadas en el centro, el
Concurso de moléculas , entre otros . Por tanto , se revalorizd este aspecto de la facultad .

105


https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/
https://www.urv.cat/ca/universitat/estructura/gestio/suport-govern/rectorat/gabinet-comunicacio/
https://www.urv.cat/ca/universitat/estructura/gestio/suport-govern/rectorat/gabinet-comunicacio/
https://www.urv.cat/ca/universitat/estructura/gestio/suport-govern/rectorat/gabinet-comunicacio/
https://www.urv.cat/ca/universitat/estructura/gestio/suport-govern/rectorat/gabinet-comunicacio/
https://www.urv.cat/ca/universitat/estructura/gestio/suport-govern/rectorat/gabinet-comunicacio/
https://www.urv.cat/ca/universitat/estructura/gestio/suport-govern/rectorat/gabinet-comunicacio/
https://www.instagram.com/quimicaurv/

UNIVERSITAT f
ROVIRA i VIRGILI ﬂ IRAI (2019/20-2023/24) 3.Valoracién D8

Facultat de Quimica

Aparte de estos medios virtuales , la FQ dispone de:

e Folleto digital que la URV edita para nuestro centro, con informacion genérica sobre la
Facultad y los diferentes Grados que impartimos .

e Tripticos especificos en catalan y castellano de los Grados, folleto del Grado en Quimica
en inglés dirigidos a estudiantes internacionales , tripticos del Master en Sintesis, Catalisis
y Disefio Molecular en inglés , tripticos del Master en Nutricion y Metabolismo en
castellano y del Master en Genética, Fisica y Quimica Forense en catalan y castellano .

e Video de presentacion de la Facultad en catalan, en inglés, y en inglés con subtitulos en
chino . También se han elaborado videos de promocion de cada Grado que cuentan con
el testimonio de un /a alumno del Grado, un/a profesor /a, un/a antiguo / a alumno del
Grado y un/a empleador/a (http://www.fg.urv.cat/ca/Facultat/videos/ ).

e Poster de promocion de cada Grado y un flyer en inglés y castellano sobre por qué
estudiar el Grado en Quimica en inglés .

Se considera una buena practica que desde la URV se promuevan cursos de formacion , tanto
para PTGAS como PDI, sobre la gestién y mantenimiento de la web en los cuales se incluye un
modulo para tratar el estilo institucional y la mejora de la calidad linglistica en la redaccion de
contenidos web incluidos los usos linglisticos no sexistas . En esta misma linea , se ofrecen
cursos de formacién para crear contenido digital accesible a todas las personas, incluidas las
personas con algun tipo de discapacidad . Por lo que respecta a la accesibilidad de la informacion
publica, desde el Gabinete de Comunicacion y Marketing se dan pautas que facilitan la
accesibilidad y aseguran la mejor legibilidad , como por ejemplo afiadir textos alternativos a las
imagenes , procurar evitar los textos con poco contraste con el fondo , etc.

El grado de satisfaccidon de los estudiantes y de los graduados con la informacidn publica es alto
(entre 7,5 y 8,0, excepto para el Grado en Quimica en inglés en el curso 2023-24), y se
encuentra por encima de la media URV en referencia a los grados , como mayoritariamente en
cursos anteriores . Comparativamente , esta satisfaccion es algo inferior cuando hablamos de
estudiantes de Master, que ademas ha disminuido ligeramente en los Gltimos cursos. De acuerdo
con la Tabla A8.1 de este documento (Principales indicadores de satisfaccidon del alumnado), se
ha valorado positivamente (83% en grados , 7,8 puntos en Masteres ) la informacion publica
que se pone al alcance del estudiante . Estas valoraciones son similares a la media de la
institucion y presentan cierta estabilidad en el histérico . El PDI permanente del centro también
valora de forma muy positiva la informacion publica ( aproximadamente un 80% la considera
muy adecuada ).

8.2 Contenido de la informacion

La informacion publica actualmente disponible abarca tres grandes ambitos :

- Titulaciones y su desarrollo
- Resultados académicos y de satisfaccion
- vy los resultados de los procesos de evaluacién

En el anexo 8 del presente informe se incluye una tabla con la informacién concreta disponible
de cada ambito con los enlaces a su localizacion.

106


http://www.fq.urv.cat/ca/Facultat/videos/

UNIVERSITAT
ROVIRATVIRGILI {ey IRAI (2019/20-2023/24) 3.valoracion D8

Facultat de Quimica

Valoracién de la consecucion de la Dimensién 8:

En relacién a ésta dimension , AQU Catalunya hizo las siguientes valoraciones del Informe de
seguimiento de la acreditacién institucional 2021-22 (informe de la CEAI recibido en junio de
2024):

Recomendaciones

e Revisar y completar la informacién de la web en los tres idiomas : catalan ,

castellano e inglés , para los grados de Bioquimica y el doble grado en Biotecnologia

y Bioquimica y Biologia Molecular.
Por lo general, la informacion esta en los tres idiomas y tomando en consideracion
el perfil de los usuarios . Sin embargo , en el grado de Bioquimica y el doble grado
en Biotecnologia y Bioquimica y Biologia Molecular no se ofrece en inglés y no se
considera relevante incorporar la informacion sobre estas titulaciones en inglés
para no inducir a error a los posibles alumnos de movilidad entrante (IN) .

e Visibilizar el apartado de la web dedicado a consultas, quejas , sugerencias ,

reclamaciones vy felicitaciones .
Se estudiara la forma de hacer mas accesible el formulario para recibir estos items
(M23.46).

Por todo lo expuesto se considera que la Dimension 8 se alcanza :

e La FQ publica informacién veraz , completa, actualizada y accesible sobre las
caracteristicas de las titulaciones , su desarrollo operativo y la normativa relacionada.

e La FQ publica informacién sobre los resultados académicos y de satisfaccién del alumnado
y egresados, y también los resultados de la acreditacion institucional del centro y de sus
titulaciones, asi como del SIGC.
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| Valoracion Final

Para concluir, consideramos que nuestra Facultad aplica adecuadamente los procesos disefiados
en el SIGC, y trabaja dia a dia para alcanzar los objetivos estratégicos:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Las acreditaciones obtenidas con excelencia, y la posicion en los rankings constatan que
trabajamos para convertirnos en un centro de referencia en docencia en Quimica vy
Bioquimica.

Los reconocimientos de nuestro profesorado permiten que los programas formativos
incorporen la investigacion que desarrollan.

La oferta de titulaciones de grado y Master en inglés, asi como la participacion en Erasmus
Mundus, facilitan la internacionalizacion del centro.

La relacion con centros de secundaria y las empresas del entorno esta consolidada y
es una de nuestras fortalezas para incorporar estudiantes con buenos expedientes y
facilitar la incorporacion de los titulados.

Consideramos que nuestra comunidad (estudiantes, PDI y PTGAS) estda motivada y
disponemos de los canales adecuados para que puedan participar activamente en la
planificacion estratégica del centro.

Los colaboradores externos y los ocupadores son agentes importantes para mantener
actualizada nuestra oferta académica.

Por tanto , consideramos que la Facultad tiene alcanzadas las siguientes dimensiones :

Dimension Se alcanza

1. Politica y estrategia X

Se alcanza

e No se logra
con condiciones

2. Disefio, aprobacion y despliegue de los
programas formativos

X

3. Admision, progresion, reconocimiento
y certificacion del alumnado

4. Personal docente X

5. Aprendizaje, ensefanza y evaluacién

centrados en el estudiante X
6. Recursos de aprendizaje y de apoyo al X
alumnado

7. Implantaciéon del SIGC y resultados X
académicos

8. Informacidn publica X
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4.Recomendaciones externas

CONSECUCION DE RECOMENDACIONES EXTERNAS

Seguimiento de las recomendaciones externas

Tabla 4.1. Propuestas de me

Alcance

ora detectadas

Recomendacion

por AQU en informes de acreditacion de las titulaciones
‘ Estado de consecuciéon 100%: FQ (6/6 ); MNM (4/4); MSCMD (2/2)

Transversal | MUY RECOMENDABLE: Alcanzado :
Racionalizar y potenciar las encuestas de satisfaccion de los estudiantes, asi como la encuesta de 2015-16: URV redefine el modelo de encuestas
satisfaccion de los egresados en todas las titulaciones de la facultad. 2017-18: Las universidades catalanas en coordinacién con AQU realizan (en grados >2015 grados y en
Masteres >2017) encuestas de satisfaccion de los titulados recientes .
Transversal | MUY RECOMENDABLE: Alcanzado :
Revisar el proceso de acreditacién PR-FQ-006 para incorporar las mejoras que permitan integrar al 2018-19: Revision del proceso , fecha 20-12-2018 (v1.0)
mdximo el sistema con la propia acreditacion.
Transversal | MUY RECOMENDABLE: Alcanzado :
Incentivar tanto la movilidad docente del profesorado como estancias en otras universidades como la PDI en Actividades Innovacién Docente
intervencion activa en congresos docentes procurando intensificar el esfuerzo en la propuesta de movilidad
nuevos proyectos de Innovacién docente. 16 2 1
17 2 2
18 2 2
19 3 4
20 6 7
21 9 1 ayuda puente (por la pandémica no hubo convocatoria de Proyectos de Innovaci
docente
22 1 ayuda puente y 2 proyectos de innovacién docente
MSCMD MUY RECOMENDABLE: Alcanzado : En 2020-21 se aprob6 modificacién de la oferta de cara a 2021-22 (20 plazas).
Incrementar el nimero de estudiantes de nuevo acceso en el mdster en Synthesis , Catalysis y 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22
Molecular Design hasta el nimero fijado en la verificacion o replantear el nimero de estudiantes a una Nuevo 18 18 21 11 13 19 11
cifra mas realista. acceso
Transversal | RECOMENDABLE: Alcanzado :
Involucrar a todos los grupos de interés en los procesos de seguimiento y acreditacion de las La FQ fomenta la participacion a través de la participacion en la Junta de Facultad comisiones (en particular
titulaciones. la de Seguimiento y Calidad Docente ), la Comisién mixta de Seguimiento de la Mencion Dual, y los
Consejos Asesores de los Grados.
MNM RECOMENDABLE : Los CF actuales se consideran adecuados por el perfil de acceso de los estudiantes . Entre estos , hay dos
Revisar los complementos formativos que se imparten en el Master en Nutricién y asignaturas que dan una orientacion alimentaria (* Dietética y Dietoterapia ” y “ Alimentos ") y una
Metabolismo potenciando los relativos a la orientacién alimentaria y realizar algin tipo de practicas asignatura practica " Practicas de laboratorio de bioquimica de la Nutricion").
previas necesarias para la realizacion integral de ciertas practicas propias del Master. En la actualizacion del plan de estudios a aplicar de cara al curso 2025-26, se propone un nuevo CF de
cimientos de Nutricidon”. Las titulaciones de acceso son del area de las biociencias y por tanto , coherentes
con la memoria verificada. Aunque la mayoria continGian siente titulados en Nutricion y Dietética , la
diversidad de titulaciones de acceso asi como de universidades de procedencia tanto nacionales como
internacionales , exigen la necesidad de cursar complementos de formacion a la mayoria de los estudiantes .
Estos complementos de formacidn se definen por la CAM y se concretan con los estudiantes en una tutoria
individualizada con la coordinacion del Master, para que los estudiantes cursen los complementos de
formacion que realmente necesitan . En 2022-23 se ha solucionado una limitacién informatica existente , en
relacién a las combinaciones de complementos de formacion , y se han podido incrementar los nodos de
matricula.
MNM RECOMENDABLE : Alcanzado :
Nombrar un segundo Coordinador del Master en Nutricion y Metabolismo que mejore la ratio El Master tiene dos coordinadores (UB y URV) desde su implantacion .
profesor/alumno de la titulacidn y facilite el proceso de consultas en periodo de preinscripcién. Desde el curso 2015-16, los coordinadores realizan tutorias previas individuales y personalizadas (por
videoconferencia o presencial) antes de formalizar la matricula, valoradas mucho positivamente , donde se
concretan los complementos de formacion , se orienta sobre las asignaturas optativas a elegir por el
estudiante , y se resuelven dudas . Antes de la tutoria , los estudiantes visualizan un video realizado por la
coordinacion donde se explican los aspectos mas generales del titulo . Por otra parte, se utiliza
documentacion de tutoria especifica para cada estudiante (mejora implementada en el curso 2016-17) que
detalla las asignaturas obligatorias de especialidad , asi como los complementos de formaciéon que debe
cursar cada estudiante . Este documento ha permitido reducir incidencias en las matriculas .
Transversal | RECOMENDABLE : Alcanzado :
2016-17: folleto y DVD de GQUI en inglés; folletos de Masteres en castellano e inglés
2017-18: disefio de nueva web FQ (_con informacién en catalén , castellano e inglés )
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Alcance Recomendacion Estado de consecuciéon 100%: FQ (6/6 ); MNM (4/4); MSCMD (2/2)
Mejorar la informacion que se ofrece en la pagina web de los titulos publicando las versiones en 2018-19: Flyer del GQUI en inglés / Carteles de los Grados en catalan / Video de cada Grado
espafiol e inglés, asi como completar para todas las titulaciones los formatos informativos en forma de
dipticos o tripticos.
MNM RECOMENDABLE: Alcanzado :
Optimizar la coordinacién general entre las 2 universidades (UB y URV) que imparten la docencia del En 2021-22 se ha creado un espacio de coordinacién en el campus virtual (Moodle) con todos los miembros
Méster en Nutricién y Metabolismo. de la comision académica . Existe la recopilacion de convocatorias de reuniones y la documentacion que se
presenta.
Master s RECOMENDABLE : Alcanzado :
Ampliar el colectivo de datos de las situaciones profesionales de los alumnos que han cursado los A partir de 2016-17 se realiza el seguimiento via LinkedIn.
Mésteres a fin de que los indicadoras de insercidn laboral sean mas significativos.
Transversal | RECOMENDABLE : Alcanzado :
Promover la movilidad de alumnos salientes en otras universidades tanto en los programas nacionales | Anualmente la URV programa charlas informativas sobre ayudas de movilidad y el/la coordinador/a de
(SICUE) como europeos (Erasmus+). movilidad de la FQ convoca a los estudiantes interesados por resolver dudas .

Fuente de las recomendaciones: Informe de visita externa de acreditacién de 26 y 27 de abril de 2016 (AQU, 10.07.2016)

Tabla 4.2. Propuestas de mejora detectadas por AQU en informes de verificacion de las titulaciones

Titulacion Recomendacion Estado de consecucién

MGFQF El personal académico disponible es suficiente y adecuado al nimero de estudiantes ya las caracteristicas Las acciones realizadas se han comentado en la Dimension 4.
del titulo. No obstante, se recomienda que en un futuro el master incorpore a mas profesorado experto en
el campo disciplinar de las asignaturas relacionadas con la Genética Forense, llegando a cubrir los 9
créditos que imparte el titulo en este ambito. Este aspecto se revisara durante el proceso de acreditacion
de la titulacidn.
Fuente de las recomendaciones : Informe de verificacion (AQU, 18/11/2016)
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Tabla 4.

- 7

3. Areas de mejora detectadas

Mejora

lantacioén del SIGC
Estado de consecucion

Dimension 1. Revision y mejora del SIGC

AM 1.1 Revisar la asignacion de responsabilidades de los procesos para aproximar esta responsabilidad a las personas 100% Alcanzado en 2019-20:
que ocupan posiciones dentro de la organizacion mas préximas al desarrollo operativo del proceso y descargar Cambio de responsable en tres procesos (PR-FQ-009, PR-FQ-010 y PR-FQ-019) para incorporar al
estas funciones a la Decana y al equipo decanal. sistema mas personas cercanas al desarrollo de estos procesos .

AM 1.2 Formalizar la informacién necesaria para la realizacion del informe de seguimiento en un documento compartido | 100% Alcanzado en 2019-20:
por todos los participantes en su elaboracién, en el que se identifiquen, ademas de todas las datos necesarias En el registro " Cuadro de mando de indicadores " del PR-FQ-008-Definicion y mejora del SIGC se
para realizar el informe de seguimiento, los servicios de la URV proveedores de estas datos, responsables de incorporo la fuente de los datos, la formula de célculo (en su caso) y un apartado de comentarios.
procesos transversales y/o de Centro, responsables de la provision de datos, procesos y modo en que deben
proveerse las datos, calendario.

AM 1.3 Evaluar el sistema de Gestién de la Documentacion con la finalidad de mejorar la sisteméatica establecida para Alcanzado :
normalizar qué tipo de informacién se sube, quién, cuando y cémo lo hace, de qué modo, explicitando con A nivel de centro se han elaborado documentos que identifican qué informacion , quién y cuando
claridad la temporalidad, las plantillas a utilizar y guias para garantizar que todos los intervinientes lo hagan de | debe guardarse como registro o como indicador, explicitando la temporalidad .
la misma forma. El nuevo equipo decanal (octubre 2022) ha impulsado la plataforma TEAMS como gestor

documental, por lo que se han creado canales especificos de los dos dérganos de gobierno mas
importantes de la FQ: la JF y la CMSQD.

AM 1.4 Revisar si la Estrategia (y sobre las prioridades estratégicas) se despliega de forma sistematica a través de un 100% alcanzado en 2020-21:
conjunto estructurado de Procesos alineados para alcanzar el conjunto de resultados deseados. En JF 22/12/2021 se aprobd un nuevo formato del documento “Cuadro de Objetivos estratégicos de

centro” , para alinear las acciones estratégicas con los procesos del SIGC.

AM 1.5 Alinear la Politica y Estrategia de la Facultad de Quimica con el Cuadro de Mando de Indicadores y el SGIC del 100% alcanzado en 2020-21:

Centro. En el documento “ Cuadro de Objetivos estratégicos de centro” aprobado en JF 22/12/2021 los
objetivos estratégicos del centro se relacionan con acciones de mejora fruto del seguimiento de las
titulaciones .

La politica de calidad se revisé con motivo del cambio de equipo decanal , el nuevo CP y el nuevo
PLED, y esta alineada con la de la URV.

AM 1.6 Mejorar la coordinacion entre estas Unidades/Servicios responsables de las datos de los procesos transversales | Alcanzado :

y la Facultad de Quimica (y de los Centros de la URV). Desde el GPQ, en 2021-22 se inicidé un proyecto para coordinar los procesos de centro y los
transversales URV a través de un equipo TEAMS y se esta trabajando para que el sistema de
informacidn institucional (SINIA) incorpore todos los indicadores que la URV considere
imprescindibles para los procesos de acreditacién de titulaciones y de renovaciones de
acreditaciones institucionales de los sus centros. En 2022-23, desde la Comision de Calidad
Institucional URV se propuso hacer una reflexion del modelo de SIGC que la URV tiene evaluado,
para dar respuesta y superar las nuevas reacreditaciones institucionales , lo que implicé elaborar
una propuesta revisada del mapa de procesos del SIGC de los centros ( incluyendo los procesos
transversales y los propios). Para hacer esto se trabajo de forma colaborativa en las siguientes
acciones (AM1.6):

- - Revision de todas las fichas de proceso tanto en lo que respecta al nuevo formato de
ficha como al contenido .

- -Revisién del Manual de Calidad .

- - Actualizacion del mapa de procesos .

- - Incorporacion de los nuevos procesos transversales .

AM 1.7 Desarrollar una herramienta/plataforma en la que el Centro, ademds, de subir todas las datos de los Actualmente , SINIA es la plataforma utilizada como fuente institucional de la mayoria de los
indicadoras de todos los procesos (tanto transversales como del Centro), pudiera ver la evolucién de los indicadores URV. A nivel de centro, hasta el momento se trabaja con una hoja de Excel donde se
mismos en formato grafico con la finalidad de poder facilitar el Seguimiento, Analisis y Revision de las datos y visualiza la evolucion de los indicadores de todos los procesos propios de la FQ en formato numérico
transformar éstos en informacion y la informacién en Conocimiento para la Toma de Deci. En este sentido, . Una vez al afio , la URV facilita a las titulaciones un resumen de los principales indicadores del
existen muchas plataformas de software abierto e incluso hay plantillas de hoja Excel que pueden facilitar lo curso para publicarlo en la web de los centros ( los llamados “ Dashboards "). Este resumen sélo
anterior. permite visualizar graficamente la evolucion de los datos de matricula.

D es del equipo de gobierno de la URV se estd trabajando a nivel institucional para realizar un
cambio de plataforma como fuente institucional de los indicadores URV.

Dimension 4. Personal académico

AM 4.1 Establecer una sistematica de seguimiento, analisis, revision y mejora del profesorado que haya obtenido Parcialmente logrado :
valoraciones mas bajas en cualquiera de los sistemas de evaluacion académica del PDI: encuestas de A nivel institucionales se ha trabajado al respecto. En el marco de la Comisién de Calidad
evaluacién del alumnado, Tramos de Docencia e Investigacion y acciones para promover el aumento en la Institucional, se mantiene el objetivo de la mejora de la participacion en las encuestas por el curso
respuesta de las diversas encuestas. 2024-25, encajandolo con el despliegue del PLED .

Dimension 6. Informacion publica y rendicién de cuentas

AM 6.1 I Reforzar la accesibilidad a la informacidn y sobre todo revisar y ampliar la referente a movilidad. | 100% alcanzado en 2021-22:
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ID Mejora Estado de consecucion
Se ha revisado la web FQ, el apartado titulaciones se ha modificado para mejorar el acceso a la
informacioén y los graficos con el resumen de indicadores de las titulaciones incluyen datos de
estudiantes en movilidad .

AM 6.2 Reforzar los mecanismos de rendicion de cuentas con la Universidad y los Agentes Externos. Alcanzado parcialmente :

Se ha abordado a nivel institucional: se han publicado noticias en el ambito de la calidad en la web

Se mantiene el objetivo “Definir acciones para la difusion y visibilizacion de la calidad en la
comunidad universitaria ”, en el marco de la Comision de Calidad Institucional por el curso 2024-25.

URV.

Grado de implantacion :

75% (7 acciones se consideran logradas totalmente y 2 parcialmente )

Fuente de las mejoras : Informe de visita de la certificacion de la implantacién del SIGC (AQU Catalunya, 07/05/2020)

Recomendacion

Tabla 4. 4 . Recomendaciones relativas a la obtencién del Sello Internacional de Calidad EUROBACHELOR
iD
Dimension SIC. Criterio Resultados de aprendizaje del SIC

Estado de consecucion

SIC22.1

Establecer una metodologia para aumentar la recogida de datos sobre el grado de satisfaccion con las asignaturas del
plan de estudios y hacerles legar a todas las partes implicadas para que puedan mejorarse.

Para aumentar la participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion , desde el
VR se han empezado a hacer acciones para incrementar la respuesta de las encuestas de
satisfaccion .

Las encuestas se incluirdn como una linea prioritaria en el PLED y en el marco de éste se
concretaran una serie acciones a nivel institucional.

Se mantiene en el plan 2023-24 ( AM4.1)

SIC22.2

Mejorar la tasa de rendimiento de Quimica Organica II con valores inferiores al 50%.

Esta recomendacién se incorporé al Plan de Mejora 21-22 del centro (M21.22) .
Desde la FQ, en 2022-23 se hizo un analisis en detalle para identificar las principales causas
de estos datos (M22.12).

Fuente de las recomendaciones : Informe de la Comision de Acreditacion del SIC (ANECA-RSEQ-ECTN, 01/02/2022)
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5. RELACION DE EVIDENCIAS
Tabla 5.1. Evolucion de los principales datos de la FQ
Correspondencia guia de acreditacion Bimension
Evidencias ( Cédigo y descripcion ) institucional Idioma Localizacién FQ D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain 1610,
e . _ archivos/Calidad/Politica%20de%20Calidad/PoliticaC
EO01_A Politica de Calidad de la FQ CAT/CAS/ANG 2lidad%20F0%20v5%20JF 20-12-
2023%20(ratificada%2026-03-20
EO1 Cuadro de objetivos de la FQ EO1. Plan estratégico (PE) o similar CAT Teams FQ\SIGC_FQ
Egz Cuadro de indicadores de seguimiento de la E02. Cuadro de mando o similar CAT Teams FQ\SIGC_FQ
E03. Informe de andlisis de la consecucion de los E03. Informes de seguimiento del plan https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-
objetivos o similares ( incluido en Informe de estratégico , de andlisis de la consecucién CAT - T .
L S L indicadores/#isa
Seguimiento , E16) de los objetivos o similares
EO04 Alineamiento objetivos de calidad de la URV y E04. Analisis almezjlmlento objetivos CAT Teams FO\SIGC_FQ
los del centro centro con universidad
EOS5. Alineamiento contrato-Programa Centro- EO5. Relacién centro- universidad y
Universidad ( Incluido evidencia E01) competencias (CP) CAT Teams FQ\SIGC_FQ
EO7. Plan( es ) de mejora ( Integrado en la . https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-
evidencia EO1/E16) EQ7. Plan( es ) de mejora CAT indicadores/#isa
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain 1610,
E08. Estructura organizativa de la FQ ( Incluida en . arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%2
el Manual de Calidad E09_A) EO08. Organigrama del centro CAT/CAS/ANG 0de%20calidad%20FQ%20v06%20JF 26-03-
2025.pdf
E09. Reglamento de la FQ CAT https://www.fqg.urv.cat/ca/facultat/normatives/
E09. Normativa de los érganos de https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain 1610,
. gobierno y comisiones del centro ( arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%2
E09_A Manual de Calidad de la FQ incluyendo la composicion ) CAT 0de%20calidad%20FQ%20v06%20JF 26-03-
2025.pdf
E10. Registro entradas buzén 510' Reglstr_os ° herr_amlentas de gestion CAT Teams FQ\SIGC_FQ
e sugerencias y quejas
E11. Informes financieros , auditoria
- : - - n/a
interna, etc.
E12.‘ Actas de los érganos de gobierno y otras E12. Acta; qe los 6rganos de gobierno y CAT Teams FQ\SIGC. FQ
comisiones otras comisiones
E15. Mapa de titulaciones E15. Mapa de titulos del centro CAT/CAS/ANG https://www.fqg.urv.cat/es/calidad,
E16. Informes de seguimiento E16. Informes de seguimiento del centro CAT https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-

y las titulaciones

indicadores/#isa
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https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/#isa
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
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https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/ca/facultat/normatives/
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/es/calidad/
https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/#isa
https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/#isa
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Evidencias ( Codigo y descripcion ) institucional Idioma Localizacion FQ D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8
E17. Estudio prospectiva URV E17. Otros informes especificos de CAT Portal transparencia URV
andlisis de la oferta formativa y su
ospectiva
E17_A Estudio prospectiva URV (en el marco del prospectiv CAT Estrategia URV
Estrategia URV
PLED 24-28)
E18. Justificacion de la propuesta de programacion | E18. Informes de benchmarking CAT No aplicable
E19. Politica de recursos humanos ( Incluida en el ;
Web URV (Normativas)
Estatuto de la URV) CAT Web URV (Normativas
Eé?—A Modelo de disefio y gestion de la plantilla de E19. Politica de recursos humanos CAT Intranet URV
E19_B Manual de Estructura Organizativa del
PTGAS CAT Intranet URV
. https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain 1610,
E20. Procesos del SIGC E20._Procesos y procedimientos del SIGC CAT arxius/Qualitat/Processos FQ/Mapa procesos ESP.pd
relacionados
E21. Relacién de profesorado de las titulaciones E21. ,Est.ructura y plantilla del personal CAT Teams FQ\SIGC_FQ- ( facilidad en el CAE)
académico del centro
E22. Normativa del personal docente E22. Criterios de acceso o contratacion CAT Normativas PDI
personal docente
. E23. Criterios de acceso o contratacion ;
E23. Normativa del personal de apoyo personal de apoyo CAT Normativas PTGAS
. E24. Informes evaluacion plantilla -
E24. Manual de Evaluacién del PDI CAT Manual de evaluacién docente
profesorado y personal soporte
E25. Relacién de puestos de trabajo E25. Relacién de puestos de trabajo CAT Portal transparencia URV
E26. Vision Internacional URV E26. Politica de internacionalizacion CAT Web URV
E27. Informes sectoriales de internacionalizacién (| E27. Informes especificos de analisis https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-
h . A N R CAT i -
integrado en E16) (politica de internacionalizacion ) indicadors/#isa
E28. Informe de analisis de la internacionalizacion E28. Informe de analisis de la https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-
. X N PR . CAT " -
del curriculum ( Integrado en E16) internacionalizacién del curriculum indicadors/#isa
E29. Modelo de docencia no presencial de la URV E29. Politica de formacién no presencial CAT Web URV
E30. Ecosistema tecnoldgico E30 Herramientas t(_a,cnolog|cas que se CAT Herramientas tecnolégicas
utilizan en la formacion no presencial
. E31. Guias docentes de las materias o https://quiadocent.urv.cat/quido/public/centres/463/
E31. Guias docentes asignaturas CAT/CAS/ANG ensenyaments/gestionar
E32. Acciones enmarcadas en los ODS E32. Acciones enmarcadas en los ODS CAT Tabla 1.3. Acciones / A/c;uﬁgones desarrolladas por
E33. Plan de Igualdad de la URV E33. Plan de jgualdad entre hombres y CAT 111 Plan de Igualdad

mujeres y los sedes resultados
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https://transparencia.urv.cat/ca/la-universitat/informes-activitat/estrategies-per-afrontar-els-reptes-del-futur-del-territori-des-de-la-urv/
https://transparencia.urv.cat/ca/la-universitat/informes-activitat/estrategies-per-afrontar-els-reptes-del-futur-del-territori-des-de-la-urv/
https://transparencia.urv.cat/ca/la-universitat/informes-activitat/estrategies-per-afrontar-els-reptes-del-futur-del-territori-des-de-la-urv/
https://www.urv.cat/ca/universitat/coneixeu/estrategia/
https://www.urv.cat/ca/universitat/coneixeu/estrategia/
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/estatut/DOCG8623_EstatutURV2022.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Processos_FQ/Mapa_procesos_ESP.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Processos_FQ/Mapa_procesos_ESP.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Processos_FQ/Mapa_procesos_ESP.pdf
https://www.urv.cat/ca/universitat/treballar-urv/tramits/normatives-pdi/
https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives/normativa-unica-pas-index/
https://estudis.aqu.cat/informes/Web/Universitat/Detall?universitatId=7
https://estudis.aqu.cat/informes/Web/Universitat/Detall?universitatId=7
https://estudis.aqu.cat/informes/Web/Universitat/Detall?universitatId=7
https://estudis.aqu.cat/informes/Web/Universitat/Detall?universitatId=7
https://transparencia.urv.cat/ca/personal/distribucio-relacio-llocs/relacio-llocs/
https://transparencia.urv.cat/ca/personal/distribucio-relacio-llocs/relacio-llocs/
https://transparencia.urv.cat/ca/personal/distribucio-relacio-llocs/relacio-llocs/
https://transparencia.urv.cat/media/upload/domain_383/arxius/pla-estrategic/Visi%C3%B3%20Internacional%207-2020.pdf
https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/#isa
https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/#isa
https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/#isa
https://www.fq.urv.cat/es/calidad/informes-indicadors/#isa
https://www.recursoseducatius.urv.cat/es/e-learning/virtualizacion-a-la-urv/
https://www.recursoseducatius.urv.cat/ca/produccio-de-recursos-i-eines-digitals/
https://www.recursoseducatius.urv.cat/ca/produccio-de-recursos-i-eines-digitals/
https://www.recursoseducatius.urv.cat/ca/produccio-de-recursos-i-eines-digitals/
https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyaments/gestionar
https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyaments/gestionar
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/igualtat/III%20PLA%20IGUALTAT_maquetat.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/igualtat/III%20PLA%20IGUALTAT_maquetat.pdf
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Evidencias ( Codigo y descripcion ) institucional Idioma Localizacion FQ D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8
” - E34. Protocolo acoso sexual, género
E34. Protocolo de prevencién y actuacion en el . L, A 4
ambito de violencias machistas y contra LGTBI que icélr‘laenr;::gac!jorcllesezt:]aelrz p%rrirea:toar::igﬁ 22):(3’&“ CAT Protocolo
afecte al estudiantado de la URV 9 yor !
y otros conductas machistas
E35. Guia de Atencidn al estudiantado con E35. Acciones implantadas de atencién al
discapacidad y otros trastornos en la URV ( Guia alumnado con discapacidad o necesidades CAT Atencion a la diversidad funcional
para los docentes ) educativas especiales y su resultado
Web del centro/ apartado INFORMACION
E36. Criterios de acceso y admision de estudiantes | E36. Criterios de acceso y admision de PARA/ESTUDIANTES/
X ; CAT . .
( Incluidos en E46) estudiantes https://www.fq.urv.cat/ca/informacio-per-
a/estudiants/informacio-alumnes-nou-acces-grad,
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain 1610,
E37. Plan de Accién Tutorial E37. Plan( es ) de accion tutorial (PAT) CAT archivos/Calidad/PAT%20FQ/PAT FQ JF 27-09-
2024.pdf
E37_A Protocolo de Abandono - CAT Intranet URV
E38. Carta de los servicios E?’.S' Caft,a de los servicios de apoyo y CAT https://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis,
orientacion al alumnado
E39. Datos proyectos - FQ.xIs E39. Transferencia de conocimiento , CAT Teams FQ\SIGC_FQ- ( facilidad en el CAE) 1.7 4.1
investigacion y servicios
E40. Tlalbla Al.1. Af:tlvndades or|_entada_s,a Ia E40. r_-'erlas , jornadas , sesiones , etc. a CAT Tabla Al.1 n/d
captacion de estudiantes y de divulgacion estudiantes de secundaria
E41. Apartado 3.2 ( Dentro de Orientacion E41. Ferias de insercion profesional para CAT Apartado 3.2
Profesional) su alumnado
. E42. Actividades de divulgacion de su
E42. Incluidas en Tabla Al.1 profesorado CAT Tabla A1.1 n/d
E43. Estructura organizativa para el aseguramiento https://www.fg.urv.cat/media/upload/domain 1610,
de Ié calidad ( Integrado en E08: Manual de E43. Organigrama de la estructura de CAT arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%2
h 9 ’ aseguramiento de la calidad 0de%20calidad%20FQ%20v06%20JF 26-03-
Calidad )
2025.pdf
E44. Responsabilidades , funciones y objetivos del E44. Documento de responsabilidades , M www.fa.urv.cat media/upload @ma/n 1610
equipo de gestion de la calidad ( incluida en funciones y objetivos del equipo de CAT arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%2
- N 0de%20calidad%20FQ%20v06%20JF 26-03-
E09_A). gestion de la calidad
2025.pdf
L . E45. Perfil profesional del personal de _ e
E45. Descripcion del puesto de trabajo TSQD gestién de la calidad CAT Teams FQ\SIGC_FQ- (facilitado al CAE)
E46. Memorias de las titulaciones E46. Memorias de las titulaciones CASO https://www.fq.urv.cat/es/calidad,
E46_A Mapa de titulacién _ CAT https://quiadocent.urv.cat/quido L?ubl/c ‘centres/463,
ensenyaments/gestionar
E47. Informes de evaluacion externa (centro y E47. Informes de verificacion de las CASO

titulaciones )

titulaciones
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https://www.urv.cat/media/upload/arxius/igualtat/pdf/Protocol_est_LGTBI.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/atencio-discapacitat/Guia%20per%20a%20docents%20Pla%20Discapacitat%20URV.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/atencio-discapacitat/Guia%20per%20a%20docents%20Pla%20Discapacitat%20URV.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/atencio-discapacitat/Guia%20per%20a%20docents%20Pla%20Discapacitat%20URV.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/atencio-discapacitat/Guia%20per%20a%20docents%20Pla%20Discapacitat%20URV.pdf
https://www.fq.urv.cat/ca/informacio-per-a/estudiants/informacio-alumnes-nou-acces-grau/
https://www.fq.urv.cat/ca/informacio-per-a/estudiants/informacio-alumnes-nou-acces-grau/
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/PAT%20FQ/PAT_FQ_JF_27-09-2024.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/PAT%20FQ/PAT_FQ_JF_27-09-2024.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/PAT%20FQ/PAT_FQ_JF_27-09-2024.pdf
https://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/media/upload/domain_1610/arxius/Qualitat/Manual%20de%20qualitat/Manual%20de%20calidad%20FQ%20v06%20JF_26-03-2025.pdf
https://www.fq.urv.cat/es/calidad/
https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyaments/gestionar
https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/463/ensenyaments/gestionar
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Evidencias ( Codigo y descripcion ) institucional Idioma Localizacion FQ
E48. Informes de evaluacion seguimiento
centro y titulaciones (AQU) https://estudis.aqu.cat/informes/Web/Centro?nombr
e=Facultad%20de%20Quimica&universidadesFiltro=
E49. Informes de acreditacion de Z8&evaluacionesFiltro=
titulaciones (AQU)
ES0. Plan de ordenacién académica E50. Plan docente de las titulaciones ( CAT Teams FQ\SIGC_FQ- (facilitado al CAE)
ultimo curso académico ) (2.3)
) ) : E51. Horario de los titulos implantados ( .
E51. Horarios de las titulaciones altimo curso académico ) CAT Guias docentes /EVIA/web del centro
E51_B.1 Espacios de coordinacién asignaturas _
E51_B.2 Espacios de coordinaciéon (Aula General) CAT Ver apartado 7.2 ( se ha dado acceso al CAE)
E52. Guias trabajos de fin de grado (TFG) y de E52. Guias trabajos de fin de grado (TFG) i .
Méster (TFM) y Guia de las Practicas Externas y de Master (TFM) CAT https://www.fq.urv.cat/es/facultad/normatives/
E53. Normativa y criterios para el reconocimiento E53. Normativa v criterios para el https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives
de créditos (Incluida en la Normativa de matricula rectJ.nocimiento ge créditosp CAT propia/activitat_universitaria/docencia estudi/2024
de grado y Master) 25/20240620 norm ac_mat doct 24 25 cat.pdf
. . . . . N https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives
Erﬁé ';‘V%:Tnaa'ctli\\l/aa iec:dsg;ﬂ?: jé”;latggeyo;g;; crl)u ida EF;&E:;:::SZCJESIS;E las ofertas CAT/CAS/ANG | /propia/activitat universitaria/docencia estudi/2024
25/20240620 norm ac _mat doct 24 25 cat.pdf
E55. Relacion de informacion publica E55. Sitio web y otra informacién publica CAT Tabla A9.1
E56. Registro de los resultados de la
E5§. _Reglstro dg I_o,s resultados de la aplicacion aplllcaaon crllterlo_s d;e admllsmn_( CAT Acta de la CAM
criterios de admision (acta) Masteres universitarios y titulaciones de
centros privados )
E57. Jornadas de Iniciacién a la Vida Universitaria E57. Plan de transmlpn y acogida al CAT Tabla A9.1
(J1VU) alumnado de nuevo ingreso
E58. Criterios para el requerimiento de - -
complementos formativos ( Incluidos en la ES8. Criterios para el requerlmlento de CASO https://www.fq.urv.cat/es/calidad,
. . complementos formativos
evidencia E46)
. . . https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives
ﬁ(sn?ﬁ’:g:/r:?jt:l;gﬁ I,Eslram;:er;g?o(lnﬂ:;::r; nla E59. Normativa de permanencia CAT propia/activitat universitaria/docencia_estudi/2024
9 Y 25/20240620 norm_ac _mat doct 24 25 cat.pdf
E60. Registro de la evaluacion para el
_ reconocimiento y la transferencia de CAT Control por parte de la coordinacion de la titulacion
créditos y de aprendizajes previos del (no se lleva ningdn registro)
alumnado
E61. Normativa sobre el registro, emision y . . s
. k . E61. Normativa sobre el registro, emisién
conservacion de las notas del alumnado ( incluida y conservacion de las notas del CAT Web de la URV

en la normativa académica de grado y Master de la
URV)

alumnado
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https://estudis.aqu.cat/informes/Web/Centre?nom=Facultat%20de%20Química&universitatsFiltre=7&avaluacionsFiltre=
https://estudis.aqu.cat/informes/Web/Centre?nom=Facultat%20de%20Química&universitatsFiltre=7&avaluacionsFiltre=
https://estudis.aqu.cat/informes/Web/Centre?nom=Facultat%20de%20Química&universitatsFiltre=7&avaluacionsFiltre=
https://www.fq.urv.cat/es/facultad/normatives/
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240620_norm_ac_mat_doct_24_25_cat.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240620_norm_ac_mat_doct_24_25_cat.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240620_norm_ac_mat_doct_24_25_cat.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240620_norm_ac_mat_doct_24_25_cat.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240620_norm_ac_mat_doct_24_25_cat.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240620_norm_ac_mat_doct_24_25_cat.pdf
https://www.fq.urv.cat/es/calidad/
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240620_norm_ac_mat_doct_24_25_cat.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240620_norm_ac_mat_doct_24_25_cat.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240620_norm_ac_mat_doct_24_25_cat.pdf
https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives/activitat/
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Evidencias ( Codigo y descripcion ) institucional Idioma Localizacion FQ D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8
E62. Normativa de revision de examenes ( incluida
en la normativa académica de grado y Master de la | E62. Normativa de revision de exdmenes CAT Web de la URV
URV)
E63. Procedimiento de expedicion de titulos E63. Normativa de expedicion de titulos CAT Web de la URV
E64. Relacién proyectos investigacion activos del E64. Relacion proyectos investigacion .
profesorado activos del profesorado CAT Teams FQ\SIGC_FQ (facilitado al CAF)
. . - E65. Experiencia profesional del
E65. Curriculum del profesorado ( incluida en E21) profesorado CAT
E66. Deteccidon de necesidad de profesorado ( E66. Deteccion de necesidad de .
incluido en EO1: Cuadro de objetivos de la FQ) profesorado CAT Teams FQ\SIGC_FQ (facilitado al CAE)
E67. Relacién de actividades de formacion del PDI | E67. Evaluacion del plan de formacion CAT Tabla A4.18
E68. Modelo Docente de la URV E68. Modelo educativo del centroo dela | cxp/cps/aNG Modelo docente de la URV
universidad
E69. Ejecuciones del alumnado ( materias
E69. Ejecuciones del alumnado ( Seleccién ) obligatorias , Practicas Externas y CAT/CAS/ANG Teams FQ\SIGC_FQ (facilitado al CAE)
TFG(TFM)
E70. Cpn]unto de instalaciones e infraestructura !570. Conjunto de |nsta}|acmnes e CAT https://www.fq.urv.cat/es/facultad/instal-lacions
educativa infraestructura educativa Ottps
E71. Deteccién necesidades en instalaciones e E71. Deteccion necesidades en
infraestructuras ( incluidas en EO1) instalaciones e infraestructuras CAT Teams FQ\SIGC_FQ
E72. Actividades de orientacion profesional EZozfé:ils:a(l) acciones de orientacion CAT Apartado 3.2 ( Dentro de Orientacion Profesional)
E73. Informes de revision del SIGC ( integrado en E73. Informes de revisién del SGIC CAT https:, www.fg.urv.cat es, c_al/dad informes-
E16) indicadores/#isa
E74. Sistema gestién documental E74. Herramientas de gestion documental CAT Teams FQ
E75. Documento de evaluacion de los Resultados E75. Documento de evaluacién de los CAT/CAS/ANG Teams FO\SIGC_FQ (facilitado al CAE)

de Aprendizaje (incluido en E69).

resultados de aprendizaje

Leyenda: n/a: no aplica / n/d: no disponible / CAT: catalan CASO: Castellano ANG: Inglés
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https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives/activitat/
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https://www.fq.urv.cat/es/facultad/instal-lacions/
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